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ein virtueller HiWi und mehr?
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Rektorat und AI Center
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In einer idealen 
Welt ...
… hat jeder Studierende …
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Individueller Tutor

• Ideal: 1-zu-1 Betreuung von 
Lernenden durch Tutoren
• verfolgen den Lernfortschritt,
• stellen sich individuell auf die 

Bedürfnisse ein und
• erstellen individuell die nächsten 

Lektionen

• Problem: skaliert nicht
• Lösung (wie immer): Technologie!
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Individueller Tutor

Wie DALL-E sich 
das vorstellt
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Intelligent Tutoring Systems

• Was macht denn ein Tutor/HiWi?
• Gesprächspartner
• Gibt Feedback auf Übungen
• Korrigiert Klausuren
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Ethel

• Erste Experimente zum breiten Einsatz von LLMs an der ETH Zürich
• Frühlingssemester 2024

• Sechs Kurse mit 1500 Studierenden
• Grundlagenfächer Mathe und Physik
• Computer Science
• Examen: Thermodynamik, Mathematik

• Drei Funktionen:
• Gesprächspartner -> Custom Chatbot
• Gibt Feedback auf Übungen -> Hausübungsfeedback
• Korrigiert Klausuren -> Assistenz bei Klausurkorrektur
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Custom Chatbot
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Local Infrastructure or
Commercial Cloud Service

Local Infrastructure or
Commercial Cloud Service
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Course Bots
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Custom Chatbot
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Funktioniert prima, aber im Moment einfach der ultimative Erklärbär
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Course Bots
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Ethel
GPT-4

Tells you 
what to 
consider

GPT-o1

Makes 
design 

decisions
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Ethel

• Betrieb kostete durchschnittlich

EUR 7.80

pro Studierender pro Kurs pro Semester für Inference durch GPT-4 via 
Azure AI Services
• Inference kostet immer Geld, auch bei Open-Weight Modellen!

• Irgendwo müssen die ja laufen (wird immer vergessen!)
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Hausübungsfeedback
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Hausübungsfeedback

• Studierende laden handschriftliche Hausübungen als Scans hoch
• System gibt Feedback
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Feedback on Physics Homework
Studentische Lösung

AI feedback
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Gab auch ein paar Problemchen mit GPT-4V:

Hausübungsfeedback
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Behoben mit GPT-4o:

Hausübungsfeedback

from the perspective of (1), however, d(1, 2) > d(2, 3)



IHF Talk Series| Okt. 2024

Hausübungsfeedback

• Studierendenfeedback auf Hausübungsfeedback:
• Hilfreich, obwohl manchmal falsch
• Größtes Problem: Handschrifterkennung
• Vorwurf: hangelt sich zu eng an der Musterlösung entlang

• Gesamtfazit jedoch einhellig: bitte weiterführen!!!
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Assistenz bei 
Klausurkorrektur
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Datensatz

• Thermodynamik-Klausur
• 252 Studierende
• Vier mehrteilige Aufgaben

• Handgeschrieben mit
Formeln, Graphen, Diagrammen
• 3041 Seiten mit Handschrift

• Durchschnittlich 12 Seiten pro Studierender

• Benotet auf Rubrik
• 85 Rubrik-Items
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Annex III
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Annex III
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Kollaboration 
HiWi-KI

🙂
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Workflow

The energy 
balance is 
Qout=
m(hout-hin)=
mc(Tout-Tin)

The energy 
balance is
Qout=
m(hout-hin)=
mc(Tout-Tin)

Handwritten PDF

Scan OCR

The energy 
balance is
$Q_{out}=
m(h_{out}-
h_{in})=
mc(T_{out}-
T_{in})$

LaTeX
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Rubrik
für
Aufgabe 1

Item Initial First Refinement Second Refinement

1 a balance Maximum credit (100%) for correct energy balance around the reactor to calculate the heat flow to the cooling jacket Q̇aus. The correct

equation is 0 = ṁein · hein � ṁaus · haus + Q̇R � Q̇aus. Maximum credit can also be awarded for the simplified equation Q̇aus =

ṁ · (hein � haus) + Q̇R. Maximum credit can also be given for equivalent equations. Less credit for minor errors.

1 a h ein Maximum credit (100%) for correctly calculated value of hein = 292.98 kJ kg�1
. Less credit for minor numerical errors.

1 a h aus Maximum credit (100%) for correctly calculated value of haus = 419.04 kJ kg�1
. Less credit for minor numerical errors.

1 a Erg Maximum credit (100%) for correctly calculated value of Q̇aus = 62.18 kW . Less credit for minor numerical errors.

1 b T KF Tds Maximum credit (100%) for correct derivation of the thermodynamic mean temperature of the cooling water flow TKF . The correct

equation is TKF =
qaus

saus�sein
. Maximum credit are also awarded if qaus is already exchanged with haus �hein. Maximum credit can also

be given for equivalent equations. Less credit for minor errors.

1 b Sto↵mod h Maximum credit (100%) for correct usage of the ideal fluid model for the entropy to calculate haus � hein. The correct equation is

haus � hein = cif · (Taus � Tein). Maximum credit can also be awarded if the equation is already inserted in the thermodynamic mean

temperature equation from item ’b T KF Tds’. Maximum credit can also be given for equivalent equations. Less credit for minor errors.

1 b Sto↵mod s Maximum credit (100%) for correct usage of the ideal fluid model for the entropy to calculate saus � sein. The correct equation is

saus�sein = cif · \ln \left \frac{T {aus}} Maximum credit can also be awarded if the equation is already inserted in the thermodynamic

mean temperature equation from item ’b T KF Tds’. Maximum credit can also be given for equivalent equations. Less credit for minor

errors.

1 b Erg Maximum credit (100%) for correctly calculated value of dotTKF = 293.12K . Less credit for minor numerical errors.

1 c Bilanz Maximum credit (100%) for correct entropy balance for calculation of entropy production due to heat transfer between reactor and cooling

jacket. The correct equation is 0 =
Q̇aus

TReaktor
� Q̇aus

TKF
+ Ṡerz . Maximum credit can also be given for equivalent equations. Less credit for

minor errors.

1 c Erg Maximum credit (100%) for correctly calculated value of Ṡerz = 0.0455 kWK
�1

. Less credit for minor numerical errors.

1 d u f Maximum credit (100%) for correctly calculated value of uf = 418.94 kJ kg�1
. Less credit for minor numerical errors.

1 d u g Maximum credit (100%) for correctly calculated value of ug = 2506.5 kJ kg�1
. Less credit for minor numerical errors.

1 d u 1 Maximum credit (100%) for correct equation for the inner energy u1. The correct equation is u1 = xD · ug + (1 � xD) · uf . Maximum

credit can also be given for equivalent equations. Less credit for minor errors. The maximum credit can also be awarded if the correct

value for u1 = 418.94 kJ kg�1
were calculated. Less credit for minor numerical errors.

1 d u 2 Maximum credit (100%) for correctly calculated value of u2 = 292.95 kJ kg�1
. Less credit for minor numerical errors.

1 d h eind Maximum credit (100%) for correctly calculated value of hein = 83.96 kJ kg�1
. Less credit for minor numerical errors.

1 d Bilanz Maximum credit (100%) for correct energy balance in an open system for determining added water mass �m12. The correct equation

is (mges,1 + �m12) · u2 � mges,1u1 = �m12hein � Qaus,12 + QR,12. Maximum credit can also be awarded for the simplified equation

(mges,1 +�m12) · u2 �mges,1u1 = �m12hein. Maximum credit can also be given for equivalent equations. Less credit for minor errors.

1 d Erg Maximum credit (100%) for correctly calculated value of �m12 = 3756.84 kg. Less credit for minor numerical errors.

1 e s f Maximum credit (100%) for correctly calculated value of sf = 1.3069 kJ kg�1
K

�1
. Less credit for minor numerical errors.

1 e s g Maximum credit (100%) for correctly calculated value of sg = 7.3549 kJ kg�1
K

�1
. Less credit for minor numerical errors.

1 e s 1 Maximum credit (100%) for correct equation for the entropy s1. The correct equation is s1 = xD · ug + (1 � xD) · uf . Maximum credit

can also be given for equivalent equations. Less credit for minor errors. The maximum credit can also be awarded if the correct value for

s1 = 1.3371 kJ kg�1
K

�1
were calculated. Less credit for minor numerical errors.

1 e s 2 Maximum credit (100%) for correctly calculated value of s2 = 0.9549 kJ kg�1
K

�1
. Less credit for minor numerical errors.

1 e Bilanz Maximum credit (100%) for correct entropy balance. The correct equation is �S12 = (mges,1 +�m12) · s2 �mges,1 · s1. Maximum credit

can also be given for equivalent equations. Less credit for minor errors.

1 e Erg Maximum credit (100%) for correctly calculated value of �S12 = 1387.62 kJK�1
. Less credit for minor numerical errors.

1
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Confidence

• Bayesian statistics
• Item Response Theory:

• Wahrscheinlichkeit, dass ein 
Studierender mit “Ability” Theta 
einen bestimmten Rubrik-Item 
korrekt löst
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Ergebnis

Kollaboration 
zwischen HiWis 
und KI

y = 1.04x + 3.361
R² = 0.908
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y = 1.0649x + 0.3702
R² = 0.9588
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Kosten
• Die Kosten betragen derzeit 7 Euro pro Prüfung.

• Wenn nur 21% der Noten akzeptiert werden, sind das 35 Euro pro 
erfolgreicher Bewertung. 😟

• … aber das sind 10 Bewertungsdurchläufe … übertrieben.
• Es ist bereits klar, dass eine Anpassung der Anzahl der Durchläufe ausreicht, vielleicht:

nach drei übereinstimmenden Durchläufen fortfahren
• nach fünf nicht übereinstimmenden Durchläufen aufgeben und an einen Menschen 

weitergeben

• Andererseits:
• Wie lange braucht ein HiWi, um 12 handgeschriebene Seiten mit einem 85-

Punkte-Rubrik zu bewerten?
• Was wird dem HiWi bezahlt?
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Was jetzt passiert
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Local Infrastructure or
Commercial Cloud Service

Local Infrastructure or
Commercial Cloud Service
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Masterarbeit

GPT-4V
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Unfortunately, some minor hallucinations

GPT-4V

?????

… then later complains that this 
should be 8𝜋 instead of −8𝜋
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Laufendes Projekt
• Situationsbedingter Rollen- 

oder sogar LLM-Wechsel:
• Coach
• Lecturer
• Study-Buddy

• Wichtig: darf nicht durch 
unverhältnismäßige 
Pädagogik nerven!

• GPT ist nur einen 
Mausklick entfernt!

Why would it not matter if you put the 
axis in the center or attach it to the side?

Because it’s the same object, so it has 
the same moment of inertia.

Think about the parallel axis theorem 
from lecture

Yeah, that was just some long derivation, 
no idea what that was about. Can you 

explain it to me?

The moment of inertia of any object 
about an axis through its center of mass 

is …

Co
ac

h 
Ro
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Le

ct
ur

er
 R
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e

Was Ethel im 
Moment macht
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Semesterprojekt

10/14/24 41

Give me an exercise on scalar 
derivatives of a vector

Basierend auf LON-CAPA
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Laufendes Projekt

10/14/24 42

• Feedback zu Hausübungen 
als Jupyter Notebook
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Laufendes Projekt

10/14/24 44

• Fine-Tuning basierend auf Llama 3.1 und Vorlesungsauszeichnungen
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Gerd Kortemeyer
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