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H I nte rg ru n d I H F Haoechschulforschung und Hochachulplanung

§ Wachsende Bedeutung der Qualitatssicherung von
Studium und Lehre an deutschen Hochschulen

§ Qualitatsmanagement entwickelt sich zu einem
Steuerungsinstrument von Hochschulen

§ Starkes Interesse der Hochschulen an
(vergleichbaren) Informationen zu Studiengualitat
und Absolventenverbleib
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Ausgangsfrage

Welche Bedeutung haben Absolventenstudien
far die Qualitatssicherung von Studium und Lehre
an Hochschulen?
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Vorgehen I H F Hochschulforsehung und Hochachulplanung

1. Analyse der Zielvereinbarungen bayerischer
Hochschulen unter dem Blickwinkel
Qualitatssicherung von Studium und Lehre

2. Vorstellung des Absolventenprojekts ,Bayerische
Absolventenstudien* (BAS)

3. Ergebnisse der Evaluation der BAS zum
Stellenwert von Absolventenstudien flr
Hochschulentwicklung und Qualitatsmanagement
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1. Zielvereinbarungen (ZV) IHF | acniiononing e panin

Analyse der Zielvereinbarungen zwischen den neun
staatlichen Universitaten und 17 Hochschulen fur
angewandte Wissenschaften in Bayern und dem
Wissenschaftsministerium

Fokus der Auswertung:

Welche Bedeutung hat Qualitatssicherung von
Studium und Lehre als individuelles strategisches
und als allgemein hochschulpolitisches Ziel?
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1.1 Analyse der ZV Hochschulforschung und Hochschulplanung

Nennung von “Qualitatssicherung von Lehre und
Studium” als individuelles strategisches Ziel:

§ 7 von 9 Universitaten
§ 8 von 17 Fachhochschulen/
Technische Hochschulen
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- Hochschulforschung und Hochschulplanung

Welche Ziele werden im Rahmen der
Qualitatssicherung in der Lehre verfolgt?

Kategorien (Auswahl) Nennungen

Erh6hung der Reduzierung Studienabbruch,

Studienerfolgsquote Erh6hung Studienerfolgsquote

Verbesserung der Lehre Exzellenz in der Lehre, systematische
Verbesserung der Lehre

Steigerung der fachlichen Vermittlung von forschungsbasiertem

Qualifikation der Fachwissen

Absolventen/innen Vermittlung von Methodenkompetenz

Steigerung der beruflichen Vermittlung von Berufsfahigkeit

Qualifikation der Praxisorientierte Ausbildung

Absolventen/innen Kompetenzorientierte Ausbildung
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" Hochschulforschung und Hochschulplanung

Konnen Qualitatsziele mit Absolventendaten
Uberprift werden?

Qualiatsziele Uberprufung moglich?
Erh6hung der nein
Studienerfolgsquote

Verbesserung der Lehrqualitat ja

Steigerung der fachlichen ja
Qualifikation der
Absolventen/innen

Steigerung der beruflichen ja
Qualifikation der
Absolventen/innen
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2.1 BAS — Das Projekt Bayerische

Absolventenstudien

* Vollerhebung fur alle teilnehmenden Hochschulen
Einmalige Befragungen
Kern- sowie hochschulspezifische Fragen

Jahrliche Befragungen (Ausnahme: BAP-Jahre
alle vier Jahre)

Bereitstellung der Daten Uber ein Data-Warehouse
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2.2 BAS Die Befragung BAS Af}zzlj:ntinstudien

* Pilotphase: 2013/2014

 Tellnehmer 2014 fUnf Universitaten und zehn
Hochschulen fur angewandte Wissenschaften

« Befragte Absolventen 2014: 20.736

davon 18.953 erreicht, glltige Antworten 6.343,
Rucklauf: 33,5 %
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2.3 BAS — Befragungsablan BAS Absolventenstudien
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2.4 BAS — Data-Warehouse Bayerische

Absolventenstudien

 Integration der Ergebnisse in ein Data-
Warehouse, das vom ihb in Bamberg entwickelt

wurde

e Erstellen von Standard- und/oder individuellen
Berichten nach verschiedenen Variablen
(Studiengang, Geschlecht etc.)

* Vergleich mit den Mittelwerten aller
teilnehmenden Hochschulen

e Erstellung von Zeitreihen
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2.5 Beispiel fir Standardbericht X Atcolventonctudion

& | () @ | https://ceus-bas.ihbwiai.uni-bamberg.de/BAS/asp/Main.aspx

2l Meistbesucht <= IS8 &5 1FP @ IHF [ LRZ: Id-Portal [[] LRZ webmail [ Startseite fur BayZeit @ Bibliothek

f— ﬁ- 6 = Bayerische Absolventenstudie > Offentliche Berichte = A. Allgemeine Berichte > Studium > Studium: Zufriedenheit insgesamt

?ox
BERICHTSOBIEKTE BERICHTSDETAILS
b @& Erworb Abschl tGchste A
Tt B st
ienfach1 Fachergruppe Leerer Filter

b @ Studienfach1 Studienbersich
P @ studienfach1 Studienfach {Land)
P @ Zufriedenheit Studium ERGEBNISFILTER Der Filter ist leer (enthilt keine Definition).

EHS

[Eh Anzahl der Teilnehmer, die die Zufried | |

PAGE-BY: HS: | alle Hochschulen El

HEIE

Fehlt
o Sprach- und Kulturwissenschaften
= Rechts-, Wirtschafts- und Sozialwissenschaften

9]

£

Politikwissenschaften | 2

4]

oRechtswissenschaften |
Verwaltunaswissenschaften
Wirtschaftswissenschaften 118

irtschaftsingenieurwesen mit
wirtschaftswissenschaftlichem
Schwerpunkt

Mathematik, Naturwissenschaften _

FO
HumanmedizinfGesundheitswissenschaften 11

|

L)
)]

Ingenieurwissenschaften
Kunst, Kunstwissenschaft




2.6 Beispiel fur Grafiken BAS Bayerische

Absolventenstudien

PAGE-BY: HS: | alle Hochschulen Studienfach 1 Fachergruppe: | Rechts-, Wirtschafts- und Sozialwissenschaften Studienfach1 Studienfach (Land): | Betriebswirtschaftslehre

G600
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alle Hachschulen
Rechts-, Witschafts- und Sozialwissenschatten
Betriehswirschaftslehre
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2.6 Nutzerstatistik BAS-Domane
BAS Absolventenstudien

Zugriff auf die BAS-Domane (nur Hochschulnutzer)
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15



¢

3.1 Evaluation der BAS “f Bayerische

Absolventenstudien

§ Evaluation Im November 2015 mittels eines
teilstandardisierten schriftichen Fragebogens

§ Teilnahme von 14 Experten aus dem QM-Bereich

§ Ziele der Evaluation:

1. Verbesserung des Befragungsinstruments und
der Durchfihrung

2. Nutzen von Absolventendaten fur
Qualitatsmanagement und Relevanz flr
Hochschulsteuerung
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3 . 2 E rg e b n isse I H F Bayerisches Stastsinstitut flir

Hachschulforschung und Hochschulplanung

Abbildung 1: Bedeutung von Absolventenstudien
fur verschiedene Arbeitsbereiche der Hochschule
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Quelle: Ergebnisse der Expertenbefragung der BAS im Nov. 2015, n=14 17



3 . 3 Erge bn isse I H F Bayerisches Stastsinatitut fir

Hachschulforschung und Hochschulplanuneg

Abbildung 2: Werden Absolventenstudien zur
Uberprifung der Qualitatsziele von Studium und
Lehre berlcksichtigt?
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Quelle: Ergebnisse der Expertenbefragung der BAS im Nov. 2015, n=14 18



3.4 Expertenbefragung |[HF | Boreriches swasinsitu o

Hachschulforschung und Hochschulplanung

Abbildung 3: Tragen Absolventenstudien zur
Qualitatsverbesserung bei?
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Quelle: Ergebnisse der Expertenbefragung der BAS im Nov. 2015, n=14 19
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4 . Zusam m e nfaSS u n g I H F Hochschulforschung und Hochschulplanung

§ Qualitatssicherung von Studium und Lehre ist bei
der Mehrheit der bayerischen Hochschulen ein
iIndividuelles strategisches Ziel

§ BAS als Projekt der bayerischen Hochschulen
hat sich von Absolventenbefragungsprojekt zu
einem QM-Projekt weiterentwickelt

§ Diskrepanz zwischen strategischen
Qualitatszielen und praktischer Umsetzung

§ Absolventenbefragungen sind noch kein Garant
far Qualitatsverbesserungen
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5 AUSbIle [HF | Bererisches stestsinstiva i
" Hochschulforschung und Hochschulplanung

§ Einbindung der Fakultaten tber eigene Module
oder fachspezifische Fragen (z.B.
Lehramtsmodul, Medi-BAP)

8 Ausbau des Monitoring tber Zeitreihen und
durch die Einbindung von Daten der
Studierenden- und Prufungsstatistik

§ Ergreifung von Mal3inahmen zur Dissemination
der Ergebnisse in der Hochschule
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