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Traduit par Sandrine Solinas

1.  Avant-propos ¢t programme du collogue

Un colloque international spécialisé sur les thémes "Mod¢les de comportement et
conditions d'études des éludiants handicapés de l'enseignement supérienr” a éi¢
mené entre le 20 el le 22 février 19935 dans Académie protestante de Tutzing en
Baviére.

Le colloque a é¢é organisé par l'Institut Bavarois pour la recherche et la
planification universitaires (Munich) et second¢ par le ministre fédéral de
I'Education, de la Sience, de la Recherche et de la Technologie ainsi que par
l'intermédigire du Programme-HELIOS I de {'Union Européenne. 86
représentants de politique ¢t d'administration, des universités et organisations
d'handicapés de 15 élats-membres de linion Européenne et de la Suisse ont
participé a ce meeting.

Les buts principaux de cette conférence ong éié les informations sur I3 situation
des étudiants handicapés dans la République {édérale d'Allemagne. 'échange
international d'expériences sur les dominantes des thémes exprimés dans le
programme joint de la conférence, la mise au point commune des
recommandations et stratégies pour l'amélioration curopéenne des conditions
d'éiudes et pour les chances professionnelies des étudiants handicapés dans le
cadre de cing groupes de travail (Horkshops).

De plus, les premiers résultats de deux projets de recherche, menes sur l'ordre du
Ministére fédéral de I'Education, de la Science, de la Recherche et de la
Technologie 4 [I'Institut Bavarois pour la recherche et la planification
universitaires et 4 'université de Dortmund, ont été présentSs et discuiés. Le but
de la recherche de Dortmund a été-1'analyse de 1a situalion et des conditions pour
les étudianvts handicapés dans les universiiés des nouveaux linder aprés
I'cffondrement de fa RDA alors que le projet & I'Institut Bavarois a examiné
l'organisation et les conditions des éiudiants handicapés dans les universités des
anciens linder.

Avec le présent rapport du colloque, le déroulement et les résultats du colloque
spécialisé doivent étre rendus accessibles 4 un large cercle d'intéressés,

Le rapport cst disponible en langue anglaise, allemande et frangaise.
La deuxi¢me partie du compte rendu renferme une panoplie de bons exemples et

modéles 4 I encouragement des ¢ludes couronnées de succés pour les étudiants
handicapés dans les Etats de 'Union Européennce et de 1a Suisse.

It



En ce qui concerne celte panoplie, il ne peut s'agir par la force des choses que
d'ane sélection. Elle fournil cependant déjd un apercu juste ¢ bon de la diversité
des essais et des mesurcs qui ont €1¢ réalisés dans les pays de 'Union Europénne

et de 1a Suisse.

Afin de faciliter '"Schange international d'expériences et la coopération par-detd
les fronticres, les contributions ont chaque fois é1¢ pourvues des adresses des
personnes de contact.

Les modéles et programmes ici publiés contribucront é¢galement 4 construire un
réseau d'informations européen - éveniucllement aussi & l'intérieur des banques
de - données déja existantes telles que HANDYNET et REHADAT - par
lintermdédiaire duquel les éiudiants handicapés peuvent rapidement et avec
certitude savoir ot ils trouveront des conditions particulidrement favorables s'ils
souhaitent étudier dans une université européenne.

Les auteurs respectifs assument la responsabilité isolée du contenu des apports
individuels.

Fait 4 Munich, juillet 1995 Giscla Steffens

Johannes-Jiirgen Meister -
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2 Exposés d'introduction
2.1 Br. Gisela Steffens:

Etudier avee des handicaps physiques, un défi & Ia politigue des
universités.

Mesdames et Messieurs, chers collégues de Fintérieur du pays et de I'étranger,

Au nom du Ministére pour m.macnm:o? ia Scicnce, la Recherche et ia
Technologie, je vous sonhaite la bienvenue 4 ce colloque international spécialisé
qui, avec le théme: "Modéles de comportement et conditions d'études des
handicapés dans l'enscignement supérieur”, ne s'est pas imposé une tiche aisée.

Je me réjouis que le programme de la conférence ait également trouvé de vifs
intéréts chez nos collégues et amis des autres pays-membres de ['Union
Européenne, y compris des membres venus récemment ainsi que de la Suisse.

A cet endroit, Jje souhaiterais expressément remercier, pour leurs soutiens
matériels et immatériels, lesquels seulement ont pu rendre possible ce colloque,
fes représentants de la commission et du groupe expert ayant la responsabilité du
Programme-HELIOS I

Mes remerciements s'adressent également & UInstitut Bavarois de la recherche et
Ia planification universitaires de Munich pour 'organisation du colloque et la
bonne coopération avec Bruxelles et Bonn,

Comme vous avez pu en conclure du nom prolongé de notre Ministére, nous
nous trouvons en ce moment dans le procés de Ia fusion de deux ressorts ayant
pour conséquence d'importantes restructurations intérieures et des changements
non-prévus dans le planuing,

Le chef de section du Ministére, Monsieur Friedrich, a le trés grand regret, pour
cette raison, de ne pouvoir étre ici présent afin de vous saluer en personne. Aussi
m'a-t-if priée de bien vouloir vous transmettre ses meilleurs voeux pour un
déroulement pleirement réussi de la conférence et de vous exposer la conception
du Ministére.

R
Dans la République fédérale d'Allemangne, vivent actuctlement, quelques 6,6
millions de personnes gravement handicapées, c'est plus de 8% de la population



résidenticlle; & cela s'ajoute le groupe trés hétérogéne d'handicapés qui, dans une
proportion variable, ont recours & des aides dont ils ont besoin pour s'insérer
dans la société et dans Ia vie professionnelle. De I3, nous estimons actuellement
la part d'handicapés de Pensemble de la population approximativement 4 10%.

Nous avons don¢ ici affaire non pas 4 une minorité mais au contraire, 4 une part
considérable de la population pour I'égalité de droits, I'intégration et la
réhabilitation dont la responsabilité est tout entidre collective.

Afin de souligner ceci, une annexe, & savoir, l'engagement que personne en
raison d'handicaps ne soit desavantagé, a € enrcgistrée dans la loi
{ondamentale (Article 3 §2 phrase 2), {in 1994,

11 s'agit maintenant d'interpréter concrétement et de transposer ¢e complément
de la Loi fondamentale dans la pratique du quotidien.

1L
Dans les dernicres décennics, des progrés ont incontestablement éié réalisés. Une
¢galité effective des chances n'est cependant pas encore obtenue.

Vous devez lous avoir encore en mémoire I'Année Internationale des handicapés
de 1981. Une Année Internationale a certes ses mériles, Mais une suite ne pent
€tre effiicace que sur une politique des handicapés 4 long terme et continue.

Dans leurs rapports présentés cn 1984, 1989 et 1994 i I'Assemblée fédérale
allemande "sur la sitvation des handicapés ot le développement de la
ré¢habilitation”, e gouvernement fédéral renscigne chaque fois amplement sur les
objectifs et mesures de tous les domaines politiques qui contribuent 4 encourager
I'inscriion sociale, professionneile et culturclle des handicapés.

A ce propos, il est naturel quune tiche importante revienne 2 la politique
d'éducation. Une formation, une meilleure qualification professionnelle et une
insertion des handicapés dans la vie de production et de consommation sont les
conditions pour leur participation autoneme dans Ia vie sociale et culturelle de
notre société. Des conditions justes, de travail, d'apprentissage et d'études pour
les handicapés dans nos écoles et universités ainsi que les dipldmes d'études
correspondants sont pour leurs chances d'avenir dune importance décisive.

C'est avant tout dans les années 70 et 80 que le gouverncment fédéral a disposé
de moyens considérables pour le financemeni de projets de scolarisation
d'intégration d'enfants et adolescents handicapés ou non-handicapés 2 tous les
niveaux du systéme scolaire. Grice 4 cela, de nouvelles expériences sociales, une

vie en commun normale sont devenues possibles pour de jeunes persounes; a
cela aussi, une augmentation dhandicapés bacheliers.

Dans le méme tcmps, le gouverncment fédéral a accordé une atlention

particuliére aux études des handicapés et & Pamcélioration des conditions
d'études.

11 part des objectifs et principes suivants:

1. Des études sont permises 4 tous les handicapés qui étudient ou ont le droit
d'étudier dans une université de leur choix dans la mesure ou des disposilifs
particuliers de thérapie ¢t de soins ne sont pas nécessités.

2. La consultation préparant aux études ct les aides a I'égalisation des
limitations des fonctions conditionnées par les handicaps doivent avoir licu
au plus 181, c'est-a-dire avant le début de 'admission aux études.

3. Toutes les umiversités doivent, sclon le §2, alinéa 5 de la loi-cadre des
untiversités, prendre en considération les besoins particuliers des étudiants
handicapés. Ceci est valable par exemple lors de Porganisation des examens,
des apprentissages ¢t études ainsi que lors de la planification du
développement et de 'équipement des universités.

4. Des conditions d'études ¢t des aides durant les ¢tudes doivent étre fagonnées
sur la forme de chaque handicap et sur les exigences respectives des filiéres
d'études.

1.a coopération entre les porteurs de prestations sociales, les postes de
compétence dans le domaine universitaire et les handicapés voulant étudier,
et ctudiant et les associations défendant leurs intéréts est a modeler de telle
sorte que les améliorations données et les aides individuelles agissent le
ntieux possible ensemble.

h

IIL

Il est caractéristique du systéme fédéral de la République fédérale de 'Allemagne
de tenir compte des compétences des universités, des linder et de la fédération.
Conformément 3 cela, les principales compéiences et responsabilités de Ia
réalisation des principes cités relévent des linder et des universités.

Mais également le Ministre fédéral de I'Education, de la Science, de la
Recherche et de la Technologie - autant quil puisse lui-méme agir avec
compétence - contribue A la réalisation de ces principes.
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Quelques exemples pour illustrer ceci:

Dans le cadre de la tiche collective de construction d'universités (fédération
et linder), c'est le Ministre fédéral qui a cofinancé les excédents de frais
pour la réalisation de constructions adaptées aux handicapés. Depuis 1980
déja. il existe un grand nombre de nouvelles universités complétement ou
largement adaptées aux handicapés. Des mesures de construction et de
réorganisation pour les vieux batiments universitaires sont également depuis
1987 soutenus par des moyens fédéraux.

En outre, ia fédération a cofinancé plus de 200 places de foyer avec des
dispositifs de thérapie ¢t de soins pour étudiants handicapés corporels
prolonds.

Sur Fordre de la fédération, une étude a été mende. Les modiles et Ies bases
de planification pour un aménagement d'amphithéitres, de bibliothéques, de
relauranis universitaires, de places de travail et de foyers adaptés aux
handicapés ont €1é préparés.

Usn autre point capital des activités tenait et lient de plus en plus 4 une
amélioration de Pinformation sur les études ainsit qu'a la consultation.

Depuis 1982, Te Ministre {édéral finance auprés des ceuvres universitaires
allemandes le bureau de consultation pour les handicapés qui sont candidats
aux études et pour les handicapés qui sont déja étudiants. Aux missions du
bureau de consultation appartiennent l'assemblage, la documentation et la
distribufion au sein de la fédération de données et informations sur les
condilions et possibilités d'études pour handicapés, la consultation préparant
et accompagnant les études, l'encouragement & l'échange d'expériences
suprarégional de groupes d'intéréts d'étudiants handicapés et 'application de
mesures visant Pamélioration des possibilités d'études.

Dans le cadre de la favorisation d'associations d'é¢tudiants et autires
organisations, le Ministre fédéral soutient en outre le travail des associations
d'handicapés étudiants et des groupes d'intéréts dans de nombreux
emplacements universitaires du terrijoire fédéral,

Comme troisi¢me exemple pour les activités de la fédération, je souhaiterais
citer le financement d'études d'aprés la loi de soutien de la Rdération pour
I'éducation, laquelle contient des réglementations importantes &t des
allegements en faveur des éludiants handicapés.

4. Un quatriéme et ici dernicr excmple se rapporte 3 l'amélioration des
conditions d'études et des chances professionneiles des handicapés:

En coopération avec le land Baden-Wurttemberg, le projet-modéle
"informatique et génie de P'‘économic pour non-voyvanis et mal-vovanis &
Puniversité de Karlsruhe" 3 é1é encouragé; i a servi 4 la mise en
exploitation de nouvelles filiéres d'études et avec cela a Pamélicration de

leurs perspectives d'emploi.

En coopération avec le land de Hambourg, un essai-modéle est en ce
moment encouragé 4 l'université de Hambourg avec 1a filidre d'études
"magister" (maitrise) sur le langage allemand par gestes et sur la science du
langage par gesies ainsi qu'une filiére de formation d'interprétes par gestes
dans différentes matiéres déludes.

D'autres informations sur les deux projets peuvent étre données au cours de
ia conférence.

A T'Institut Bavarois pour la recherche et la planification universitaires, le
projet de recherche "Modéles de comportement et conditions d'études des
éudiants handicapés de l'enseignement supérieur”, qui livrera une analyse
profonde du quotidien cstudiantin ¢t des points de repére pour d'autres
besolns d'action politique, a ét¢ encouragé.

Etant donné que nous ne connaissons encore trés peu la situation des
étudiants handicapés dans les pays de l'est, un proiet de recherche "Etudier
avec des handicaps dars les nouveaux linder" a éié soutenu 4 'université de
Dortmond. qui a pour mission d'associer unc analyse de situation des
conditions de vie et d'études des handicapés 4 Pédification de l'aménagement
de la consuliation et d'aides diverses.

Un rapport sur les deux projets sera fait cette aprés-midi.

Iv.

Ces exemples attribués aux activités de la fédération sont significatifs et
importants. Mais ils le sont avec la conscience qu'avec les années a venir, il y a
encore beaucoup 4 faire. Ceci est valable notamment pour quatre domaines que
Jj& voudrais nommer pour finir:

1l s'agit de:

* L'amélioration constante et du réseau d'offres de consultation qui existent
avant, pendant et apres les études.



¢ La simplification ¢t la transparence lors du financement des aides spéciales
aux handicapés pour les ¢tudes ef une maitrise du quotidien.

®  La mise en exploitation ultérieure de nouvelles matidres d'études allégeant
Pinsertion professionnetic dans un spectre d'activités professionnelles le plus
large possible.

¢ L'encouragement de Ia pensée européenne auprés des étudiants et avec cela
la participation sur un pied d'égalité des étudiants handicapés aux
programmes d'échanges de 1'Union Européeene.

Je vous remercie de votre aifention.

2.2 Elena Nielsen Garcia:

Intégration des étudiants handicapés dans le cadre européen, HELIOS
I

Moesdames et Messicurs,

Je me réjouis de pouveir participer A celle conférence internationale spécialisée
sur le theme "Modeles de comportement et conditions d'études des étudiants
handicapés de Penseignement supéricur®.

En vue de la réalisation de l'égalité¢ des chances el de l'intégration des
handicapés. des conférences comme celies—ci figurent parmi les essais du vaste
programme HELIOS. Fgalité des chances et intégration des personnes
handicapées: deux concepts de base du programme HELIOS. Comme l'ensemble
du programme HELIOS, le travail que vous enireprencz avec cette conférence,
vise ainsi une Europe sociale en train de se construire, Par atlleurs, votre
coopération fournit une importante contribution & la recherche internationale et
& la réflexion quant 4 la formation des jeures et des adulies avec des besoins
spécifiques.

Dans cet exposé, le programme HELIOS doit aussi étre vu dans un cadre plus
vaste au sein d'une Europe sociale en construction. La conférence elle-méme doit
étre considérée dans le cadre de I'ensemble du programme HELIOS. A origine,
"le social” n'avail pas, comme on sait, de place prioritaire & V'iniérieur de la
Communauté Européenne. C'est sculement en 1987 avec PActe Unique
Européen qu'un concept capital et nouveau - I'harmonisation économique et
sociale - ful mis cn évidence. Cet objectif est trés souvent poursuivi au niveau

régional: par une assimilation des régions défavorisées et des régions ayaml une
meilleure situation, la communaulé essaie de créer plus d'harmonie au sein du
développement €conomique des linder. Mais il s'agit également d'emipécher que
des abimes entre les couches sociales ne se forment et 4 cet égard, les handicapés
ne dotvent subir aucune discriminatios.

En décembre 1989, onze des douze états-membres ont approuvé une Charte
Saciale. Bien qu'il s'agisse d'un document sur une base volontaire sans force de
iol, la réalisation par les états-membres fait Pobicet d'un rapport annucl. La charte
se Hmite certes & un aspect unigue de 'Europe sociaic - 4 savoir l'emploi - mais
ceci dans un sens trés large et ainst ce ne sont pas uniquement les conditions de
place de travail qui sont prises en considération. La charte sociale évoque
expressément tous les aspects liés 4 l'intégration professionnelle el sociale des
handicapés.

Un autre pas essentiel pour 'Europe sociale fut Pentrée en vigueur du Traité de
I'Union Européenne. le ler novembre 1993, lequel est davantage connu que le
Traité de Maastricht. Maastricht impose des buts précis & lUnion Européenne
dans le domaine social, contient un profocole valable pour 'Europe soctale et
porte la signature des onze états-membres. It un extrait: "La communauté et les
membres-tats se sont fixés les objectifs suivanis: ka favorisation de l'emploi,
Pamélioration des conditions de vie et de travail. une protection soctale
appropriée, le dialogue social, le développement du potentiel de puissance de
travail eu égard d'un niveau élevé d'emploi 4 long terme ainsi que la futte contre
Pexclusion”.

Le concept d'’harmonisation soctale et le refus de toute forme d'exclusion
permettent & I'Union Européenne de s'occuper directement de l'intégration
sociale des handicapés sans pour autant jamais oublier le principe le plus élevé
d"Europe sociale®. Cela s'adresse au principe de subsidiarité: cela signifie qu'an
niveau eurcpéen, aucun théme ou réglement ne dit &tre abordé qui ne puisse étre
mieux traité par des organes de décisions nationaux ou locaux.

Bien que le principe d'une politique d'intégration européenne et unique soit
exclu, rien ne parle contre le fait que les élats-membres ne puissent s'interroger
sur la pratique ayant dans d'autres éats-membres fait ses preuves et que cela feur
apprenne & considérer ke développement de leur propre politique respective.

Pour ce qui est de la formation, le contrat sur I'Union Européenne a appliqué des
normes €galement pour Funion et pour la commission. Je crois que mes
colicgues de la Direction générale XX reviendront sur ce point.



L'année derni¢re, la Commission Européenne a publié plusieurs écrits 1rés
importants pour la future Europe sociale. Le document d'importance pour nous
est le livre blanc: "Politique sociale européenne, aiguillage pour 1'Union
Européenne”-, Il se rapporie & divers égards aux personnes handicapées, avant
tout au chapitre sur l'exclusion sociale. Une innovation est introduite au centre
de la commission: l'égalité des chances est accepiée pour tous comme principe
en vigueur, englobant les handicapés. Le livre blanc coniient une pensée
extrémement importante: afin d'offrir des sécurités contre la discrimination
sociale, la commission est d’avis 4 ce syjet, qu'une annexe doit figurée dans ce
plan lors du prochain remaniement préva pour 1996 des contrats de I'Union
Européenne, laguelle se rapportera expressément 4 la lutte de toute forme de
discrimination & I'égard de la rasse, la religion, 'dge ou I'handicap.

Ce sont 13, Mesdames et Messicurs, quelques points de repére dans le contenu du
Programme HELIOS, lequel compte parmi les picrres fondamentales gue la
commission et les états-membres posent ensemble afin de construire une Europe
sociale montrant plus de solidarité et de compréhension pour les citovens,
prenant en considération les différences et les particularités régionales mais
combattant résolument toutes les formes d'injustice et d'exclusion sociale.

Jen viens maintenant, avec un peu plus de précision & la scolarisation
d'intégration et je souhaiterais rappeler quelques événements ainsi que le
développement de quelques conceptions auxquels HELIOS prend part. Le
domaine de Fécele figure déjd dans le rayon d'action de HELIOS 1 (1988-1991).
A cette époque, il y avait essentiellement pen de partenaires et ils portaient le
nom des projets modéles et focaux.

Le Programme HELIOS a repris ef poursuivi pius en avant les considérations de
principe quant & l'intégration des enfants handicapés dans un systéme scolaire
normal. Mais il a également élargi son propre champ d'application, car de nos
jours, les activités de HELIOS 11 sétendent a tous les niveaux du systéme
universitaire de méme qu'a la formation pour adultes.

Chaque niveau dans le systéme scolaire a une problématique qui lui est
particuliere. Au cours de ces trois jours, vous discuterez des conditions d'études
des étudiants handicapés dans le domaine universitaire. A cela appartiennent les
activités d'échanges du groupe de travail HELIOS qui s'est consacré au probléme
dans le cadre de quatre éiudes mendes en 1994 et a poursuivi le travail cette
année-13.

En juin 1994, plusieurs membres de notre équipe ont participé 4 la conférence

mondiale sur les besoins spéciaux de formation, organisée par I'UNESCO et le
ministére espagnol de la formation et la science 4 Salamenca. Cetie conférence
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corrobore le droit des enfants et jeunes handicapés & une formation de haute
qualité ef adaptée, et souligne fa position prioritaire qui revient a Pintégration
dans un systéme scolaire normal. Le Programme-HELIOS se situe au niveau des
résultats de la conférence de Salamenca.

Pour conclure, Mesdames et Messieurs, je voudrais faire remarquer l'importance
de notre collaboration durant ces trois jours. En dépit d'un budget assez minimal,
I'étendue des activités de HELIOS est considérable. Mais ceci scul ne suffit pas.
1] nous faut prendre le temps de nous livrer A des réflexions communes et de
metire au point des conclusions soignées. des propositions el des essais
nouveaux. Plusieurs cendaines de personnes prennent part aux activités
d'HELIOS. Chacune d'entre elles doit disposer des résullats de chaque séminaire,
de chaque conférence principale prévue dans le programme. Je -peux dés
ayjourd’hui déja dire que nous publierons début mars un apergu des activités
d'informations et d'échanges dans le domaine scolaire. Ces documents sont
surtout largement diflusés par les revues "Helios Flash" et "Helioscope”. Les
publications spécifiques comme les comptes rendus de colloques et de
conférences seront également disponibles 4 ia demande. Nous ne devons jamais
oublier que nous ne travaillors pas seuls pour nous dans un cercle fermé mais,
bien au contraire, pour les trente ou trente-cing millions d'handicapés 3
l'intérieur de 1'Union Européenne. C'est pourquoil, nos travaux doivent demeurer
dans tous les sens du terme concrets et accessibles.

Mesdames ¢t Messicurs, je me réjouis de tout mon ceeur de volre engagement
personnel et de votre contribution A la construction d'une Europe sociale, J'ai la
conviction que noire travail sera extrémement enrichissant - pour vous-mémes et
avant toute chose pour les handicapés,

Je vous remercie de votre attention.

2.3 Georgia Henningsen:

Mobilité¢ des Ctudiants handicapés dans le cadre du programme
SOKRATES de I'Union Européenne.

Trés cher Monsieur Dr, Meister, trés chére Madame Dr. Steffens. Mesdames et
Messieurs,

Au nom de Monsieur Lenarduzzi, ke directeur pour la coopération dans la
politique de la jeunesse et de 1a formation lors de ta Commission Européenne, je
remercie les organisaieurs de ce séminaire et tout particuliérement les pouvoirs



de la République fdérale et de I'Etat Bavarois, puis Madame Dr. Steffens et
Monsieur Dr Meister ainsi que 'Académie protestante de Tulzing qui nous
accucillent si amicalemeni, et les pariicipants de ce séminaire qui nous
permettent de traiter un sujet délicat.

1. Introduction

Monsicur Lenarduzzi vous prie de bien vouloir excuser qu'il ne puisse participer
a cette conférence. 11 m'a chargé de Ia responsabilité de la coordination entre le
programme ecuropéen de formation et le Programme-HELIOS I, de le
représenter durant tout le séminaire. Monsieur Lenarduzzi est actuellement 4
Bruxelles toul entier occupé au bilan de la documentation pour les futurs
programmes européens SOKRATES et JEUNESSE POUR L'EUROPE Il qui
seront présenfés au conscil sous peu pour acceplation défimitive. En méme
temps, 11 travaille a la rédaction d'instructions el de guides qui seront mis 3
disposition des candidats 4 un projet de formation transnational et européen.

Ce¢ séminaire est consacré 4 la thémalique d'un domaine trés important - Ie
domaine universitaire - sur lequel la communauté européennne a déjd fait ses
premiers pas et a acquis depuis 1986-87 avec les programmes ERASMUS,
LINGUA et COMETT scs premiéres expériences.

Enlin de compte, un accord a pu éire co cffet réalisé entre les institutions de la
communauié, le parlement européen, le conscil et la commission pour les deux
peints encore attendus du comitlé et de la finance. Une explication commune a
permis de trouver un compromis dans les textes de fof sur une écriture stipulant
les définitions de Ia finance. Ainsi Ic principe de 'ensemble du budget pour cing
années (1995-1999), répondant 4 la volonté du conscil. est maintenu avec un
montant de 830 millions ECU (face a la demande initiale de la commission qui
était de 1 milliard ECU). La commission doil s'en tenir 4 ce projet
particulizrement avantageux. Si cetle somme ne devait cependant pas étre tenue,
¢.4.d. pas complétement épuisée ou dépassée, la commission devra alors justifier
de cela face au conseil et au parlement curopéen. Ainsi le parlement européen
défend annuclicment sa prérogative sur le contrdle et la détermination du budget
des programmes et actions de la communauté.

Toutes les personnes présentes ici qui. & la fin de 'année derniére, ont participé
aux séminaires HELIOS 4 Munich ou & Lisbonne, ont pPu suivye l'opération
d'unification en suspens qui, par chance. a atteini son bilan actucl et avec ce
compromis un résultat posiiif. Ceci est donc une bonne nouvelle: le programme
SOKRATES doit &tre adopté lors d'unc des prochaines séances du conseil.
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Lors de lintroduction de ce séminaire, je donnerai un court apercu des
contributions du conirat sur 'Union Européenne (Traité de Maastricht du 7
fevrier 1992) et sur le rouveau 1dle de FlUnion Européenne dans le domaine de 1a
formation. De méme, je ferai P'ébauche des points capitaux du programme de
travail de la nouvelle commission sous e président Santer ¢t enfin e viserai les
crientations du futur programme curopéen de formation SOKRATES
d'intégration des étudiants aux besoins spécifiques.

2 L'apport dc Maastricht

11 s'agit ici de Papplication du programme de co-décision que le traité de
Maastricht introduit dans le domaine de formation (§126 pour la formation
générale, §127 pour la formation professionnelle, $128 pour les soins de la
culture). Les buts du contrat sur 1'Union Eurcopéenne eniré en vigueur le ler
novembre 1993 sont poursuivis par conséquent plus concrétement:

Eclaircissement des compétences selon le principe de subsidiarité pour régler
la distribution des responsabilités entre les 13 membres-états actuels (avec
I'Autriche, 1a Finlande et 1a Suéde) et I'Union Européenne. Seraien! mentionnées
encore la Norvége et Plstande en qualité ¢ observaleurs.

Elargissement du champ 'action de FUnion Européenne, lequel recouvre
actucllement lous les domaines de formation de l'école maternelle a 'université.
Ainsi le rOle de 'Union Européenne scra plus précisément fixé:

1. Recouvrement de la plus-value. un poids supplémentaire dans les actions
des €tats-membres dans chacun des domaines dans lesquels ceux-ci ne
peuvent sculs étre aclifs et soutien de leur politique nationale. Par 14 les
différences dans les systémes d'éducation sont respectées. Les contenas et
organisations des systémes d'éducation respectifs demeurent en la
compétence exclusive des états-membres, Ici cela ne dépend pas de I'unicité.

2. Apport pour plus de qualité et d’innovation dans la formation, pour plus de
coopération et d'échange entre les états-membres afin de développer dans la
formation une dimension européenne dans l'intention de donner naissance a
"un espace enropéen ocuvert 4 la formation” et de contribuer ainsi & la
création d'une identilé européenne comme base pour une citoyenncté
curopéenne.

Lt

Garantie de la transparence grice 4 la diffusion d'informations et d'études
comparatives au niveau européen et favorisation de I'échange d'expériences
réussies et de modéles. Le role de EURODYCE, le réseau d'informations de
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la formation, est renforcé. La donnée de banque européenne ORTELIUS,
¢tablie celte année, veille & la mobifité dans le systéme universitaire.

4. Réalisation de "campagnes de sensibilisation” comme par exemple I'Année
Européenne de Fapprentissage durant Ia vie prévuc pour 1996

La tiche de FUnjon Européenne consiste, de méme, 4 garantir la
coopération avec les organisations internationales comme OECD, UNESCO
et le Conseil d'Europe. Ainsi par excmple, Madame Edith Cresson, membre
de fa commission pour Ia culture, la formation et la jeunesse, participera 4 1a
rencontre d'informations des ministres de I'Education prévue pour le mois de
mai & venir.

w

6. La mission de 'Union Européenne consiste de plus 4 prendre l'initiative de
la coopération avec les pays non-alignés. Ainsi, par exemple, Ies
conventions de coopération sur le travail en commun avec le systéme
universitaire du Canada et des Etats Unis sont en préparation.

Les fondements conceptuels exposés se rapportent donc au contenu comme au
proces de réalisation des actions en matiére de politique et de lol.

* A propos du contenu:
Ici figurent la philosophie d'éducation de méme que 1a qualité et Pinnovation
dans le systéme éducatif, un apprentissage [a vie durant, de méme qu'une
continuité entre éducation et formation et également Ia flexibilité afin de
s'adaptater aux nouvelles réalités économiques et sociales; mais aussi
Pégalité des chances et le combat contre Pexclusion. Tous ces points sont des
dominantes du livre blanc a 1a croissance, 4 la capacité de concurrence, 4
I'emploi et 4 Ia politique sociale - ma collégue, Madame Nielsen a déja fait
remarquer cela, pour contribuer & une Europe saine, solidaire et capable
d'entrer en concurrence.

* A propos du procés de réalisation en matidre de politique ct de loi:
Les concepies-clefs 4 cet effet sont la démocratie ef Ia décentralisation, clest-
a-dire:

1. Lors du procés du co-décision & la régularisation des relations
interinstitutionnelles entre comimission, parlement eurcpéen et conseil
curopéen;

2. Lors de I'écoute de la "commission des régions” nouvellernent arrivée 4 coté
de I'écoute de 1a comission de I'économie et sociale;
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3. De méme que lors de la vaste écoute des personnes actives dans le domaine
dc la formation par la Commission Européenne

afin d'élaborer des actions en commun ¢t en particulier dans le cadre des trois
mémorandums i propos de:

Education et formation, y compris l'enseignement supérieur,
ie bilan de l'action 1988-92 et
le livre vert & I'éducation.

Wt

En outre, les aménagements - dans le cas présent les universitéds et
¢érablissements d'enseignement supéricur - doivent inciter 4 'auto-responsabilité
lors de la réalisation des actions qui encouragent 1a dimension européenne dans
1a formation.

3 Le programme de travail de Ia commission sous le président Santer 1995

A 1a toute premiére priorité de cette nouvelle commission intitulée "Construction
d'une économie forte et création de places de travail 3 l'affermissement du
marché intérieur”, appartiennent aussi bien les domaines de FEducation, de la
formation et de la jeunesse que la recherche et le développement. Les autres
priorités sont: réalisation d'unc union économique et monétaire, affermissement
de la solidarité économique et sociale, amélioration de ia collaboration dans la
pelitique intérieure et de droit, évolufion de 'union vers un partenaire fort et
fiable, au niveau international, garantie d'une meilleure gérance des affaires de
Punion et finalement la préparation de la Conférence des représentants des

gouvernements des &tats-membres en 1996 3 la révision du traité de
Maastricht,

4 Le programme SOKRATES et I'enscignement supéricur

Le contrat sur le programme SOKRATES se compose de trois chapitres. Le
chapitre 1 comprend la formation universitaire avec le programme ERASMIIS;
le chapitre II se rapporte & la formation scolaire de Ia maternelle au niveau
secondaire avec le programme COMENIUS; et le chapitre Iil traite des activités
au-deld du domaine propre dans les compétences suivanies: acquisition de
connaissances en langues étrangéres (lére priorité), enseignement & distance
ouvert et cours 3 distance ouverts, favorisation de I'¥change d'informations et
d'expériences de méme que la formation pour adultes. Ces activités peuvent,
dans le cadre du programume SOKRATES, éire intégrées 4 tous les niveaux de la
formation.



L'importance est avanl tout 4 souligner qui est accordée au domaine de
Penseignement supérieur (chap.I) (33% du budget). Le but de cetie pondération
est de développer la dimension européenne dans ¢ monde de 'éducation {action
1) ainst que Ia mobilité des étudiants {aclion 2). Le programme se rapportani &
cela est désormais appelé ERASMUS - pourquoi? - Et quelles sont ses propridtés
particuliéres? 1 conserve Ie nom d'Erasmus afin que la continuité de I'action
européenne dans le domaine de l'enseignement supéricur soit ¢lucidée, cette
continuité qui a pour buts les dominantes suivantes:

»  Consolidation de ['acquis, avarl tout pour ce qui se rapporte & la mobilité:
les bouses qui ont été ¢tablies dans le cadre de la premiére des deux phases
de ERASMUS 1 et 1 constitueront 70% des movens attribués a
l'enseignement supéricur ot devraient atteindre 4 long terme 10% de tous les

gtudiants.

» Rationalisation des programmes dc coopération des universités qui
deviendront victimes de leur propre succes (2300 en 1994); étant donné leur
profusion et leur vaste évolution, elles rendent trés dillicile M'administration
et aiguiliage 4 Paménagement de réseaux thématiques européens.

» Evolution de la dimension européenne de la formation pour la plus grande
part des étudiants qui ne tirent pas parti de la mobilit¢, L'Europe doit
entrer dans Puniversité, Celie dimension est intégrée dans le contenua
académique des cours et dans les programmes concreis de coopération
méme afin de favoriser la qualité et I'innovation. De &, I'action 1 met
l'accent sur la formation des éducateurs et du personnel enseignant,
idéveloppement commun du programme d'études ou miise au point des
modules ecuropéens selon les matieres, l'enseignement de langues (en priorité
les mwoins répandues), Ia diffusion des programmes grice 4 l'enscignement 3
distance ouvert et des cours a distance aussi bien que la reconnaissance des
filieres et des diplomes.

Bien que la mobilité demeure un point central, elic s'insére en répondant 4 un
plan nouveau dans un cadre plus vasie d'activiiés de coopdration transnationales.
Le but de <e plan est 1a décentralisation des actions A 'occasion de laquelle
les personncs intéressées ct les centres de formation, clest-d-dire les
universilés ¢t établissements d'enseignernent supéricur doivent développer une
auto-responsabilité.

L'intégration des universités au niveau institutionnel doit occasionner la
favorisation du développement transnational par des stratégies correspondantes
et allirmer leur rdle de centres de développement pour tous les grades de la
formation, de catalyseurs pour toutes les possibilités privées ct publiques au
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niveau local et régiomal. A cette fin, un nouvel outil - "le contrat
institutionnel” a éié créé pour fixer formellerment la convention enlre les
aménagements ¢t la Commission Européenne. Ce traité peut &tre conclu pour
une durée maximale de trois ans et en présence d'événcments appropriés étre
prolongé chaque fois d'une année supplémentaire.

5 Participation des étudiants avec des besoins spéeifiques au programme
SOKRATES

Nous considérons une telle participation sous divers aspects.

¢ Pour toutes les actions du programme SOKRATES, un principe général
énuméré dans Pintroduction en }7 points cst valable. Il exprime 1z volonté
claire de garantir lors de toules les actions du programme curopéen "une
participation aussi compléte que possible des enfants handicapés et des
jeunes handicapés”. Il sculigne donc le concensus de la politique de chacun
des états-membres en particulier avec le programme HELIOS.

s Les expériences recuciliies avec ERASMUS/LINGUA dans le cadre de la
maobilité dans le systéme universitaire sont poursuivies ct augmentées. Les
étudiants avant des besoins spécifiques pouvaient oblenir des bourses dans
une étendue maximale de 75%. Cette tendance est poursuivie dans le fidur
programme SOKRATES, action 2, chap. I/Erasmus. lequel est voué au
systéme universitaire et stipule avec précision cette priorité.

s (es expériences font l'objet de débat dans unc édition spéciale du bulletin
ERASMUS, dans laquelle, les actions mendes dans les universités, de ce qui
jusqu'ici fut appelé programme ERASMUS, sont également déerites.

¢ Le cahier 7 du magasine FLASH HELIOS du 7 ociobre 94 contient un
résumé des actions se rapportant & la jeunesse handicapée & Fintérieur des
sept anciens programmes ERASMUS, LINGUA, COMETT, PETRA,
FORCE de méme que l'action ARION et EUROTECNET. Avec cela, Ia
diversit¢ de l'action commune est démontrée et ce, dans e systéme
universitaire aussi bien que dans la formation professionnelle, qui autrefois
fut Funique domaine d'action européen.

* Dans le catalogue ERASMUS sur les programmes de coopération des
¢tablissements d'cnseignement supérienr, quelques prestations de service
proposées par les universités pour les ¢ludianis ayant des besoins spécifiques
ont €1¢ présentées en quatre diagrammes - un premier pas, cependant
insuffisant et incomplet, Ce séminaire doit aider & examiner & fond tous les
aspecis matériels, techniques et pédagogiques en relation avec le contenu
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des cours et avec les méthodes d'enseignement et finalement discuter de
comment ils peuvent trouver leur écho dans le programme SOKRATES,
Comment cet outil le “"contrat institutionnel® peut-il étre employé?
Comment, dans le cadre de la donnée de banque évoquée ORTECIUS, une
collaboration peut-elle avoir lieu? Ce séminaire nous livrera sans mui doute
des points de repére dont le nouveau programme SOKRATES pourra tirer
profit.

Si la priorité 4 la favorisation de ia mobilité européenne pour les étudiants ayant
des besoins spéciaux est clairement formulée lors de I'action 2, elle n'est pas plus
examinge de prés pour l'action 1 en ¢e qui concerne 1a dimension européenne.
En effel, la commission ne peut pas stipuler le contenu du contrat institutionnel
car celui-ci dépend de la stratégie des universités, laguelle reléve de ia
compétence de la communauié,

Erntre-temps cependant, des projets favorisant les possibilités de voies d'aceds
pour les éludiants avec des besoins spéciliques, recevront par le choix des projets
au niveau européen une priorité supplémentaire. Ceci correspond au sens des
principes généraux qui prévoicnt harmonie et synergie dans la politique de
chaque élal-membre.

6  En conclusion

La priorité 2 tous les niveaux de la formaiion et en particulier dans le monde
universitaire est donnée & la participation au programme SOKRATES des
étudiants aux besoins spécifiques. Le monde de Penseignement supérieur se tieat
au cenire des actions, il est libre et respomsable dans ses choix. Tous les
participants de ¢¢ séminaire portent de 1 une grande responsabilité dans leur
effort 4 amener les universités & prendre en considération Fintégration des
¢tudiants aux besoins spéciliques, dans le sens en particutier d'une favorisation

lors de la participation & des projets transnationaux et enropéens.

De I3, je ne peux quec vous encourager dans votre travail et dans votre
engagement pour plus de justice et d'égalité dans Ia formation. Je vous remercie,
Mr. Dr. Meister, Madame Dr. Steffens, mesdanies et messieurs de votre
altention.
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2.4 Prof, Dr. Hans-Ulrich Kiipper:

Etudes supéricures des handicapés en tant que préparation
professionnelle de qualification - Perspectives d'évolution

Moesdames et messicurs,

1Déja hier soir lors de mes paroles d'introduction, jai fait remarquer o combien
les handicapés de toutes les époques ont contribué au développement culturel,
intellectuel et social de I'Europe et en {in de compte du monde entier. Je vous ai
rappelé le poéte non-voyant Homére, le compositeur non-entendant Ludwig van
Beethoven, Pastrophysicien handicapé corporel Stephan Hawkins ol Pancien
président américain Franklin D. Rocscvelt. De tels hommes peuvent étre
considérés comme des phénoménes d'exception; intégrer des personnes
handicapées dans notre vie sociale, culturelle et économique n'en demeure pas
moins un probléme de tout temps ct encore actuel.

Que des personnes handicapées soient 4 la hauteur de fcur tiche dans des
positions qualifiées en Science et Economie, en matiére de Droit et
Administration ne va nullement de soi. Encore bien au-deld du milieu de ce
siécle, des possibilités de formation poursuivies 4 1'école, et donc la condition
pour une qualification académique étaient fermées aux handicapés. Clest
seulement avec l'expansion de formation dans les années 60 ct dans le début des
années 70 que toujours plus d'handicapés ont trouvé issu dans des possibilités de
qualification scolaires et professionnelles. L'acquisition du niveau du
baccalauréat a longtemps €té possible pour les handicapés & quelques exceptions
prés seulement sur des aménagements particuliers au niveau fédéral. Clest
seculement la discussion 4 propos d'une scolarisation d'imtégration des
handicapés. remise au gofit du jour a la fin des années 70 qui a apporté une large
ouverture des possibilités d'accés 4 des clblures de formation/diplomes de haut
niveau. Jusque-13, ces possibilités étaient liées 4 une séparation du chez-soi, c2
devant quoi, certains reculaient.

A la suite de l'acquisition du niveau du baccatauréat se posait pour de nombreux
jeunes handicapés la question: "le bac - et quoi aprés?”. A cOté des études, i
existait et existe toujours la possibilité d'une formation professionnelle pratique
dans une entreprise ou dans une école professionnelle 4 plein temps. Parmi les
300 meétiers de formation les plus reconnus, {rés peu sont ouverls aux jeunes
personnes handicapées. A cetle occasion, i} sagit dans la régle de quelques
métiers professionnels d'exigence dans la branche commerciale comme
standardistes, commergants de bureaux, sténodactilos, employés administratifs et
¢galement commergants de traftement de l'information (programmateurs),
dessinateurs techniques, physiothérapeutes ou assistants physico-techniques

17



etc.... D'une part. les handicapés ne peuvent remplir les exigences stipulées par
une formation. d'autre part, 1l manque de la part des entrepriscs de formation
une disposition & donner ure chance aux handicapés, Des métiers de prétention
comme employé de banque, agent d'assurances ou le domaine technico-industriel
leur demeurent fermés.

Le chemin wtile pour ia plupart des bacheticrs handicapés est de 1a des €tudes
pour se préparer le micux qualifiés possible 4 une intégration dans le monde du
travail. Le spectre des possibilités de choix d'éudes est 14 aussi limité. Certes,
nous wn'avens pas les données statistiques exactes du nombre d'éludiants
handicapés dans les universités allemandes en raison de la protection des
données dans la République fédérale d'AMemagne. mais leur nombre a
sensiblement augmenié dans les années 80. Par l'4valuation particuliére des
dernitres  enquéles sociales des éudiants dans la République fédérale
d'Allemagne. nous savons que 13% de tous les étudiants sont qualifids
d'handicapés respectivement de malades chroniques et 3% parmi eux
d'handicapés profonds. Ce sont plis de 5000 étudiants. De 1& aussi, nous ne
savons que irés pen quelles disciplines d'études ces handicapés étudient.

Si l'offre de possibilités d'é¢tudes englobe dans les universités allemandes plus de
4000 filitres d'éiudes, ceife oflre cst réduite pour les handicapés & 4 peine plus de
1060 filiéres d'études. C'esl souvent avant tout dans les Sciences Humaines et
Sociales que Hon renconire fa plupart des étudiamis handicapés. Parmi Ifes
étudianis handicapés, notamment les non-voyants ¢t mal-voyants. les études de
Jurisprudence sonl irés sollicitées. Ici. des possibilités professionnetles
refativement favorables sont démontrées aprés les dplomes détudes dans le
service public. 4 savoir dans l'administration et la juridiction. De méme. des
chances professionnelles favorables attendent les étudiants handicapés dans les
domaines de la Pédagogic, de la Psychologic ¢t dans le domaine social. De
nombreux Ctudiants handicapés aspirent au professorat dans les écoles de
formation générale, mais ne trouvent guére de champ d'activités dans une école
normale. Si cela se produit, alors ils trouvent emplot dans des écoles spéciales
correspondant & leurs handicaps respectifs pour des enfants mal-voyants, mal-
entendants ou handicapés corporcllement. Dans les lvcées et colldges en
revanche, ils ne trouvent pour ainsi dire aucun poste.

Aussitdt apres que la filidre d'études informatique a é¢ introduite dans les
universités allemandes. les handicapés omt davantage eu accés 4 celle matiére,
Dans les autres mati¢res des sciences naturclles et de la technique. les étudiants
handicapés y sont plutét des exceplions que fa régle. If n'est pas rare quun fef
veen d'¢tudes échoue dans son accessibilité et dans les possibilités de travail dans
fes laboratoires durant fa formation parce que I'équipement nécessaire ¢ possible
avee des places de travail et des instruments adapiés aux handicaps fait défaut.
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Dans ce méme conlexte, il est également connu qu'il n'est pas rare que des
universités refusent d'entrée I'admission aux matiéres des Sciences Naturelles et
de la Technique avec de tels arguments. A ce propos, il cst toujours des exemples
ot un non-vovant étudic Physique ou un mal-entendant Médecine et de méme. .
En Economie également, matiére que j'enseigne moi-méme & l'université de
Munich, le nombre d'¢tudiants handicapés n'est cn aucun cas élevé, bien que je
puisse mrimaginer que de telles éludes ne préseatent pas de difficuliés
insurmontables pour un handicapé. Ici peut-€tre, les chances minimes du marché
du travail pouvaient représenter un obstacle particulier pour les dipldmés
universitaires handicapés de !'économie privée. La cote prescrite & l'issu de
l'année 1974 avec Ia loi sur les handicapés profonds, de 6% des places de travail
pour les handicapés profonds, est de moins en moins remplie dans fes temps de
récession économique ei de réduction générale de places de travail. Le service
public ne fait pas exceptien. Ceci méne au fait que les dipldmés de
Tenseignement supérieur, hautement qualifiés, et handicapés profonds,
connaissent des difficultés grandissantes & trouver aprés leurs éludes une place
de travail adéquate.

C'est dans la premiére moitié de ce siécle déja, que sont apparus dans les
universités altemandes les points d'effort principaux relatifs & chaque handicap.
Il faut notamment mentionner ici l'université de Marbourg dans laquelle s'est
trés tot formé, 4 cause du premier lycée au monde pour non-voyants, un centre
pour non-vovauts. Avec la fondation nouvelle des universités dans les années 60,
des points d'effort ont €té créés dans les faculiés de Bochum et de Ratisbonne.
©On a non seulement tenu compte de possibilités d'accés adapiées aux handicapés,
pour les personnes en fauteuil roulant dans les batiments universitaires, mais
encore on a crée des places de foyer pour handicapés corporels, Avee l'adaptation
d'installations modernes ct d'ordinateurs pour handicapés. le souhait de disposer
de moyens d'aide dans les établissements d'enseignement supéricur s'est accru.
En Bavitre aussi, des places de travail ont é1é dans la deuxiéme moitié des
années 80 aménagées pour des étudiants handicapés. A cet égard de nombreux
VERUX encore sont en suspens. surtout avec la prise de conscience grandissante,
les étudiants handicapés veulent comme les éudiants non-handicapés dtudier
dans I'établissement d'enseignement supéricur de feur choix. Les é&ablissements
d'enseignement supéricur ont donc pour défi de continuer & S'OUVIIT auX VOEUN,
intéréts et goiits des étudiants ayant des besoins spécifiques. de leur offrir un plus
farge éventail de possibilités d'études et de contribuer 4 lintégration des
handicapés. If faut donner justement aux étudiants handicapés déja pendant leurs
Cludes la possibilit€¢ de faire des stages et davoir des expériences
professionnelles, afin qu'ils apprennent eux-mémes 4 mieux estimer leurs limites
et leurs capacités, mais aussi afin que des entreprises puissent sc faire une image
sur la productivité des étudiants handicapés. Mais clest également Féconomie
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d'accorder aux handicapés plus de chance 4 Fessai qui est réclamée ainsi que de
liguider les faux préjugés quant a la productivité des handicapés.

L'institut Bavarois pour la recherche et la planification universitaires dont je
suis, depuis peu, le leader, se charge de la planification et de l'organisation de ce
congrés parce qu'il s'est occupé continuellement des questions et problémes des
étudiants dans le cadre du rassembiement de ses tdches depuis sa fondation en
1972, Des guestions et des problémes ayart trait aux étudiants, le monde des
étudiants, leurs attentes et leurs besoins sont une dominante importante de ka
recherche de cet institut; l'autre point d'effort sont les questions de structure dans
le systéme des établissements d'enseignement supérieur, ¢t ce, pas seulement en
Baviére mais aussi au-deld de la République fédérale d'Allemagne dans des
ententes internationales.

L'institut, un office organisé du ministre fédéral de I'Enseignement, de
I'Education nationale, de la Science et de I'Art ne méne pas ses recherches
seulemert par ordre du Ministére bavarois mais se charge au contraire de ia
méme facon des commissions de recherche du ministre fédéral de Ia Formation
et la Science, de la recherche et la technologie. DEjd en 1984, Plnstitut a, par
rappott & celle question, établi par ordre du Ministére fédéral de la Formation et
la Science et des ccuvres universitaires allemandes un guide de 'dtudiant
"Etudier avec des handicaps”, dans lequel ont é1é recucillies principalement des
informations sur: les conditions d'études pour handicapés, des instructions
[Zgales, le financement de I'quilibre des désavantapes liés a I'handicap, des
mesures architecturales et des possibilités d'habitation pour les handicapés dans
le lieu des études ainsi que le service de consultation dans les ¢tablissements
d'enseignement supérieur. En 1993, Ulnstitut a renouvelé sur l'ordre du
Ministere fédéral de la formation et la science un projet de recherche dans
lequel, le comporiement d'études, les conditions d'études et l'organisation des
études détudiants ayanl des besoins spécifiques ont été examinés a Faide
diinterviews faits avec des handicapés dans de nombreuses universités de la
République fédérale d'Allemagne. Des résultats a I'issu de cetie recherche seront
également présentés lors de la conférence.

L'Institut Bavarois pour la recherche et [a planification universitaires remercie le
ministre fédéral de Ia Formation, la Science, la Recherche et Ia Technologie de
méme que fa Comumission Européenne, notamment le programme HELIOS 11
pour P'aide financielle 4 ce colloque. Je lui souhaite un déroulement couronné de
succes parce que je suis d'avis que les personnes handicapées peuvent réaliser
une contribution importante pour nous tous.
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3. Exposés
3.1 Dr. Hartmut Haines
Financement de la compensation des désavantages liés aux handicaps.

1.e Ministére fédéral du Travail et des Affaires Sociales, dans lequel je suis actif,
n'a pas de prime abord & se charger, par ses missions, ni des ¢tudes des
handicapés ni de l'encouragement aux études des handicapés. Mais c'est a ce
Ministére, au niveau {édéral, que revicnnent les compétences pour les questions
fondamentates de réadaptation et d'insertion des personnes handicapées ainsi
que la coordination de ces questions & liniérieur des divers ressorts du
gouvernement [¢déral comme de la fédération en raison des ldnder. De 14,
Jespére que vous trouverez de l'intérét 4 mes développements quand bien méme
ceux-ci n'émanent pas de la perspective de quelqu'un de compétent.

La Loi fondamentale de 1a République fédérale d'Allemagne garantit a tous les
citoyens le respect de leur dignité humaine, le droit & la vie et & une
indemnisation corporelle, le libre épanouissement de leur personnalité, un
traitement égal par les forces publiques et l'observation du principe d'état social.
Ces droits fondamentanx et tous les aulres reviennent aussi aux personncs
handicapées indépendamment de la cause, la sorle et la gravité de leur handicap.
De méme, les prescriptions restantes de dreit en Allemagne sont valables de a
méme fagon pour les handicapés, de sorte qu'il n'y a pas, selon Pestimation du
gouvernement fédéral allemand, de préjudice en matiére de droit.

En dépit des nombreux et inconlestables progrés effectués les derniéres anndes,
une égalité effective des chances des handicapés et non-handicapés m'est toujours
pas réalisée; il est fréquent que les personnes handicapées se sentent guvertement
menacés par une inimilié eavers les handicapés et par une discussion quant a
leur "utilit¢ et utilisation”. Dans le champ potentiel entre les personnes
handicapées et l'ensemble de la sociélé naissent néeessairement des problémes -
du reste aussi entre les différents groupes d'handicapés. Les personnes
handicapées ne jugent pas toujours la sclution effective a leurs problémes comme
satisfaisante, la caractérisent par fa suite souvent de préjudice vis-3-vis des non-
handicapés alors que personne n'avait de telles intentions. Cect est valable tout
particuli¢rement pour les obstacles techniques et architecturaux apparus dans les
temps ou l'environnement de vie "libre de barridres” n'était méme pas considéré
comme désirable.

Le gouvernement fédéral s'applique, dans le cadre de I'ensembie de sa politique,
a contribuer 2 ce que les conditions de vie des personnes handicapées ne solent

pas ressenties par elles-mémes comme défavorables, 4 élablir des chances
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équivalentes aussi larges que possibles ct 4 faire disparaitre les préjudices
effectifs encore existants. Il part du principe que les handicapés ne sont pas des
destinataires ou des objets "d'aide”, mais sont au contraire responsables d'eux-
mémes, majeurs et en régle générale cux-mémes les meilleurs experts de leur
handicap, et en particulier de comment ils peuvent exploiter du mieux possible
leurs capacités et modeler leur participation & la vie dans la sociéié avec toute
teur valeur. Vous pouvez prélever des délails du troisiéme rapport du
gouvernement f#déral sur la situation des handicapés et le développement de la
réadaptation, qui fui présenté A I'Assemblée fédérale d'Allemagne en début
d'année 1994 ct qui est exposé pour vous cn exeniplaire dans fa pitce & cbté.
Sont également 4 la disposition de lous les participants de la conférence une
bréve préseatation en langue allemande. anglaise et frangaise ainsi qu' une autre
documentation.

Par ailleurs. les devoirs de la sociélé envers les persoanes handicapées ne sont
pas illimités, en particalier si i'on a recours a des resscurces humaines et
financiéres pour leur réadaplation et leur insertion, lesquelles aprés ne sont plus
disponibles pour dautres causes. En outre, il n'existe pas en Allemagne de
principe de droit général sclon lequel, 'état ou {'unc de ses institutions,
puissent financer "la compensation des désavantages liés a Phandicap'.

L'interdiction de porter préjudice aux handicapés a-t-clle changé guelque
chose 4 ceta? Conune la plupart d'entre vous le savent, une phrase nouvelle a éié
ajoulée 4 la réforme de la constitution dans fa Loi fondamentale de l'article 3,
alinéa 3. A cet endroit, 1} est dit maintenant - 4 la suite du 15 novembre 1994 -:
"Nul, ¢n raison de son handicap, ne doil étre désavantagé". Parce que ceite
prescription est compliéicment nowvelic, il exisie encore pen de connaissances
{fiables quant aux retombées de ceite interdiction de discrimination el encore
mwins sur la jurisprudence 4 cela: pour celle raisomn, je ne peux vous rapporter
que mes propres essais d'interprétation de cetle prescription.

Cette formule correspond dans 1a Comunission de la Censtitution & la demande,
qul a pris le relai de propositons autres, les a repoussées et remplacées (par
exemple: Pinclusion des handicapés dans le texte de I'article 2. alinéa 3, lequel
renferme aussi une interdiction d'avantager quelqu'un/interdiction de préference
ou un commandement de compensation des désavantages en raison d'handicap).

"Inconvénients”, ce ne sont pas seulement les discriminations ¢n matiére de
droil. Cela concerne également - de faclo - toutes les siiuations de vie plus
mauvaises - constatées "en toute objectivité” ou ressenties "subjectivement”- que
des situations de vie comparables imponiantes. Comparable et importante est la
stluation qui existerail sans I'handicap. eu ¢gard de l'objectif contenu dans
l'articie 3. alinéa 3, phrase 2. 1f n'est pas stipulé clairement que les inconvénients
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peuvent étre gommés par des avantages d'une autre nature; exemple: la
possibilité d'avoir recours & un scrvice de chaullcurs pour handicapés - méme
exempt de frais - ne gomme pas l'inconvénient de ne pouvoir uliliser des moyens
de transpori publics, lesquels ne sont, d cause d'un handicap, ni utilisables, ni
accessibles.

Tous les "inconvénicnts” ne sont cependant pas interdits par notre constitution,
mais seulement le préjudice s'il est provoqué, ou un traitement inégal d'une
personne handicapée & sa défaveur, A la différence d'un simple "inconvénient”,
un “"préjudice” présupposc un "auteur”. Répondant aux principes d'explication
développés dans l'article actuel 3, alinéa 3 de ia Lot fondamentale, un traitement
inégal en raison d'un handicap n'est permis que si une raison majeure a licu
d'étre; une simple cause raisonnable et claire n'est pas suffisante. La Loi
fondamentale ne compte "qu'une” interdiction de préjudice; les autres exigences
d'un commandement de mise sur un pied d'égalit¢ et de compensation des
inconvénients n'ont pas été refenues par les grands partis face 4 celie
interdiction. Etant donné qu'il n'existe pas d'interdiction d'avantager
quelqutun/interdiction de préférence comme dans article 3, alinéa 3. phrase
1, ainsi par execmple, certaines prestations sociales "a cause de Uhandicap” ot
I'obligation de l'emploi selon ic droit des handicapés profonds restent permises.

Certes, 1a phrase d'application de la loi "Ultra posse nemo obligatur” est valable
lors de Pinterdiction de préjudice. Cependant, scule 'impossibilité technique - et
non pas les charges financidres - wvaut comume impossibilité d'éviter un
inconvénient/un préjudice respectivement des principes généraux. A partir de 13,
un échange et une expertise de ce qui est faisable sont d'importance pour
imposer l'interdiction de préjudice.

Des échelles d'appréciation dans la juridiclion. lorsque l'interdit de préjudice est
transgressé, doivent peu a peu &tre développées ¢t peut-8lre aussi 8tre
transformées; ainsi, de nos jours, il n'est pas encore considéré comme préjudice
que des batiments scolaires ou autres bitiments publics (par exemple: les vieilles
bitisses des nowveaux linder) ne soient pas accessibles aux fautenils roulants,

mais cela le sera sirement dans quelques anndes.

Pour l'interprétation juridique de l'interdit de préjudice décréié, les principes qui
ont ét€ développés pour les interdits des préjudices déja valables jusquici. somt &
consulter dans les articles 3, alinéa 3 de 1a Loi fondamentale. Selon eux, if ne
serait pas juridiquement correct de {sur)-interpréter l'interdit de préjudice
comme commandement de préférence ou de favorisation & I'élablissement de
conditions et de chances de vie égales; 3 titre d'exemple: personne, par Vinterdit

de préjudice déja existant, n'obtient un droit "a cause de sa langue" 4 un cours de
langue ou & disposer dun interpréte; personne, par l'interdit de préjudice déja



existant, n'obiient un droit "4 cause de sa foi" 4 la construction d'une église par
des fonds publics. Que cette distinction ait été et soit courante aux légisiateurs
meontre {'adjonction (simultanée) d'un réglement de favorisation pour les femmes
dans l'article 3, alinéa 2, phrase 2 de la Loi fondamentale du principe d'égalité
reconnu jusqu'ict. En fait, les fromtiéres entre les droits de protection et
d'encouragement pour éviter des préjudices sont aisées; comme par excmpic
lorsque Faceés des handicapés aux établissements supposent que des possibilités
de favorisation et de soins existent au sein de ces établissements.

L'interdiction de préjudice est classé dans les droits fondamentaux qui, selon
l'articte 1, alinéa 3 de la Loi fondamentale, lient "Iégislation, pouvoir exécutif et
juridiction comme un droil directement en vigueur”. Non seulement la
légistation y est obligée, mais aussi les Einder et les communes. de méme que
toutes sortes d'orpanisations et inmstitutions des “pouvoirs publics”; - un
changement dans les compétences ¢t responsabilités entre les diverses
institutions n'est cependant pas raliaché, de sorte que, 4 mon avis, l'interdit de
préjudice ne peat pas offrir aux linder de prétexte pour prier la Fédération, - par
exemple pour ce qui est de la construction des universités - de passer & la caisse.

Je ne peux pas ici mieux évogquer l'important probléme concernant P'effet-tiers
au niveau privé, que Por doit traiter selon les principes conformes 23 la
constitution développés & cet effet en Allemagne. Les droits fondamentaux
développent un effet de lien indirect uniquement entre les particuliers et I'Etat,
les relations juridiques des sujets du droit privé entre eux prennent exemple sur
le droit civil qui doit &tre interprété en considération des droits fondamentaux en
question. Les problémes typiques de Peffet-tiers sont contenus dans le cas du
“jugement de Flensburg", injustement célébre, qui a accordé 4 une famille la
réduction du prix des voyages parce qu'il lui fallait prendre ses repas a 'hdtel en
méme temps qu'un groupe de personnes handicapées et subissait donc des
dommages, matérieilement mesurables selon la version du tribunal, uniquement
4 1a vue de ces personnes. Le jugement - publi¢ avant l'existence de l'interdit de
préjudice - prouve que discrimination et exctusion se dissimulent dans 'habit
méme du prétendu droit et a renforcé les exigences d'une Interdiction de
préjudice; cela ne peut relever de la tiche des agences de voyage et des
restaurants d'estimer de leurs hotes handicapés, ou soit-disant pas handicapés, si
de leur vue des réclamations matérielles peuvent en étre soustraifes aux autres
clients (et ceci aussi sans changement expressif du droit de contrat de voyage).

Certes, l'interdiction de préjudice ne pourra elle-miéme gommer les préjugés ou
autres préjudices de la vie quotidienne; elle falt néanmoins le point sur le fait
que la discrimination d'handicapés, malheureusement encore pratiquée dans de
nombreux domaines, ne peut étre légalement tolérée.
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Linterdit de préjudice de 1a Lol fondamentale a des effels du reste indirects: les
propositions de "suspendre” l'interdit de préjudice avec la restriction de loi n'ont
pas &té retenues par les corps 1égislatifs. " Des lois d'exéeution™ ne sont de la
pas fondamentalement nécessaires mais souhaitables & des solutions conformes
au probléme, au soulagement des tribunaux et au "contentement”; des exemples:
des critéres d'atiribution pour écoles primaires spécialisées ct écoles maternelics
spécialisées; que signific "préjudice” dans le contexte du droit social (SGB)?. les
horaires pour l'accessibilité aux moyens de iransport et aux bitiments publics.
Au-dela, les commandements de favorisation et d'encouragement basés sur la lo
4 'établissement de conditions et de chances de vie équivalenies des personncs
handicapées sont possibles jusque-ld en complément - ¢l non remplissage - de
I'interdit de préjudice ct sont - dans le cadre de l'opportunité politique - pleins de
bon sens.

1l faut considérer comme un préjudice interdit. lorsque Haceés & un
établissement de formation. - et en particulier lorsqu'il ¥ a obligation de
fréquenter ue tel éablissement - tourne au désavantage des handicapds pluldt
que des non-handicapés sans que ceci puisse éire justifié par des possibilités
d'aide. Ceci pourrait par exempie étre le cas des longs chemins menani aux
écoles spécialisées pour handicapds, mais ¢galement par la suite lorsque ia
fréquentation d'école - peu importe la forme d'école - pour les handicapés ou
leurs parents exige des dépenses financitres plas ¢levées que pour les non-
handicapés ou lorsque des handicapés ou leurs parents pour la {réquentation
d'école - peu importe la forme d'¢cole - doivent demander et avoir recours a des
prestations sociales supplémentaires comme par exemple une aide sociale.

Pour fa vie professionnelle. il existe déja, a colé de la ol concernant les
handicapés profonds ct des lois précédentes - aux essais depuis plus de sept
décennies - une loi non seulcment dirigée vers la mise-sur-un-pied-d'égatité et
vers I'épargnement de discriminations, mais aussi - encore plus. tournée - vers
"Pinsertion dans l¢ {ravail, le méiier et la sociéle”. Les 6% d'obligation d’emplol
et les autres instruments de droit des handicapés profonds sont des
commandements "opérationnalisés” afin d'éviter les désavantages professionnels
des handicapds profonds; ils s'appuicnt sur des états de choses objectifs, peuvent
entrainer de la une insertion dans la vie professionnelle et garantir une
interdiction de préjudice “"pure”, (individualisante), reposant sur chaque
handicapé, en exigeant un examen de la qualification relative 4 chaque place de
travail - ainsi que la constatalion de composantes subjectives auprés de
l'emploveur. Au-deld, nous disposons en Allemagne, d'un vaste systéme de
réadaptation et de prestaions sociales qui, justement aussi dans le but de
contrecarrer le préjudice des handicapés dans la vie professionnelle, vise du
micux possible leur favorisation; un systéme qu'il faut donc entiérement
exploiter.



Unc application indirecte de l'interdit de préjudice dans la vie professionnelle,
conforme & la constitution. suppose que:

e un comporlement défini soil considéré comme un "préjudice”, c'est-a-dire
comme un trailement inégal et injustifi¢ dune personne handicapée au
détriment de cctte personne, que

s ce préjudice s'ensuive 4 cause d'un handicap et que,

e l'interdit de préjudice soit pris en compte dans le cas concret - aupres des
emploveurs publics ou dans te chemin de l'effet-tiers -.

Dans le service public. la référence 4 Phandicap comme obstacle & l'embauche
est & mesurer sur des critdres sévéres, par exemple lors de 'évaluation dun
handicap, auprés des étudiants candidats au professoral, pour la pratique
d'obligation de surveillance.

Résultat: I'interdit de préjudice contient I'obligation lers de la construction
¢t de Pentretien d'établissements d'enseignement supéricur ¢'éviter tout
préjudice Lié a handicap, sans tenir compte des conséquences financicres
exigées pour cela, mais ne contient pas le devoir de "financer la
compensation des désavantages lids & handicap”. Cest davantage une tiche
d'organisation du “simple” gislateur; unc guestion qui, dans le cadre des
possibilités de celui-ci et cu égard du principe d'état social doit encore &tre
résolue.

Avec cela, j'en viens, du financement de la compensation des avaniages liés a
I'sandicap aux missions du droit social. Sefon le §10 du Livre Un du Code
Social: toute personne, corporeilement ou mentalement handicapée ou menacée
par un handicap, indépendamment de la cause de son handicap, bénéficie d'un

*droit social" & Faide qui est nécessaire pour:

e prévenir, écarter, corriger Phandicap. protéger son aggravation ou atténuer
5G5S CONSSquences ¢f pour

o lui assurer une place dans la communauté et en particulier dans la vie
professionnelle, en fonction de ses godts ¢t capacités.

Ce "droit social" n'est pas seulement reconnu en tant que principe de droit 3
Vinterprétation et a 'application du droit social, mais est au coniraire reconiu en
général au-deld comme leitmotiv de la polilique ot de la réadaptation des
handicapés dans la République fédérale d'Allemagne: vous consulterez, s'il vous
plait, les détails dans les brochures que j'ai fait exposer dans la pi¢ce voisine ot
dont jenverrai avec plaisir d'autres exemplaires aux intéressés. Des objectifs
semblables dans leur formulation comme dans le §10 du Livie Un du Code
Soctal se trouvent aussi dans les lois qui régleni les prestations d'insertion des
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handicapés en particulier, ainsi dans les paragraphes 10 ct 11 de la loi sur
l'assimilation des prestations de réadaptation et dans le §39 de la loi fédérale
d'aide sociale.

Les prestations sociales pour la réadaptation et U'insertion des personnes
handicapées et des personnes menacées par Phandicap ne sont pas, dans la
République fédérale d'Allemagne, dévolues 2 un domaine de prestations sociales
auonomnes mais au contraire inserrées dans des tiches diverses d'un grand
nombre d'organisations. Les prestations sociales, résumées dans le §29 du Livre
Un du code, ont éi¢ tout particuliérement apportées, et 4 savoir:

» des prestations médicales par Yassurance maladie, retraite et contre les
accidents comme ics organismes de dommages sociaux lors de maux.

+ des prestations favorisant Finsertion professionnelle par Poffice fédéral
da travail, Fassurance maladic ct contre les accidents comme les organismes
des dommages sociaux lors de maux.

« les prestations de 'insertion socizle en général par l'assurance conire les
accidents, les organisines de dommage social lors de maux et aide sociale.

L'aide sociale s¢ porte aussi garant, en raison de la position de ses tiches, si des
aides de formation professionrelies ou des aides médicales indispensables 2
I'insertion des organismes prioritaires, ne peuvent &lre exigées parce que dans le
cas présent les conditions nécessaires ne sont pas réunies.

Les handicapés profonds peuvent aussi obtenir, pour leur insertion
professionnelle, - en plus des prestations pour la réadaptation, - si les conditions
sont données -, des prestations supplémentaires et particulidres, conume par
exenmple des movens d'aides techniques ou des équipements de poste de travail;
ceux~ci sont financés par les montants compensatoires que les emploveurs
réglent lorsqu'ils ne suivent pas ou insuffisamment leur obligation d'employer
des handicapés profonds.

Certes les organismes de réadaptation travaillent ensemble dans lintérét d'unc
inscrtion rapide et durable; dans tous les cas appropriés, en particulier forsque
plusicurs mesures ou plusicurs organismes ou postes y prenncnt nécessairentent
bart, ils ont un plan global pour fa réadaptation & éeablir ¢t si besoin cst. des
concessions anticipées et spontandes & apporter.

Du systéme articulé s'ensuivent toutefois comne conséquences aprés comme
avant:
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s des prestations inégales de chague organisme en éiévation comme en porige;

o des difficultés A trouver dans le systéme articulé des organismes compétents
et & s'orienter dans cc sysime.

s des reltards dans la concession de prestations, en particulier dans la
coopération de plusieurs organismes de prestations.

Par ailleurs: lors de la coopération dirigée, des organismes compétents sur la
base du réglement harmonisé d'application de la loi, un tel systéme articulé
réussit et assure aux handicapés et aux personnes menacées par I'handicap des
possibilités pius vastes et plus efficaces d'insertion que ne le peut toule autre
solution organisatrice pensable de nos jours. Mais le systéme articulé ne peut
fonctionner - ef &ire acceplable pelitiquement et socialement - que s'if ne vient
pas en raison des différentes compétences pour les prestations individuciies en
retardement ou 4 d'autres désavantages pour les handicapds, La coordination des
prestations et un déroulement des procédés sans difficultés sont de 1 considérés
en Allemagne de maniére générale comme des problémes essenticls d'une
réadaptation & la fois plus efficace et plus économique. Lors de l'incorporation
du droit de réadaptation et du droit des handicapés profonds dans te Code Social,
le probiéme doit une fois de plus étre précisé du cbté du législateur.

De bonnes expériences sont avant tout réalisées, non pas 1a ol les problémes de
participation sont résolus ¢t cxaminés isolément, mais au contraire, 14 of "des
chaines de réadaptation” d'essais d'imbrication sont concrétement organisées et
mitrement réfléchies; cect exige en régle générale un "case management" aux
compéicnces appropriées.

A propos de la favorisation particuliére des handicapés dans le systéme
universitaire et 4 propos de I'encouragement aux études selon la Loi fédérale
d'aide a la formation, ma collégue du Ministére fédéral de PEdacation, des
Sciences, de Ia Recherche et la Techrologic (BMBF) s'est déja exprimée sur ce
qui est néoessaire. Dans des cas isolés, lorsqu'en considérant a maniére ¢t la
gravité de I'handicap, seulement ainsi les chances d'insertion professionneile
toutes entiéres et durables sont fondamentalernent améliorées, les organismes de
réadaptation professionnelle touchés par la Loi de réadaptation et d'assimilation
- comme perfectionnement ¢f mesure de reconversion - favorisent aussi les
études dans un établissement technique supérieur ou autre lisu semblable de

formation.

Dans de nombreux cas ou des personnes handicapées veulent éudier, l'aide
sociale doif, & c6ié d'une favorisation selon la Loi fédérale d'aide 4 la formation,
entrer en ligne de compte, pour laguelle une formation de la sorte doit faire loi
aussi en tant gue formation professionnelle des handicapés. Au niveau [édéral,

\

c'est 4 un autre Ministére que reviennent les compétences des questions
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concernant I'aide sociale; toutefols j'espére pouvoir vous en donner ici quelques
indications.

Les recommandations des organismes d'aide sociale 4 propos des prestations de
I'aide a l'insertion des handicapés pour la fréquentation d'un établissement
d'enseignement  supéricur, visent a “compenser individucilement les
conséquences d'un handicap”; cependant cet objectif que 'on s'est fixé n'cst pas

valable sans restriction et ¢n général, mais au confraire:

» en référence 3 la tiche géndrale de l'aide d'insertion, "4 protéger la menace
d'un handicap ou & gommer ou & atténuer un handicap présent ou ses
séquelles et 4 insérer I'handicapé dans la sociélé. 1l s'agit ici avant tout de
rendre possible ou de faciliter 4 la personne handicapée la participation 3 1a
vie de communaunié, de iui permettre l'excrcice d'un métier qui lui soit
adapié ou d'une toule autre aclivité qui lui convienne ou de la rendre autant
que possible indépendant des soins”, et

e orienié vers le besoin lié A Phandicap: "..si et aussi longtemps qu'en

fonction de la particularité de chaque cas et avant tout en fonction de la

gravité de 'handicap, la possibilité de pouvoir satisfaire la tiche d'aide a

Pinsertion, existe."

L'aide & la fréquentation d'un établissement d'enseignement supérieur peut étre
réalisée sefon les recommandations citées, "lorsque

* sclon les capaciids meniales et corporelles et selon les performances des
handicapés, on peut supposer que le but de la formation ou de 1a mesure de
préparation sera atteint,

¢ lechemin envisagé de la formation est requis e,

*  que le métier ou l'activilé offrira une base de vie, selon toutes prévoyances.
suffisante, dans le cas ol cela ne serait pas possible selon la gravité de
Phandicap, il contribuera & une base de vie dans un périmétre adapté”.

Parmi les recommandations. il est ensuite présenté - en partie trés différencié
selon les diverses formes d'handicap - quelles aides a gelles fins entremt
individuellement en ligne de compte lors de la fréquemation d'établissement
d'enscignement supéricur d'handicapés; je souhaiterais ici vous épargner les
details. En outre. i faut faire observer qu'avec des prestations d'aide sociale, les
revenus et avoirs des personnes concerndes et de leurs membres débiteurs sont a
prendre er considération - lors également de prestations pour la fréquentation
d'un établissement d'enseignement supérieur dans une forme modérée. Il me
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parait plus important de vous renvoyer a la structure fondamentale de normes
dont nous disposens en Allemagne pour ces prestations ou de semblables:

Les normes de droit pour les prestations sociales 4 ia réadapiation et 4 f'insertion
des handicapés soulignent toujours "'aide nécessaire” au regard des buts que l'on
s'est précisément fixds. "L'aide néeessaire” renferme cn towte logique deux
choses:

e gu'un but d'insertion défini soit accessible, donc possible - ¢t
s que l'aide souhaitde pour atleindre ce but soit approprice

11 nous [zut donc tout d'abord nous demander s'il est possible d'aiteindre certains
buts visés: puis il nous faut nous interroger pour savoir ' existe quelque chose
qui puisse aider 4 atteindre ces buts visés. Si & ces deux questions isolément, i
peut &étre répondu par Paffirmative, il nous faut encore nous poser la question de
saveir siautre chose encore peut aider a atteindre ces buts que 'on s'est finés: et
quand ceci ne serail pas le cas, alors I'aide st néeessaire ct le droit persiste dans
ie néeessaire. Dans le glacis des revendications de droit, les questions:

« d'accessibilité du but d'insertion ¢t
¢ de Yadaptation des aides

doivent de [d avant ioul élre discutées et &claircics, les questions de droit
deviennent avec cela des questions spécialisées. auprés desquelles le Juriste n'a
plus a décider mais en revanche par cxemple, les expériences de toules les
personnes rassemblées ici, deviennient importantes.

"Disscmination of good practice” a toujours ¢i¢ dans la réadaptation ¢l I'insertion
des handicapés une stralégic capitale pour présenter aux handicapés foufes les
chances existantes individucllement. De 14, il est important par exemple, de
montrer aux cmployeurs, aux personnes comrcernées ct aux autres formes
particuliéres d'handicaps quelles performances professionnelles sont possibles
avec ¢t malgré des handicaps. L'oflice fedéral du travail a résumé les expériences
allemandes dans une brochure intitulée "Insertion professionnelle  des
handicapés™ I¢ lexte de cette brochure est également disponibic en languc
anglaise. Plus de 1700 exciples dans la pratique d'insertion profcssionnelle
réussie d'handicapés sont disponibles en outre, dans k¢ systéme allemand de
banques de donndes REHADAT; l'accés a ces donndes - sur CD-ROM ct online -
¢t a la disposition de tous les intéressés.

Clest le grand mérite des essais-modéles présentés, mais aussi celui du colloque
lul-méme. de reposer sans cesse la question du véritable caractére des essais et
des aides; de sonder sans cesse el de trouver des points de base pour aller
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constantment de I'avant dans ce que 'on peut accomplir pour les handicapés et
dans le triomphe remporté sur les handicaps.

3.2 Harald Noeske:

De Ia situation des étudiants handicapés dans Ia République fédérale
d'Allemagne

Mesdames et Messieurs,

C'est trés cordialement que je vous invile 4 délimiter queclque peu le théme
imprimé dans le programme. St je pouvais vous fournir dans le détail des
données rassurantes & propos des étudiants handicapés dans la République
{édérale d'Allemagne, je contesierais 4 ce momeni-la un des principaux exposés
de cette conférence. Si 1 éialent vos attenles, il me faut alors amérement vous
décevoir. Mais, ce sur quol je peux vous donner des renscignements, c'est ia
question de ce que les linder de la République fédérale d'Allemagne font pour
les intéréts des étudianis handicapds et comment cela a des conséguences sur
leur situation: dans quelle mesure la politique de l'enscignement supéricur des

ldader se charge de l'encouragement aux ¢tudes des handicapés.

Pour les invités venus de 1'étranger, il me faut encore une fois indiquer que ta
politique fédérale de la République fédérale est en premier lieu portée par 16
linder. La fédération a certaines compélences-cadres mais Iadministration ¢t la
responsabilité pour les éablissements d'enseignement supéricur refévent des
lander qui, remplissent celles-ci par une Iégislation et des administrations qui
leur sont propres. Je suis moi-méme responsable au Ministére des Sciences de
Saxe pour les affaires des éludiants et je suis du reste ici auprés de vous
aujourd'hul dans ma propre qualité de président de la sous-commission pour les
affaires des dindiants de la conférence permancric des ministres des aflaires
culturelles des linder (KMK). Pans cetle conférence permanente. les iander
iravaillent ensemble et harmonisent la politique de formation en trails essentiels
- ou pas aussi. C'est un ¢vénement passionnant que de coopérer & cela lorsque les
intéréts divers des linder se heurteni, 4 la manifestation de sentiment de feur
propre valeur, et que, le degré du travail collectif doit towjours étre redéfini.
Nous connaissons ceci également de 'Europe.

L'assistance pour les possibilités d'éludes des jeuncs personnes handicapées ne se
tient certainement pas au centre des remiscs en question en matiére poiitique de
l'enseignement supérieur. Je ne dis pas ceci sans vne pointe d'auto-critique. 11 est
fréquent que ces guestions suivent mais auraient besoin de "combattants isolés"
et engagés parcc que les responsabilités institutionnalisées ne sont pas
clairement stipulées. Demeurons réalistes: la responsabilité pour Fenseignement



supérieur est insérée dans un réseau de relations complexes. LA, le souci pour
lintérét particulier se tient fréqguemment en marge et est subordonné aux
questions en apparence importanies. Ceci serait acceptable si dans notre sociéié
et dans notre administration, une sensibilité semblable pour de telles questions
était visible, comme on connait cela dans les autres sociétés comme par exemple
aux Etats- Unis d' Amérique.

Ainsi nous sommes en matiére de politique pour l'enscignement supérieur
assignés a des avertisseurs, a des gardiens qui accompagnent notre travail d'une
maniére critique et attirent foujours notre atfention sur les intéréts des études des
personnes handicapées. Je souhailerais expressément souligner que la disposition
4 suivre de telles voies sommatrices. est présenie dans les administrations des
lander dont je vais donner un tour d'horizon. Je vous demande de ne pas

confondre les peines 4 s'exprimer convenablement avec un manque de
disposition & suivre ceux gui meltent en demeure.

De telies personnes mettant en demeure se trouvenl en premier licu parmi les
persennes concernées elles-mémes. On ne peut renoncer, pour percevoir les
intéréts d'étudiants handicapés, aux nombreuses initiatives des handicapés qui
naissent dans de nombreux élablissements d'enseignement supérieur avec le
concours et I'engagement d'auxiliaires d'aide. De nombreuses impulsions a
Yameélioration: et l¢ changement sont diles 4 de {elles communautés d'intéréts

d'étudiants handicapés et non-handicapés.

En tant que mise en demeure, les ceuvres universitaires aliemandes (DSW) sont
également actives avec leur bureau de consultation pour les handicapés candidats
aux études et les handicapés éudiants. Le bureau de consultation des candidats
des ccuvres universitaires allemandes (DSW) est seulement une source
d'informations remarquablement eflicace pour les handicapés - je vais en parler
encore - mais aussi, en tant "qu'épine dans la viande" de la politique de
l'enseignement supérieur des Hinder. un garant afin que les intéréts des étudiants
handicapés demeurent un point d'aitention des responsables. Jadresse par
exemple l'enquéle qui a mené les ceuvres universitaires aliemandes, débat 1993,
aux conditions d'éiudes des éludiants handicapés a des établissements
d'enseignement supéricur de la Républigue fédérale d'Allemagne.

Et je finis par revendiquer pour moi que le sous-comilé pour les affaires des
étudiants est également efficace dans ia conférence des ministres des affaires
culturelles des lander en tant que mise en demeure pour les questions des
handicapés dans la politique de l'enseignement supérieur. La structure des
comrrissions de la Conférence des ministres des Affaires Culturelles des linder
(KMK) refléte Ia complexité de 1a politique de I'éducation. A cetle occasion, la
tiche des sous-comités ne consiste pas seulement i préparer des décisions

fondamentales de Ia politique de I'éducalion, mais au conlraire & ne pas perdre
de vue également ce que Fon appelle les questions en marge et de leur préter un
certain poids. Dans le sous-comité pour les affaires des étudiants, unc
recommandation 4 l'amélioration de ia formation pour les handicapés dans le
domaine de Penseignement supéricur a €té avant tout préparée par la
coliaboration engagée de l'ex-président; voiée le 23 juin 1982 par la conlérence
des ministres, elle ne dort pas dans des archives poussiéreuses et a au contraire
fourni des services dans la pratique; elle est toyjours valable comme ligne de
direction pour la politique de l'enseignement supéricur des Kinder dans ces
questions - bien qu'elle demeure en certains poinls par trop superficielle. Dans le
sous-comité, nous sommes précisément dans ces semaines en train d'établir un
bilan de ces recommandations. de marquer le status guo ct de nommer les points
en suspens auprés desquels d'autres cllorts sont nécessaires. J'espére que ce
compte rendu peurra ére préseni€ d'ici cet €€ aux minisires. et pourra ensuitc
déplover de méme ses efforts.

Mesdames et messieurs, c'est justement parce que nous somimes, dans la
politique de l'enseignement supéricur, assignés d des gardiens et 4 ceux qui
mettent en demeure ¢t interviennent en faveur des handicapés, que précisément
les organisations aussi comme celle-ci sont imporiantes et gue les projets de
recherche du ministre fédéral de 'Education, des Sciences. de la Recherche ¢t de
la Technologic (BMBF) sont d'un intérét pratique. Jje souhailerais donc pour cela
vous demander de préter, aux préoccupalions sur lesgueiles vous vous accordez
ici, de méme l¢ degré de publicité nécessaire ¢t de veiller 4 ce que ces
préoccupations soicnt connues.

Ce qui, de cet arriére-plan, c'est-3-dire non pas en tani que part d'un concept
d'ensemble en soi concluant. mais plutdt comume écho 4 un continuel
harcélement et mise en demeure de la parlie intéressée. s'est imposé dans la
politique de {'enseignement supéricur des linder a l'amélioration des conditions
d'études des étudiants handicapés - ¢t ce qui existe encore comme tiche
inaccomplie, se laisse résumer eon cing grands ensembics de thémes:
consultation, aides aux études. condilions d'éludes et d'examens. intégration
sociale et mesures architecturales.

1. Consultation

Dans plusieurs établissements d'enscignement supéricur, des consuliations
spéciales pour [es éludiants handicapés et malades chroniques ont é1é entre-
temps offertes. Le sondage, que j'ai évoqué, des ceuvres universitaires aliemandes
de 1993 a rapporté que 50% des grands, 11% des movens ef 8% des petils
établissements d'enseignement supérieur tiennent prét une demande de
consultation si particuliére. A cette occasion, il n'est naturellement pas aisé pour



Funiversité de qualifier son offre de conscltation, ouverle aussi aux handicapés,
d'ofire de consullation "spéciale" pour les étudiants handicapés et malades
chronigues - et ¢e n'est que ce qui a ¢é demandé. Les missions de ia consultation
spectale  handicapés trouvent des sofutions d'organisation différentes. Les
délépués d'alfaires aux questions des haadicapés veillent en partie, 4 ce que
cetles-ci soienl aménées dans chaque élablissement d'enseignement supérieur
selon les recommandations de la KMEK (conférence des ministres des Affaires
Culturelles) et soient aussi effectivement actives, sous une forme ou sous une
autre, dans presque toutes les universilés. La consultation pour handicapés
incombe, en partie aux offices centraux de consultation des universités. qui alors
emploient 4 cet effel des conscillers spécialisés auprés des handicapés; la tiche
est en partic pergue par les couvres universitaires qui défendent dans tous les
tander les missions de soins sociaux des étudiants de chaque organisation
universitaires. Une telle multiplicité de solutions est souvent caractéristique de la
politique de I'enscignement supéricur dans les linder de la République fédérale.
Elle est ressentic par cerlains comme manque de coordination - ct avec cela
comme reproche 4 la KMK {conférence des ministres des Affaires Culturelles) -
et par d'autres comme le coté positil du fédéralisme éducatif.

Actucliement s'ouvre une perspective pour une auire solution organisatrice qui
est ressentic par beaucoup de personnes concernées et d'experts comume tout
particulierement en situation: elle ne s'est cependant dans la pratique pas encore
impesée: les ccuvres universitaires ont annoncé leur revendication a lier
ensemble, dans les offices dits de consuliation. d'importants services de
consultation sociale d'ceuvres universitaires - et a cela aussi est compiée une
consultation "spéciale” handicapés -. Ici aussi les universités sont réclamdées car
certains senvices de consultation, attribués aujourd'hui encore 4 l'université, sont
dclamés dans la concepiion du DSW pour la consultation sociale des ccuvres
universitaires, Le conseil d'administration du DSW a c'est pourquoi pris
Finitiative de mettre au point une recommandation collective de conférence de
directeurs d'¢tablissements d'enseignement supéricur (HRK) ot des ceuvres
universitaires aflemandes 4 la conception d'une consultation sociale intégrée et
des €ludes. Ii est possible qu'a cela ticnne un cssal pour une solution
organisatrice unilorme dont les linder par fa suile débattront. Je tiens la
conception collective de la HRK (conférence de directeurs d'établissements
dlenscignement  supérieur) et du DSN dans tous les cas pour tout
particuli¢rement urgente. Dans notre sous-comif¢, nous avons, en atlendant,
préva dans celfe esquisse de prise de position d'expérimenter dans des essais
modéles le développement d'offices imtégrés de consultation sociale et de
consultation pour les études.

Lorsqu'il s'agit de la consultation d'handicapés candidats aux études et déja
éudiants, une indication sur l'oflice de consultation du DSW ne peut faire
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défaut. L'office de consultation pour les handicapés auprés des ccuvics
universitaires allemandes fuf installé en 1982 comme aménagement de la
consuitation et de 'information pour toutes les universilés allemandes. I est un
important office d'élan pour les personnes concernées ¢t pour tous les actifs de ce
champ de missions. Il restitue par déroulement une brochure d'informations,
"I es handicapés étudient", qui contient des tuyaux pratiques 4 Ia préparation aux
études et 4 P'organisation des dtudes ¢t qui renvoie 4 'olfice local ¢t supra-focal
de consullation spéciale locale. L'office de consultation pour handicapés ne peut
remplacer les services de consullation focaux méme si ¢a et 1a il le [ait pour le
moment; il a fait ses preuves du reste dans la médiation d'informations et dans ia
mise en place de linformation. Sans ce bureau de consultation, la prise en
charge des questions relatives aux handicapés dans le domaine universitaire ne
serait pas pensable.

2. Conditions d'études ¢t d'examens

Les conditions d'études et d'examens sont réglécs en dehors de l'optique de
l'administration par des ordres appropriés, sur lesquels les adniinistralions des
lander ont certains droit de contrble. L'arrangement des études et examens ne
doit pas prendre seulement en considération les exigences professionnelies dans
les éludes spécialisées, mais bien plutdt assurer que le bul des Studes puisse ére
aileint avec un enjeu raisonnable en dépenses de iemps et d'apprentissage.
Handicapés et étudiants souffrant d'une maladie chronique sonl 4 ce propos
défavorisés. A partir de loplique des Linder, les universités doivent clest
pourquoi prendre des dispositions de sorte que ces inconvénients puissent élre
aplanis.

Pour les planifications d'examens, nous avons convenu avec le parti des
universités "de stipulations générales pour l'arrangement des examens ct des
diplomes” et "de définitions géndrales pour les arrangements des examens de
maitrise” qui sont enrolées pour les universités par 'élaboration d'arrangements
et pour les Ministéres par leur approbation. Les définitions qui y sont prévues
pour I'équilibre des inconvénients ont éié modifiées et améliorées briévement en
raison d'une initiative de notre comilé d'expertise. Maintenant elies stipulent: "le
candidat rend vraisemblable, qu'a cause d'un handicap continuef, long ou
corporel permanent. il ne soit pas dans la situation de subir les examens
complétement ou particllement dans la forme prévue, ainsi il est permis av
candidat d'écrire des examens 4 l'intérieur d'un temps de travail prolongé ou des
examens équivalents sous une autre forme. A cet effet, la présentation d'un
cerlificat médical peut étre exigée. La méme chose vaut pour ce qui est accompli
et réalisé dans les études. Cetie formulation offre aussi selon les personnes
concernées une marge de jugement suffisante pour les universités 4 répondre
individucllement aux besoins particuliers des handicapés et des malades
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chroniques. Avec cela, le probléme n'est séirement pas résolu mais les conditions
4 cela en revanche sont créées. Le probléme consiste maintenant a ce que d'une
part ces stipulations soient adoptées aussi dans les fails lors des organisations
locales d'examens. Les Ministéres des Sciences se sont entendus A faire usage de
la possibilité permise par Ia loi, d'exiger des changements dans I'organisation des
épreuves dans le sens de ces stipulations-cadre des universités. Malheureusement
un probléme demeure également dans le fait que de telles réglementations ne
sont pas respectées par les personnes en question. A cet égard on notera le
mangue, que j'ai déploré au commencement, de sensibilité¢ dans notre sociéié
pour les questions relatives aux personnes handicapées. Ce mangue ne peut étre
comblé par des réglementations formelles. Clest malheurcusement pourquoi, des
incidents, qui pourraient élre évilés par une application intelligente, selon la
conception des Ministéres, du réglement approprié, sont sans cesse porlés & la
connaissance.

3. Des aides aux éfudes

Dimportants chemins vers la compensation des désavantages sont également a
observer dans des aides spécifigues, qui soutiennent les étudiants en les aidant &
surmonter au quotidien leurs tiches dans les études. Iei il faut v voir autant des
aides techniques que personnelles.

Diverses cruvres universitaires - ceci est connu aussi des différents établis-
sements d'enseignement supérieur - emploient des prestations de service civil en
faveur des handicapés, comme par exemple des aides pour la visite de
bibliothéques ou d'appartements. Ceci est cerfainement une pensée qui pourrait
encore davantage étre exploiiée. L'emploi de prestateurs de service civil est
monnaie courante dans Paide aux handicapés; pourquoi les ceuvres universitaires
ne devraient-¢lles pas non plus exploiter plus intensément cette possibilité?

Pour ce qui est des aides techniques aux études, il existe le ficheux conflit dans
la pratique eatre les aides spéeifiques aux études dans les universités, pour
lesquelies une responsabililé de l'université est 4 voir, et les aides individuelles
pour lesquclles, des organismes d'aide sociale sont compétents. La délimitation
n'en est pas toujours simple et méne dans de nombreux cas 4 des inconvénients.
Des tentatives de coopération entre l'université et les organismes d'aide sociale
vers une délimitation des compétences n'ont pas toujours été couronnées de
SUCCes.

Clest avant tout dans lc cadre des essais modéles qu'une série de solutions
isolées, qui atieignent un large cescle de destinataires et laissent espérer aussi
une certaine transmissibilité des expériences, ont été tentées dans divers
établissements d'enscignement supéricur. Elles seraient assurément préseniées au

cours du colloque encore par la partie compélente. Je voudrais 4 cct endroit
rervoyer uniquement 3 l'expérimentation des mesures 3 la faveur des étudianis
non-voyants des universités de Marbourg et de Karlsruhe qui ont conduit
Karlsruhe aussi 2 Paménagement d'un centre d'études pour mal-vovants. A
d'autres endroits aussi, existent des aides aux études pour les éludes
d'informatique des mal-voyants; ainsi par exemple 4 Stuttgart et & Dresde. Par
plus de 30 universités de la République [édérale, des postes de travaii-PC
particuliers ont ét¢é signalés pour des étudiants mal-voyanis. Nous avons
conscience que la disposition de telles aides ou de semblables pour les
handicapés n'est pas le résultat d'une planification visée de P'administration
universitaire. mais fréquemment pluldt exclusivement le résultat d'engapements
personnels. ici une systématique générale ne peut ére que bonne a la réputation
des universités aliemandes. Un chemin, avec lequel il serait permis peut-étre de
conlinuer & progresser, pourrait étre l'aménagement de moyens d'aide-pools,
gérés préts 4 Fappel, 4 des emplacements d'université centraux. Les possibilités
pour cela sont assurément limitées parce que souven: fa mobilité nécessaire n'est
pas donnée. Mais peut-&fre est-il préférable aussi de parler une fois avec les
organmismes d'aide sociale de I'éguipement de tels pools.

4. Intégration sociale

Nos universiiés souhaitent &tre le lieu de vie des étudiants. Dans cet espace de
vie de l'enseignement supéricur, personne ne doit &ire exclu. L'université doit
considérer, dans tous les domaines de ses tiches, les intéréts des handicapés.
Ceci est valable pour fa culture comme pour le spori, ol certaines organisations
pour personnes handicapdes se sont déji imposées dans quelques universités, Je
renvoie entre autre aux exposés relatifs aux handicapés, dans les comités
geénéraux des étudiants ou conseils d'étudiants, qui peuvent clarifier la solidariié
de la population estudiantine avec leurs camarades d'études handicapés.

Dans ce domaine aussi. l'office de consultation du DSW a acquis des miérites en
organisant des Workshops pour les étudiants handicapés, en offrant i cela des
bureaux d'aide 4 des initiatives locales et en favorisant I'échange d'expériences
sur de telles organisations. Nous avons besoin 4 I'avenir également d'un soutien
semblable du travail d'intégration parce qu'il a des conséquences sur Fensemble
du climat social dans les universilés el favorise en outre Pauto-responsabilité et
Ia capacité des personnes concernées.

De temps 4 autre, de tels cfforts d'intégration trouvent du moins dans une
certaine tension des aides particuliéres qui doivent étre offerles aux handicapés.
Jentends constamment dire que les habitations équipdes towt particulidrement
pour les personnes handicapées dans nos foyers sont boudées par les handicapés
parce qu'ils préferent vivre, méme si cela est plus difficile comme des étudiants



"normaux", ¢t que les personnes handicapées fuicnt la consultation pour
handicapés parce qu'ils lui préférent une consultation d'étudiants géncrale,
quand bien-méme cefle-ci ne puisse pas se préter spécialement & leurs intéréts.

Ici, un effort d'intégration, certainement quelque peu renchéri, se dessine; un
effort que Puniversité devrait contrecarrer par l'acceptation naturelle et i travers
des offres d'intégration sociale touchant vraiment les étudiants handicapés.

5. Les questions de construction

Au plus tard au cours de cet ensemble de thémes, une différenciation adéquate
du concept d’handicapé est nécessaire. La norme technique de lindustrie
allemande {DIN) 18025 comprend deux parties. La premiCre partie se concentre
sur la construction adaptée aux fautcuils roulants: la deuxieme A toules les
formes d'handicaps. Fai la conviction que dans la pratique, la construction
adaptée aux handicapés c¢st lrop oricnide sur la construction adaptde aux
fauteuils roulants. donc sur fa partie 1 de ces constructions d¢ la norme
technique de Pindustric aliemande (DIN}. A cet égard, il y a cu dans nos
vniversitds de gros progrés avec 'accessibilité des aménagements d'universilé
pour les personnes en fauteuils roulants et. génées plus ou moins gravement dans
leur déplacement; par excmple grace 4 des rampes, des toileties adaptées ct des
ascenceurs. Les construclions sont appliquées largement lors des mesures
nouvelles ot de grandes transformations. Des architectes et des chanticrs de
construction ne perdent pas de vue. lors du [fagonnement architectural des
construclions uaiversitaires, les intéréts des personnes handicapées. Ceci est
valable aussi pour les habitations d'éludiants. Je voudrais oser l'affirmation que
la relation entre des appartements adaplés aux personnes ayant des besoins
spécifiques el ceux qui sont cffectivement utilisés pour cela. est de 1 pour 10
Clest-a-dire seulement unc part infime de places d'habitation. adaptée aux
handicapés. est cffectivement utilisée par les personnes en favteuils roufants. Je
ne dis pas que ceci est en "sur-besoin”. C'est juslement la problématique de fa
construction adaptée aux handicapés: nous devons prendre des précautions
importanies et trés cofiteuses qui sont demanddes plus ou moins aléateirement et
"Dicu soit loué” en une guantité trés restreinte. Tous les bétiments doivent
précisément tre adaptés aux handicapés. Nous avons besoin en chaque lieu
universilaire, d'offres appropriées d'hébergement - pour aulant que la pensée se
soit entre-temps imposée. De temps 4 autre, on nous critique tout bas et dans le
dos & cause des frais considérables qui en résulient et parce que bien-enteadu on
mobiiise ceux-ci dans [a plupart des cas avec empressement,

Ce n'est pas 13 4 mon avis que résident les gros probiémes: 14 beaucoup est fait -
méme si peul-¢lre pour certains cela w'est toujours pas suffisant. Si l'on fait une
fois abstraction des conflits qui apparaissent avec les constructions protégees ou
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lors de l2 modernisation plutdl tardive des bitiments présents: I'observation de
celte premiére partic de la norme technique de lindustric allemande (DIN)
18025 apparticnt aujourd'hui au matéricl normal des constructeurs d'universités.
Je n'espére pas que vous me contredisiez 13 complétement.

Les problémes sont ailleurs. Hs résident dans la considération peu dispendieuse
des intéréts des mal-vovants, des handicapés auditifs. les handicapés génés dans
feur déplacement et persennes avec des handicaps autres. souvent minimes, Je ne
suls pas un expert en construction, je ne sais pas non plus m'y prendre avee les
indications de la norme technique de l'industric allemande (DIN). Cela tient-il
dans le fait que la norme technique de {'industrie allemande est dans ¢co domaine
trop inexact, cela tient-il dans le fait que ces réglementations sont sous-estimées
parce qu'elles ne présentent en apparence pas daide vérilable pour ies
handicapés? Cela tient-il dans le fit que la médiation de ces besoins en
spécialistes de la construction n'a pas encore réussi? Je me souviens dune
analyse trés vaste du Profcsseur Lacscheke de Karlsruhe qui a éclairé dans une
multiplicité extraordinaire les possibilités de constructions adaptées aux
handicapés. pour une iniégration sans barriére. et la méme chose pour les
restaurants universitaires et les habitations, qui apporteraient particllement 4 peu
de frais des aides essenticlles pour toutes les formes d'handicaps. Oa sont-elles
restées? De son temps, je m'élais proposée, lorsque j'ai vu cos choses dans leur
version d'ébauche, d'insister dans mon activité par excmple lors de 'approbation
4 des restaurants universitaires et des bitiments d'habitalion encore davantage
sur l'obscrvation de celie initiative. On en vient aussi 4 'idée d'un contact direct
gue J'ai établi moi-méme entre l'auteur ct les responsables de mon land fédéral.
Depuis, je n'en ai plus assez enlendu parler. A cette occasion. il n'est question
cependant, que de décider dans les questions litigieuses  esthétiques.
fonctionnelles et créairices, de la solution 4 la faveur des besoins des handicapés
légers et - permetiez-moi de Pexprimer aussi - aux dépens du goiit personnel.

Or les organismes qui ont favorisé ce travail, me répondront certainement que
c'est donc ¢a el 12 publié, que les propositions sont pourtant imprimées. 1l en sera
ainsi. Je prends ceci uniquement comme exemple pour rendre clair, qua mon
avis, dans le domaine, qui ne connait pas de grandes dépenses, il existe un
important besoin d'informations. une inexactitade plus grande peut éire observée
lors du respect des prescriptions spéciales relatives & I'architecture pour les
travaux adaptés aux fauteuils roulants. Ce qui peut étre fait 12 n'a pas encore
suffisamment touché les intéressés,

Clest avec cela que j'en viens 4 la conclusion et retourne en méme temps au
commencement de mon exposé. J'ai voulu vous rendre plus clair 1a bonne
volonté et Ics bonnes intentions de la gestion des vniversitds a prendre en
considération la situation des €tudiants handicapés dans leurs décisions. Vous ne



pouvez & ce propos en fait pas vous fier & la gestion des universilés. Les
responsables de la politique des universités ont besoin de gens les mettanf en
garde, ils ont besein de pardiens qui encadrent sans cesse Ies droits des
personnes handicapées.

Ceci nous Pavons nous méme reconnu: et comme preuve apportée 4 cela, je
voudrais citer une fois l'institution des délégués aux affaires des handicapcs de
nos établissements d'enseignement supéricur. Le délégué des handicapés est
largement protégé dans le droit universitaire des linder. Par hasard, dans notre
loi universitaire de Saxe, non sculement l'ordre des délégugs de la mise-sur-un
picd-d'égalité est prescrit obligatoirement pour chaque établissement
denseignement supéricur, mais de méme, les ¢tablissements d'enseignement
supérieur ont & employver des délégués pour Pétranger, pour I'environnement
ainsi que des déiégués pour les membres des universités ayamn des handicaps. Ici
je me permets de citer les passages les plus importants du §123 de notre loi sur
les universités:

"Dans le cadre de I'obligation des universités d'aprés le §4, alinéa 4, le sénat
commande un défégué pour les membres des universités avant un handicap. Les
missions de celui-ci comprennent la collaboration lors de la planification et
l'organisation des conditions d'apprentissage et d'études en fonction des besoins
particuliers des membres et adhérents handicapés des universités, lors de la
consultation préparant aux études et au métier comme lors de Fexécution de
mesures architecturales et techniques nécessaires adaptées aux handicapés: le
délégué des membres des universités ayant des handicaps a le droit d'étre
informé des affaires dont la connaissance pour {'appréhension de ses missions est
nécessaire 4 présenter des propositions et 4 prendre position vis-a-vis de toutes
les affaires concernant les intéréts des handicapés dans les ctablissements
d'enseignement supéricur.”

Dans les arrangements fondamentaux de nos écoles, le procédé des ordres de ce
délégué est réglé isolément et définit en partie que, par exemple. le délégué des
handicapés coopére au sénat ou doit. entre autres, étre entendu sur demande.

Nous avons nous-mémes du reste créer ceux qui mettent en garde. Maintenant il
importe qu'il soit, en tout Hew, fait suffisamment usage de cet instrument, gue ces
délégués ne soient pas laissés sculs mais qu'au contraire ils solent a4 tous les
niveaux entendus et soulenus. Mais ceci n'est pas une question de réglementation
formelle mais de rapport avec eux; nous pourrions également parler d'une
question de cuiture des personncs handicapées dans nos universités et [a, sans
doute, avons-nous encore beaucoup A apprendre.
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3.3 Giscla Steltzer:

Inscriton professionnelle des diplémés de FPenscignement supéricor
ayant des handicaps

L'office fédéral de l'emploi et les offices régionaux du travail de la République
fédérale d'Allemagne ne disposent pas de données statistiques spécifiques sur
l'insertion professionnelle des diplomés de I'enscignement supéricur gravement
handicapés. A cet endroil, je ne peux vous donngr, pour celle Taison. qu'une
bréve vue d'ensemble sur les instruments avec lesquels 'administration du travail
et les services de placement peuvent favoriser ct sontenir inscriion des
handicapés graves dans le marché du travail.

1. Activité des handicapés graves,

A l'agence centrale pour le service public de placement (ZAV) de Volfice fédéral
pour l'empioi de Franckfort, nous prenons en charge actuellement prés de 700
cadres moyens et personnels techniques gravement handicapés. Pour de
nombreux  handicapés profonds, ceci cst la premiére occupation aprés
'achévement des études. L'année derniére, 134 personnes handicapdes ont pu
&tse placées. toutelois pas seulement dans des postes de travail & durée non-
limitée. Souvent un contrat de travail ne peut avoir licu que sur un emploi 4
durée limitée. L'objectif dans cetie premiére phase de l'empioi est de balir ane
relation avec l'employeur, qui soit pleine de compréhension ¢t puis d'enchainer
la transition emploi-a-durée-limitée dans une activit¢ a durée non-limitde. Dans
des cas Isolés, c'est souvent un irés long chemin qui pewt couvrir des périodes de
temps de quatre 3 six années. En fail. un tel déroulement n'est pas atypique des
¢tudiants en lettres non-handicapés.

Cependant, nous nous réjouissons de pouvoir aider de nombreux handicapés
profonds aprés Pachévement de leurs études lors du passage des études dans la
vie active.

2. Des possibilités d'aides financiéres

h\oﬂ.m de la médiation. nous utilisons toutes les possibilités financiclles que le
législateur nous offre: d'une part Ia loi sur les handicapés profonds, d'autre part
larrangement "réadaplation”, une autre foi. A cité de ces possibilités de
financement, des "moyens appeiés tiers” sont 4 la disposition des employeurs
sous la forme de programmes spéciaux pouir les handicapés profonds de o_wms:m
land de 1a République fédérate d'Allemagne.
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Si wvous vous intéressez dans e délail aux possibilités financiéres
d'encouragement, je voudrais vous renvoyer au suppi¢ment de fa "bonne volonté”
du 3.91. La liste est & peu prés compléte. Etie contient toutes les formes possibles
d'un accord de subventions qui sont a disposition lors de i'insertion des salarics
handicapés profonds. Cette vue d'enscrble contient, & cbté de la forme de
subvention. les conditions, la base juridique et linstitution compétente lui

correspondant.
2.1 La subveation ¢'adaptation

£.a concrétisation principale de Faide financiére de l'activité professionnclle des
handicapés profonds cst financée par ce quon appelle les montants
compensatoires. Dans ta République [Gdérale d’Allemagne. les employeurs qui
n'occupent pas. avec des handicapés. le quota d'emploi prescrit par la loi de 6%
des postes de travail, doivent payer pour chacun des postes de travail non-occupé
une taxe d'un montant de 200 marks. Cette taxe est réunie pour un fonds. lequel
est géré par le Ministére fédéral du Travail et de l'ordre social. Les moyens de ce
fonds sont utilisés 4 'encouragement de l'activité professionnelie des handicapés
profonds. Les employeurs, qui embauchent des handicapés profonds par-delé la
mesure stipulée, regoivent largement des versemenis supplémentaires de ce
fonds. La subvention pour l'initiation 4 un poste de travail d'un handicapé
profond peut &re accordée pour un an ay minimum. Le montant de cette
subvention est de 30% du salaire brut. La subvention pour l'initiation 4 un poste
de travail comme l'allocation d linscrtion dans la vie professionnelle peut étre
augmentée au moven d'aulres ressources ne provenant pas de ce fonds.

2.2 Versement supplémentaire 3 Ia vémunération (Encouragement 2

I'embauche et & Femploi d'handicapés profonds)

i.a subvention a la rémunération comme autre forme de Pencouragemeni de
‘activité professionnelle peut étre accordée au maximum pour trois années. et a
saveir. avec une part diminuant annuellement de 80%, 70% ct enfin de 60% des
salaires bruts. Dans ces grands cadres d'aide 4 la rémunération. les autres formes
4 l'aide financiére de I'activité prolessionnelle des handicapés sont intégrées.
Formulé autrement: I'employeur peut revendiquer selon fa gravité de 'handicap
des subventions a la rémunération. au maximum jusqu'a trois ans. Sur des
programmes dits des lander. cette subvention & la rémuncration peut, dans
chacun des linder de la République fédérale d'Allemagne. étre augmentée d'une
aide jusgu'a 100%.

Aprés nos espériences, les effets dits de prise en charge, clest-d-dire le

financement intégral ou prépondérant de l'emploi par le Tiers et achévement de
teiles aetivités professionnelles aprés l'expiration de la subvention. sont
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extrémement rares. Les employeurs ne savent en général que peu de choses sur
les possibililés de ce genre de financement. Dans I'ensemble, on peut constater
qu'avec ces subventions, des succés remarquables lors de Finsertion des
handicapés profonds peuvent étre oblenus.

2.3 Emploi & Fessai

Afin de convaincre les employeurs des performances des handicapés profonds, il
est souvent plein de bon sens et ulile de négocier une activité professionnelle
I'essal. Des mesures de la sorte peuvent éire favorisées 4 1009% au maximum
mois durast.

a
.
3

2.4 Mesure pour une réadaptation professionnelie

Dans la République fédérale d'Allemagne. le législateur différencie entre les
mesures 4 l'encouragement financier de Pinsertion des handicapés prolonds et les
mesures 4 la réadaptation des handicapds profonds. Il est ensuite toujours
question de réadaptation lorsque cela demande des aides particuliéres a Ia
réception et & Péquipement de postes de travail. Le recours au moyen de
réadaptation présuppose une requéle particuliere de l'employeur et de Phandicapé
profond. A cetle occasion. il est 4 prendre en considération que la valeur
juridique d'une personne intégrée “en réadaptation” cst plus grande que celle
d'un chdmeur handicapé profond qui doit inséré dans la vie professionnelle.

2.5 Aide A l'insertion

A l'opposé d'une allocation & I'insertion (voir 2.1), Yaide 4 I'insertion s'étend sur
une longue période, 3 savoir au maximum deux ans. En outre, 1'¢lévation de la
performance atteint 80% contre 30%. Ce montant peut encore étre surélevé au-
deld par les ressources des montanls compensatoites. Pour l'emploveur
cependant seule la somme des moyens de soutien est {inalement décisise el nen
pas les diverses sources da financement,

A cet endroit. seuls quelques rarcs éléments principaux des possibilités du
financement peuvent étre esquissés. Cela demande une explication plus précise
avec ces possibilités complexes et variées peuvant offrir entiérement une base i
1a création d'activités de travail permanent, lorsqu'on les utilise avec flexibilité.
Mom. une fois de plus, il est fzit état de chose du supplément 4 "la bonne volonté"

u 3/91.

En complément aux exposés qui viennent d'élre dits. j'aimerais encore indiquer
que depuis peu, les ressources des moniants compensatoires peuveat étre
utllisées, s'il le faut, au financement des aides personnetles.



Pour les salariés aux capacités diminuées, une subvention peut aussi étre
accordée A long terme. Cette possibilité est tout particuliérement importante pour
les salariés ayant des handicaps psychiques ou menfaux qui ne peuvent , en
raison de la gravité de leur handicap. étrc embauchés dans des ateliers
spécialisés pour handicapés. Par ces mesures, des contrats de travail existants
peuvent élre maintenus et de nouveaux contrats de travail peuvent étre fondés.

3 Vue d'ensembie

En résumé, on peut constater qu'd l'avenir, davantage de jeunes gens
handicapées non seulement entameront des études mais encore pourront les
terminer avec succes. Eu égard de la situation actuelle et prévisible sur le marche
du travail. nous devons considérer que 'intégration des diplomés universitaires
ayant des handicaps ne deviendra pas plus aisée dans la vie professionnelle et
quils peuvent élre, somme loute, interposés par un soutien approprié dans un
contrat de travail durable. Il sagit d'utiliser encore micux les possibilités
présentes et de les élargir. Il me semble important que nous intégrions de méme
linstrument de la  formation professionnelle complémentaire et le
perfectionnement professionnel dans ce processus d'intégration nécessaire, pour
pouvoir ainsi mieux sonder les chances et possibilités de Uintégration
professionnelle des handicapés profonds. Peut-étre ce colloque pourra-t-it ict
fournir également une contribution?
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4  Compte rendu des recherches
4.1 Dr. Johannes-Jiirgen Mcister:

Modéles de comportement ¢t conditions d'¢tudes des dtudiants
handicapés dans enscignement supéricur

1 Introduction

A la suite de l'expansion de formation des anndes 60 et 70 en République
fédérale d'Allemangne, les chances d'une participation 4 la formation en route se
sont améliorées dgalement pour les handicapés. Avec l'acquisition du
baccalauréat est apparue pour beaucoup dhandicapés la question de savoir
comment ils devaient el pouvaient uliliser cette chaace. Devraient-ils, avec ce
titre, aller & I'université afin d'améliorer, par une préparation dg qualification au
métier, leurs chances sur le marché du travail ou percevoir leurs chances plutdt
par une formation professionnelle pratique? Au début des anndes 80. les
conditions et possibilités de pouvoir ¢tudier avee un handicap ont éé amdliorées
¢t soutcnues par une série de mesures. Ici, on indique, en 1981 'aménagement
d'un office de consultation pour les handicapés aupres des ccuvres universitaires
allemandes (DSW), les recommandations de la Conférence permanente du
Ministére de I'Education des linder de la République fidérale d'Allemangne
(KMK) a lorganisation des chargés d'affaires pour handicapés dans les
établissements  d'enseignement  supéricur  de  Fannée 1982, ou les
recommandations de la Conférence des recteurs de l'enscignement supéricur
(HRK; autrefois conférence des recteurs ouest-allemands WRK) de Pannéde 1986,
sur les tdches d'un délégué pour les handicapés, de méme enfin que quelques
projets-modeles de la fin des annces 80, encouragés avec les linder compétents
par le Ministére fedéral de P'Education, des Sciences. de la Recherche ef de la
Technologie, ces projets dont certains sont devenus des inslitutions permanentes.
A coté de cela, les organisations d'eniraide des personnes handicapées ont
amenagé de leur cdté des services pour éludiants handicapés afin par exemple de
leur faciliter l'accés a la littérature, de s'ermployer pour 'équipement de moyens
d'aide techniques ou de s'engager lors de problémes d'infrastructure dans les
¢tablissements d'enseignement supérieur.

Pour Ia premiére fois cn 1984, l'institut Bavarois pour la recherche et la
planification universitaires a établi. au nom du Ministére fédéral de I'Education
et des Sciences et des oruvres universitaires allemandes, un guide des études pour
les handicapés, qui contient des informations importantes sur I'accessibilité 2 des
établissements d'enseignement supérieur pour les handicapés, les conditions
d'études, e financement des études, les prescriptions d'application généralcs, les
partenaires iniéressés et leurs adresses dans les universités et d'autres choses
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semblables. Ce guide des études est apparu entre-temps dans Fintervalle de la
troisiéme édition en 1993. Malgré ces mesures diverses, les étudiants handicapés
ont de 13, comme avant, & sc battre avec des difficuliés considérables qui
accablont leurs conditions d'éludes ot porlent atleinte A leur comportement dans
fes 6tudes. Les universités surchargées n'arrangent rien au demeurant.

2 But visé ct planification du projet de recherches

Frant donné la situation de départ. est née la question de savoir comment des
studiants handicapés se comportent dans les ¢tudes, comment ils organisent
teurs études. quelics difficuliés chaque handicapé rencontre dans ses études selon
son handicap. comment ils utilisent leur handicap dans les études, 11 s'agit moins
de constater des marques ct des déficits dans Mapprovisionnement de moyens
d'zide techniques que de la question de savoir comment des ¢tudiants handicapés
viennent 4 bout de leur quotidien d'étudiants. Quelles stralégies mettent-ils &
cetle occasion en place?

Pour &tre plus proche du sujet de Paccomplissement des études avec un handicap,
nous avons réuni au sens dune caguéte de qualité quelques thémes qui, en tant
que lignes dircctrices ont conduit notre autre démarche. Clest conscicmment que
nous avons évité de formuder des hypothéses 4 Faide d'une théoric psychologique
précise ou d'une analyse psychologique définie de I'handicap pour vérifier et
valider, voire réfater celui-ci face 4 la réalilé. Notre approche doil en premier
licu décrire des sortes de comporiements. de présenter des licns possibles et
d'essayer de tirer de 13 des conséquences pour des solutions aux problémes. De
cette réfiexion s'ensuivent comme lignes directrices ou théscs et autres;

s Ll'cstimation subjective et lanalyse de Fhandicap dans les ¢ludes est
dépendant des relations. de l'attitude et de comment surmonter Phandicap
durant lenfance et la jeunesse dans ia famille et 4 I'école.

o L'handicap est subi et vécu différemment sclon l'individu. Néanmoins, on
peut partir d'un modéle de base "objeclif” qui peut. Ere compris comme
désavaniage mais aussi comne avantage. La tenlative et Peffort du tiers pour
compenser I'handicap par des mesures de diverses nafurcs, matérielles
comme inunalériclles, ne peuvent dicr le sentiment of Pexpérience de
préjudice. mais peuvent &tre interprélés en particulier par des profancs
comime une faveur.

s Les dtudiants handicapés sont confroniés 4 d'autres conditions pendant leurs
p

études que celles des étudiants non-handicapés. Les conditions d'éudes
générales peuvent pour cux encore étre plus puissamment élevées.
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e La mise & contribution et lc dépassement de la compensaton de
désavantages conditionnés par 'handicap demande une dépense de force et
de temps disproportionnément élevée qui a une conséquence aussi sur ia
durée de Pensemble des études,

+ Des &ludiants handicapés ont besoin de consultation, d'aide et de soutien
sans qu'ils soient restreints dans leur liberié & disposer d'eux-mémes.

» Les handicapés sont, dans une mesure différente, dépendants de l'aide des
auires.

» L'ageeeptation ef le fait de surmonter un handicap ne sont pas seulement une
question de démélé personnel de I'handicapé avec sor handicap mais plutdt
une question d'environnement humain et social. Un handicapé n'est pas
sealement limité par son handicap, il est également handicapé par son
entourage.

A cbté de celles-ci, nous avons formulé en glacis de noire enquéte encore
queiques autres lignes dircctrices qui. dans le cadre de I'exposition générale de
notre projet, sont examinées dans le détail.

3 Progression méthodique

Le but vers lequel on tend n’était pas 4 réaliser avee des enqubies empiriques
quantitatives, ni par une enquéte génerale, ni par un procédé de sondage. Une
approche de la sorte échoue dans ce domaine déja 4 la situation de données. Le
matéric] de données statistiques présent ne suffit pas pour un tel procédé
méthodique. Les statistiques officielles sur les étudiants ne renferment pas de
données détailides sur le nombre et la nature des handicaps dans les
établissements d'enscignement supéricur allemands car les handicapés ne
doivent pas donner d'indications lors de I'inscription 4 une université allemande.
Par l'exploitation particulitre de la 13iéme enquéie sociale des ceuvres
universitaires allemandes de Fannéde 1992 (Ministére fédéral de I'Education et
des Sciences 1992; p.414), il est connu que quelques 3% de tous les étudiants
sont qualifiés dhandicapés ou de malades chronigues, de ceux-1d 3%
d'handicapés profonds. De ces chiffres également, e chiffre et la nature de
Phandicap ne se laissenl pas pour autant dépistés avec plus de précisions; on
constaie en fait avec cela trés 10t qu'il n'est pas question d'une enquéte statistico-
empirique quantitative. Etant donné que, ni une représentativité des résultats, ni
une pure distributivité de fréquence d'affirmations standardisées ne doivent ére
atteintes; la méthode de Vinterview qualiquative a &¢ choisie. Elle offre
I'avantage que chacun des partenaires de linterview peut présenter les liens
complexes de la stratégic de vivre librement avec son handicap selon la vue

47



subjective de ses problémes et de la concentration des efforts en fonction du
poids et de I'appréciation personnels des relations et des problémes.

Les informations auxquelies on aspire, ainsi que les engagements personnels, les
estimations et appréciations ne sont guére 4 rechercher dans une interview écrite.
Aussi n'est-il question que d'interviews de qualité organisées dans des domaines
de thémes dans lesquels, nous peigrons avec le plus de détails possible, la
biographie de formation de chaque partenaire d'interviews. Néanmoins, dans de
tels détails, quelque chose de décisif sur ke général peut clairement se profiler, ce
qui échappe & une généralisation par des assertions de réponses standardisées,
comme Th.W.Adorno le fait remarquer dans son introduction a fa "Dispute du
positivimisme dans la sociologie allemande® (Adorno, Th. W. 1969 Der
Positivismusstreit in der deutschen Soziologie). Seules des données dites "dures”,
comme par exemple des indications sur l'origine sociale, la carriére scolaire, le
début des études, le nombre de semestres d'études et a.cw.%wanm dotvent éire
saisis dans un petit questionnaire 4 cdié de Finterview. A cdi€ de cela, nous
avons fail mener par des sujets d'expérience un Hvre-journal comme troisiéme
instrument aprés les interviews, ¢t ce sur deux semaines de semesire, une au
début ef une 2 la fin du semestre, afin gue nous puissions nous faire une image
plus précise du budget-temps par semaine et par jour dont nous disposomns.

Dans le glacis de notre enquéte, nous avons, dans le cadre d'un Hearing avec les
délégués pour handicapés et les conseillers d'études pour handicapés, pris
contact pour, d'une part fournir une représentation des situations sur place dans
des établissements d'enseignement supérieur et pour, d'autre part, trouver par ¢es
contacts, accés aux étudiants handicapés. La-dessus, nous nouons des contacts
avec des organisations d'entraide travaillant pour la fédération des étudiants
handicapés.

N'ont été compris dans notre enquéte que les groupes d'handicapés profonds -
corporels et sensoricls. En raison de la problématique particuliere ct de la
difficulté & le recenser, le groupe des malades mentaux n'a pas &€ pris en
comple. Ainsi, le spectre des handicaps a été limit¢ aux handicapes mal-voyants
et mal-entendants. de méme qu'aux usagers des fauteuils roulants.

La question des établissements d'enseignement supéricur. dans lesquels les
interviews doivent &tre réalisés, a é1¢ un autre critére de sélection. 11 résulte de la
réflexion que les conditions d'¢ludes pour les handicapés dans les universités
pourvues d'un centre defforts particulier, offrant un programme spécial-
handicapés de service et de consultation, se présentent autrement que dans les
grandes universités de masse des grandes villes et, encore autrement dans les
universités des villes moyennement grandes avec un nombre d'étudiants
relativement peu élevé, trois groupes d'établissements d'enseignement supérieur
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au sein desquels nos interviews seront mendes. Afin de faire entrer dans notre
enquéte un spectre qui soit le plus large possible d'universités, réparti par-dela
les anciens finder fédéraux. chacun de ces trois groupes a ¢été choist selon cing
lienx universitaires. Avec cela, chacun des trois tvpes d'handicaps conformément
a <hacun des irois groupes d'dablissements d'enscignement supéricur a été
représenté, il en est résulté pour nous la nécessité d'un guestionnaire d'environ
20 étudiants par type d'handicaps. En tout, 63 inderviews ont de la sorte &té
données avec 13 non-voyamis, 6 mal-voyants, & non-entendants et 7 mal-
enfendants, 24 handicapés corporcls - parn lesquels 7 par accident de méme
que 7 éludiants avec des handicaps multiples.

4 Catégories des stratégies pour surmonter 'handicap

Les interviews sur place avec des personnes handicapées oni on régle générale
duré quelques quatre heures, les plus longues cing heures. 11 aous a ¢ permis
par les parlenaires de ces "entlrevaes” de faire un enregistrement sur bande, de
sorte que nous avons pu encore rééeouté les interviews & exploiter. Avee cetle
exploitation. nous avons formulé une premiére impression d'ensemble sur la
personne inlerviewée. DA pendant ou peu aprés P'achévement d'une interview,
nous avons pris quclques notes correspondantes. Lors de la révision de ces
impressions générales, s'en est suivie ung observation {poustouffiante. Des
communautés se sont dessindes dans les interviews, eu égard de la maniére de
voir I'handicap, et dans l'acceptation et la possibilité de surmonter handicap.
Cing catégories se laissent différencier pour surmenter I'handicap.

Dans la catégorie 1 figurent les handicapés qui ont appris au cours de leur
enfance et adolescence en famille et & I'école, 3 non sculement accepter leur
handicap et 4 plus ou moins bien en venir & bout, mais encore a 'intérioriser de
telle maniére qu'ils le saisissent comme normalité. Ils s'identific avec leur
handicap. L'handicap fait partie d'eux comme un signe caractéristique
individuel. En dépit de toutes les tares physiques et mentales gue I'handicap
entraine avec lui. s ne se sentent cependant pas limilés. Ils reconnaissent les
{frontiéres posés par l'handicap. mais ils ne voient pas, en raison de ta conscience
de leur valeur, de leur autonomie et feur personnalité, la néeessité de compenser
teur handicap d'unc quelconque fagon ou de le dissimuler, Nous avons compté
18 personnes, soit 29% de nos partenpires hommes ¢f femmes des interviews
dans cette catégorie.

La catégorie 2 est caractérisée par le fait que fes handicapés ont appris, certes
aussi. & accepler et A venir & bout de leur handicap, mais ils ne les ont encore pas
en fait intériorisés. Surmonter et accepter l'handicap est compensé par une
exigence élevée de performance de soi. Cette exigence de performance peut aller
Jusqu'a une demande exagérée afin d'étre aussi fort que les non-handicapés.
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L'attitude est marquée par lambition de se mesurer avee des nop-handicapés, de
vouloir étre aussi bon. voire méme meiljcur qu'eux. La performance est en méme
temps la compensation de I'handicap. 16 (25%) des 63 parienaires hommes €t
femmes des interviews ont pu étre comptes ici.

A 1a troisitme catégoric appartiennent tous les handicapés de ceux qui s'en
sortent dans l'ensemble avec leur handicap, les acceplent aussi et en viennent a
bout. Leur stratégie pour en venir 4 bout ne fonclionne cependant que lorsqu'ils
peuvent s'appuyer ct s'en remctire complétement a leur famille, amis, partenaires
ou un cercle siir de gens de connaissance qui sont toujours sur place lorsque des
problémes. des difficultés. le découragement et le doute en raison de leur
handicap surgissent. lls exploitent aussi cette possibifité et peuvent ainsi bicn
vivre avec leur handicap ¢t en avoir fini avec. Dans ces licns, ils trouvent
conscil. aide ct appui. Sclon nrotre cstimation, 10 ou 16% de nos sujets
d'expérience appartiennent & ce groupe.

La quatricme catégoric embrasse les calégories qui parient toujours, dans leurs
pensées et actions, de lear handicap. L'handicap définit feur vie. Hs voient leur
performance I[ésée par l'handicap. A cetle occasion, ils sont entiérement
conscients qu'ils placent toujours leur handicap au premier plan de leurs actions
el réactions. lci figurent 11 ou 17% de ros sujcts d'expérience.

A la derniére calégoric appartienncal finalement tous ceux qui ieatent
consciemment ou inconsciemment de ne pas admetire leur handicap, & le
refouler pratiquement. Les problémes ct difficultés qu'ils rencontrent. non
senlement dans leurs ¢tudes. mais aussi dans leur communication ct dans
quelques autres domaines de vie. ils ne les cherchent pas dans lcur handicap
mais pluldt dans leurs performances ct leurs faiblesses. Toujours est-il que 13%
ou § des 63 étudiants handicapds intervicwds laissent cefte impression.

Ces catéporics ne laissent pas de sysiéme de statistiques. Personne ne doit étre
classé définitivement ou pour loujours par cc schéma de catégories. Le démélé et
la relation 4 I'handicap cst bicn davantage un processus dynamique avec ks
SuCces et contrecoups personnets. Afin de pouvoir micux structurer et comprimer
notre matériel. nous avons soumis nos sujets d'expérience 4 Ia statégie pour
surmonter Phandicap. dominante de Vinterview. Ces catégories doivent e un
appui afin de discuter des formes de comportement ct de stratégics pour venir a
bout de I'handicap; alin de se détacher du schéma de classement des handicapés.,
d'aprés seulement la nawrc de lewr handicap, et d'élargir 1a vue & une
interrogation qui apparail derriére I'handicap concret & travers les divers types
d'handicaps. Par 14, des chemins neufs de situation d'aide et de consultation. de
soutien ¢t de soins pour handicapés peuvent s'ouvrir. Des catégorics de cette

nature, se laissent analyser chez les non-handicapés certainement gussi, en tant
que stratégies générales 4 la maitrise de la vie.

It a été pour nous surprenant que, lors de Fattribution compiélement anonyme
résultant des partenaires hommes et femmes de nos interviews, [es
représentant(e)s des trois groupes d'handicaps inventoriés, se soient retrouvéle)s
dans les cing catégories. Nous avons 4 la suite de cela, tri€ et ordonné notre vaste
matériel de données et d'informations sur les diverses phases de vie des étudiants
handicapés et leur comporlement dans les études en raison de ces calégories. De
I'abondance de ce matériel, quelques résultats vont éire présentés dans le
paragraphe suivant. A celte occasion. je me propose de confronter les catégories
lets.

5 Les résultats de Fenqulee

A cet endroit, seuls quelques résultats sélectionnés peuvent ére présentés, 3
parlir de l'abondance de nos informations et données. En outre. seules les
catégories | et 3 peuvent a cct endroit étre mises en regard Pune de l'autre. Des
divers domaines de vie que nous avons évoqués dans le cadre de nos interviews,
re peuvent éire présentés que quelques résultats des domaines de vie de la
familie et des &tudes.

3.1 L'environnement familial

La famille est l'espace de vie dans lequel un handicap est vécu comme chose
premiére, dans lequel les membres de la famille sont confrontés avec I'handicap
d'un enfant, dans lequet le premier démélé avec Phandicap a lieu. Ici, on apprend
et on s'entraine avant tout 4 accepter 4 venir 4 bout de Phandicap; I'avtonomie est
mise 4 I'épreuve,

En correspondance 4 cela, les parlenaires hommes et femmes de nos interviews
du premier groupe ont souligné que, ce sonrt en particulier leurs méres, qui se
tiennent dans un conflit permanent entre ratio el emotio. Par leur sentiment, leur
ceeur, leur amour maternel et le secours 4 leur enfant handicapé, elles avaient
tenté de protéger tout particuliérement l'enfant handicapé, de veiller a lui éviter
toutes les difficultés et démélés avec Peavironnement. D'un autre cOté, leur
raison leur disait qu'elles ne devaient pas élever leur enfant handicapé en dépit
de son handicap autrement que ses fréres et sceurs non-handicapés, elles devaient
Féduquer dans le cadre de ses capacités et possibilités parallélement aux
obligations et activités ménagéres comme les autres fréres et sceurs. L'accent est
aussi trés souvent mis sur le fail que ka mére a joué, dans la famille, le rdle
dominant ou par d'autres que la mére éprouvait parfois un sentiment de

‘culpabilité vis-a-vis de Phandicap de {'enfant.



A Topposé de cela, les récits des étudiants handicapes des cing groupes sur leur
sitnation familiale étaient plutdt insuffisants et flous; ils s'éclaircissent
uniquement & certains exemples forfuits, L'handicap de l'enfant n'est pas accepté
et reconnu en tant que tel, mais par contre les causes pour les difficuliés et
faiblesses de I'enfant handicapé sont vues dans des capacités intellectuelles
manquantes. Ils ne veulent pas admettre Phandicap de Penfant et l'emménent de
médecin en médecin sans que rien d'autre quiun long diagnostic déja connu leur
s0it répéle,

T n'y avait pas dans leur familie de pitié a leur égard a cause de leur handicap,
ont rapporté les éludiants handicapés du premier groupe. Cerles leur(s)
initiative(s) a/ont été freinée(s) par linquiétude de la mére notamment, mais
toutefois des performances ont éié exigées aussi par celles-ci. Certes, ils se
sentajent mis & l'écart de temps en temps vis-a-vis de leurs {réres et soeurs parce
qu'ils ne devaient pas agir ¢l faire exactement pareil qu'eux, comme par
exemple, ceux qui ont ¢ tenus éloignés de certaines activités ménagéres, mais
ils ont également attendu les occastons ot ils étaient seuls & la maiscn pour
ensuite essayer et tester ce qu'ils pouvaient faire et ol étaient leurs limites.C'est
ainsi qu'ils ont pu acquérir ¢t entrainer l'autonomie qui les tient en pleine forme
dans la vie.

Auprés des handicapds de la premiére catégorie, les conflits de génération
habituels et complélement normaux au sein de la famille ne furent absolument
pas évités et ne furent pas du reste réglés avec une direté amoindrie. "1l faut que
fu viennes a bout de cela, tof tu as un handicap” s'est entendu dire de ses parenis
une jeune personne non-voyanie; de méme, un handicapé corporel s¢ disait &
L1l

propos des conflits: "il me faut en fin de comple porter la responsabilité
lorsqu’il suivait sa volonté i l'encontre de ses parents.

D'autre part, les handicapés de la catégorie 5 ont fait I'expérience qu'il était
pénible pour leurs fréres ct sceurs de présenter & leurs amis leur frére handicapé
ou leur sceur handicapée: qu'ils passaient aux veux de toute ta famille pour une
valeur inférieure 4 cause de leur handicap; ou qu'ils devaieni toujours entendre
dire ce qu'ils ne devaient pas faire et toul ce qu'ils ne pouvaient vivre. Eux-
mémes avaient des difficultés & montrer de l'extérieur leur handicap, comme par
I'utilisation de la canne blanche pour les non-voyants ou lors de la commande
dans un restaurant.

Egalement & la question de lattitude des parents quant 4 un déroulement de
I'éducation et l'acquisition de qualifications scolaires et professionnelles, les
déclarations dans la catégorie 5 Gtaient plutdt maigres. En revanche, dans la
catégorie [: ici, les parents se sont beaucoup attachés & donner a lear enfant
handicapé une éducation et {ormation aussi bonnes que possible, afin quils
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puissent s'armer pour le reste de leur vie. s ont visé une qualification qui fut la
plus élevée possible, conseillant de 13 des études. mais laissant & P'enfant
handicapé lui-méme le choix d'une filitre et d'une matiére d'études, Déja tdt
dans l'enfance, les parenis ont pris le parti d'obtenir la fréquentation réguliére
d'une école maternelle, & proximité du licu de résidence el ce, contre toutes
résistances. Cela ne signifie pas que les parents des handicapés de cette premiére
catégoric éfaient sysiémafiquement pour une scolarisation d'intégration; bien
plus, les handicapés cux-mémes ont cherché, ¢t spécialement au niveau da tycée,
le chemin loin de I'environnement familial, dans une institution particuliercment
éloignée pour, de cetie manicre. couper le cordon ombilical d'avec la maison des
parents et aller leur propre chemin.

5.2 Les études

Le comportement, 'organisation et les conditions d'¢tudes ont é1é les requétes
principales de notre engquéte. Par fa force des choses, ce domaine de vie a formé
ung concentration particuliére des efforts dans nos interviews. Les domaines de
la famille et de I'école, dans le glacis de cette sphére de vie, ont ét€ si importants
et utiles parce que, c'est dans celie phase que Ies maniéres de s¢ comporter onf
¢t dressées et les attitudes marquées qui peuvent avoir des suites encore dans la
période des études. A cbié des preblémes et difficultés d'ordre individuel, 4 coié
des événements et expericnces personnels et positifs comme 3 ¢bté de la propre
estimation et du jugement de Pévolution personnelle, il nous intéressait
naturetlement aussi que nos sujets d'expérience ait vécu et vivent luniversité
dans laquelle ils étudient comme leur domaine tout particulier. ! fant quelque
peu rendre compte de cela dans ce qui suit.

11 est caractéristique pour les partenaires hommes et femmes des interviews de la
catégorie 1 que tous, soulignent les contacts et possibilités de contacts humains
dans fes universités. Chacun séparément met en relief le fait que, de tels contacts
seralent plus simples 4 nouer si en tant qu'handicapé on pouvait se déplacer scul
a l'université et renoncer 4 une personne accompagnairice. Dans la catégorie 3,
cette possibilité a'est soulignée quisolément, mais pour davantage monirer que
des contacts personnacls dans l'université, eu égard du grand nombre d'étudiants,
sont considérablement rendus difficiles. On trouve plutdt positif de se rencontrer
avec les handicapés qui ont fe méme handicap. Naturellement, l'usine de masse
"agace" aussi les handicapés du groupe 1 et ils se plaignent de l'ancnymat dans
la masse, mais ils évoquent er méme temps les nombreux événements positifs
avee les professeurs, le personnel d'université et puis en premier lien avec les
camarades filles ¢t gargons de cours, Par ailleurs, il fallaii mentionner, pour
quelques gludiants du groupe 3, que la réservation de feur place en amphithéatre
n'est pas toujours respectée.



Les sujets d'expérience de la premiére catégoric ont vécu d'une maniére tés
positive la chance de pouvoir eux-mémes s'organiser, de pouvoir étre
indépendants et de faire l'expérience de la disponibilité des professeurs et
camarades de classe lorsquiit s'agit des copies de notes et autres choses
semblables. "Il est vraiment formidable de pouvoir soi-méme s'organiser, sol-
méme répartir son temps...il faut saisir, trouver ce que F'on fait, ot f'on va". "Les
études donnent du rayonnement a ma vie différente. que cc soit seulement par les
suggestions littéraires”.

Le défi multiple, d'une part aux prolesseuss, d'autre part 4 eux-mémes, de
montrer aux étediants non-handicapés qu'un handicapé awssi peut faire des
éludes el. ¢galement pour encourager les autres handicapés, procure joie et
plaisit. Dans ce sens, la possibilité et chance de pouvoir habiter
indépendarmment est aussi comprise comme un autre défi. En fait, toud ceci ne
serail pas & expérimenter par une passive atente, il faudrait aussi soi-méme

articuler ses besoins.

Pour les partenaires des interviews de la catégorie 3, les prestations de service
offertes aux handicapés éaient "surprenantes”, sinon dans Fensembie les études
plaisaient beaucoup. "la matiére procure également en partic du plaisir". Ou
bien. ils se réjouissent que les études sc déroulent aussi systématiquement,
qu'elies aient un emplot du temps défini el que l'on ait si peu besoin d'organiser
soi-méme. Certains d'entre eux soulignent également qu'ils peuvent grice aux
études couper le cordon ombilical d'avec ta maison. ce qui leur donne de I'élan.

A coté de I'usine de massc dans les universités, que tous les éfudiants aujourd'hui
ne déplorent pas 4 tort, les deux catégories 1 et 5. mises en regard l'une de
lautre, révélent des différcnces aussi dans la question des événements et
expériences vécus négativement et avec déception dans les universiiés
éventucllement dans les études. Ainsi les éudiants handicapés de ta catégorie 1
évoquent la dépense élevée de temps qu'exigent les études, qui leur laissent
finalement peu de temps pour dautres activités. Iis soulignent tout
particuli¢rement que du temps leur fait défaut pour un engagement pour les
handicapés. Dans ce contexte, ils se plaignent en méme temps du fait que,
somme toute, sculement trés peu d'handicapds s'engagent pour les iniéréts des
¢tudiants handicapés.

Si les handicapés du groupe 5 ont en priorité souligné les désavantages liés 4
I'handicaps ct les expéricnces négatives faites a l'université, que I'on ne connait
que trop bien: mauvaise acoustique ¢t mauvais éclairage dans les amphithédtres,
possibilités d'orientation faisant défaut dans les régions universitaires et dans les
batiments. des ascenceurs et des aménagements sanitaires insuffisants,
approvisionnement difficile de moyens d'aide technique, bibliographie et autres:
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ainsi ces choses auprés des sujets d'expérience du premier groupe ne jouent pas
de rble dominant. [fs mettent en évidence 4 la place de cela les conditions
générales d'études en particulier, le manque de compétences didactiques des
professeurs, la gualifé trop spécifique des maitres de conférence, la référence
insuffisante voire inexistanie de pratique dans les éludes, le mangue de
cennaissances des régles d'examens, la cas échéant, des prescriptions d'examens
pour {es handicapés. Quelques-uns laissent de méme entrevoir qu'il y aurait, du
coté des chargés de cours, maintes fois tout simplement accablement par mangue
d'expérience s'ils ne prenaient pas mieux en considération les besoins des
handicapés.

Certes, les ¢tudiants handicapés de la catégorie 5 dénigrent eux aussi le trop peu
de pratique dans les contenus des études, mais bicn plus encore le degré de
difficulté des tiches imputées les accable manifestement, le probléme du temps
lors des compositions faites sous surveillance, un comportement de manque de
solidarit¢ de la part de leurs camarades de cours, un cerain comportement
élitiste ou la mauvaise organisation des horaires.,.Ce qui les a aussi géné. c'est
que l'on ne prenne pas cornaissance de leur handicap, gu'ils soient traités
comme des non-handicapés ¢t que l'on attende et exige d'eux une auto-discipline
qu'ils ne peuvent apporter.

En complément aux divers contacls avee les groupes, personnes, institutions ot
camarades de cours, il peut encore étre ajouté que ['institution du délégué pour
les handicapés est eatiérement connue auprés des sujets d'expérience de fa
premiére catégorie, mais ce n'est que rarement qu'clle est visitée et nécessaire
dans le déroulement actuel des études. Lorsqu'il y a des difficultés ou des
problémes, on se rend immédistement chez des personnes directement
compétenties, chez des chargés de cours, des consciliés d'éludes ou dans des
services aménagés pour €tudiants handicapés, I lour est également assez aisé de
s'adresser a des camarades de cours pour la prise de notes. Toutelois, il faudrait
discuter exactement des modalités. 11 est, en revanche, plus difficile de les
gagner pour des enregistrements sonores. I1 y aurait plutdt accablement lorsque
Ww camarades de cours ne proposent pas immédiatement et d'eux-mémes leur
aide,

Les handicapés du groupe 3 rendent visite aux délégués des handicapés bien plus
souvent, mais ils ne sont néanmoins jamais satisfaits de leurs aides ou bien, ils
ne leur rendent pas du tout visite parce qu'ils ont entendu quelque chose de
négalif 4 leurs propos. Ils n'entretiennent que de bons contacts personnels avec
les délégués des handicapés pour ne pas "leur causer de troubles” 4 cause de
leurs problémes d'études. Un étudiant non-voyant a constaté que, lorsqu'il ne s'en
moﬂ pas bien et qu'il rencontre des difficultés dans les études, par la suite hui seul
uniquement pouvait résoudre scs problémes et non pas le délégué des
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handicapés. Dans ce groupe, les handicapés constatent de méme qu'il est difficile
d'avoir les notes des camarades de cours parce qu'ils n'offrent pas d'eux-méme
leur aide. Dans ce contexte, l'un d'entre eux a pensé que les camarades ne
faisaient que des plaisanteries 4 propos des notes: "c'est par confort uniquement
qu'il ne veut pas lui-méme écrire”. En dehors de cela les feuilles de notes
seraient problématiques, on en aurait toujours besoin de plusicurs afin de
pouvoir se trier les meilleures.

Hlustration: Budget-temps pour études et loisirs chez les étudiants
handicapés et non-étudiants en comparaison

Gestion d'entreprise  Ftudes germaniques  Médecine  Mathématiques/Informatiques

temps d'études et de laisis

W
Tosirs m
BMps complet des etudes i

fudes en pardceinr
cours de Funiversitd

par heuras

10

[+] T T T T T ] T 1
tous; handicapds tous; handicapés  tous; handicapés tous; handicapés
matiéres

L'importance des études a, tout naturellement dans notre enquéte sur le
comportement des études, pris une place particuliére. Ce qui est justement
intéressant chez les personnes handicapées, c'est certainement de savoir
comment ils répartissent leur temps en tranches de vie, o ils concentrent leurs
points d'effort, ce qu'ils attendent de I'université en général et de leurs <tudes en
particulier. Une fois seulement, il a ét¢ exprimé dans le groupe 1 par une
étudiante handicapée que "les Studes seraient déja le point central de sa phase
actuelle de vie et qu'elle ne pouvait pas 3 ¢bté de cela faire beaucoup d'aptres
choses.” De maniére générale, Ies sujets d'expérimentation de ce groupe sont
d'accord que les études ne se tiennent pas du tout au centre de leur vie du
moment. IIs prennent plaisir 4 s'occuper également avec d'autres sujets et
d'autres choses. S'approprier du savoir serait déja merveilleux, mais il faut
toujours conserver du temps pour les amis. Il serait plus important d'aider
d'autres handicapés, de leur montrer qu'on ne doit pas en tant qu'handicape vivre
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dans l'isolation. Méme si les éludes pour un handicapé sont d'une intensité de
travail particuliére, on doit poser des priorités. De tclles priorités sont d'autres
personnes ou, a cdté des éludes et sur un méme niveau, un hobby ou des loisirs.

Le temps de loisir semble, somne toute, étre ke probléme dans le budget-temps
des étudiants handicapés. A I'aide de “carnets de bord" que nous avons fait
mener par nos sujets d'expérience, il ressort que la dépense de temps pour les
études se différencie 4 peine de celle des non-handicapés. En fait, les poids se
déplacent entre l'apprentissage recu passivement dans les cours de université et
les éndes elles-mémes. Les étudiants handicapés voat moins souvent que les
non-handicapés en cours, mais en revanche, ils passent plus de temps & la
maisoen & leur burean, Leur budget-lemps pour les activités-loisirs apparait
clairement dans cclui des non-handicapés. Subjectivement, c'est-a-dire dans
l'interview-méme, les sujets d'expérience avaicnt une toule autre impression de
la répartition de leur temps. Beaucoup ont ¢ril qu'ils dépensaient pour leurs
éludes considérablement plus de temps que les non-handicapés. Celte
appréciation subjective des ¢tudes aussi bien en comparaison des non-handicapés
qu'en refalion avec la valeur des études se tient parfois en contradiction face 4 la
dépense de temps effective pour les éudes d'une part, et pour le temps de loisir
disponible d'autre part, comme le schéma [lillusire dune maniére
impressionnante. Une explication 4 cette contradiction peut étre vuc dans le fait
que, certes la dépense de temps pour les éludes est plus grande en quantité que
pour les loisirs, mais que les activités multiples dans le temps de loisir sont
souvenl pergues et vécues plus intensément cn qualité. De plus. il faudrait encore
pouvoir diflérencier entre chacune des catégorics d’handicapés, pour pouvoir
analyser avec plus de précision, la valeur movenne révélée, & savoir si les
handicapés de la catégorie 1 disposent de plus de temps de loisir que les
handicapés de 1a catégorie 5.

Face au groupe 1. les partenaires des interviews du groupe 5 constatent i
l'unisson que, pour eux, les éludes représentent ke point central réel de leur phase
de vie actuelle ¢t qu'il faut veiller 4 ce que d'autres domaines de vie ne soient pas
complétenient négligés. Les études exigeraient teflement de temps que l'on
n'aurait plus de temps pour beaucoup d'autres choses ou parce qu'il serait mal de
ne pas réussir. Une personne de ce groupe a indiqué aussi du reste par
résignation de n'avoir plus tard pas de perspectives sur le marché du travail, que
pour cetie personne, les éludes ne représentaient done plus le peint central de sa
Vig.

De méme, les atientes des partenaires de Pinterview de la catégorie 5 dans les
études se différencient d'une certaine maniére de celles de la catégorie 1. Les
premiers attendent avant tout une médiation de savoir. une formation
professionnelle, un prestige social et un revenu correspondant, de méme que des
ctudes dans l'ensemble d'un type scolaire. Autrement que dans la premicre
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catégorie; les éudiants handicapés de ce groupe n'atiendent pas de médiation
d'un savoir utilisabie, pour eux l'universiié est aussi un "supermarché" avec une
vaste offre de matiéres, & partir de laqueile, on peuat se choisir ce qui intéresse. Et
Puniversité doit favoriser en méme temps I'évolution et le déploiement d'une
personnatité autonome. Mais Funiversité ne reandrait plus justice & ces exigences
et atientes, beaucoup trop d'idiots de la spécialisation ne sachant plus ni décider,

ni juger indépendanment, seraient produits,

Eu égard d'une universilé "idéale”, les sujets d'expérience, en particulicr de la
premiére catégorie. ont pris parti contre les établissements d'enscignement
supéricur avee des points d'effort particuliers, c'est-a-dire avec un centre pour les
prestalions de  service spécifiques, consultation ¢t information pour les
handicapés. De telles offres et prestations cachent sclon la conception des
étudiants handicapés le danger de "ghettoisation™ des handicapés entre eux,
c'est-a-dire qu'ils peuvent ¢t doivent seulement éludier 13, alors que la rencontre
et la réunion des handicapés ct nen-handicapés et la libre disposition de soi-
méme de pouvoir étudier 4 Puniversité de son choix seraient particuliérement
importantes comme normalité de vie. Mais de méme sculement deux
représentants de la catégorie 3 plaident sans aucune réserve pour Penscignement
supérieur avec des prestations spéeifiques ¢t embrassant le service, la
consuliation ¢t Pinformation pour les handicapés bien qu'un tiers de tous les
partenaires des interviews éludie 4 l'université avec un point d'effort pour un
handicap ou un autre.

Pour cldturer, jetons encore un bref regard sur la question de savoir comment
nos sujets d'expérience des deux groupes voient leur évolution personnelle au
cours de leurs études et comment ils s'estiment eux-mémes. Les uns, catégorie 1,
s'expriment avec la conscience d'aveir atteint 1a chose indispensable, & savoir de
ne pas sc laisser affoler. Ils s'imposent des exigences mais savent aussi qu'ils ne
peuvent loul atteindre, et ne veulent cela surtout pas au prix de leur santé. Ils ne
veulent pas trop demander d'eux-mémes et avoir du temps pour auire chose, Ils
ont appris 4 avouer leurs faiblesses aux autres ef & eux-mémes. Ils sont préts 4 se
poser le défi, que représentent les €ludes, de sappliquer 4 des efforts, mais ils ne
veulent plus se mesurer avee les non-handicapés. Ils veulent par-dessus fout
devoir et pouvoir faire quelque chose. Leurs capacités intellectuelles n'ont rien a
voir avec leur handicap. Hs ont suffisamment de confiance en eux et sont
devenus plus mirs pour ne pas se faire d'iliusions sur le cours 4 venir de leurs
¢tudes et de leurs perspectives de vie, Ils ont appris & connaitre leurs forces et
faiblesses. mais ont appris aussi, par leur handicap, 'apprentissage parce qu'une
analyse exacte de leurs problémes. une organisation rationnelle de lfeur travail et
un échelon soigné des préférences feur sont réclamds.

3i I'on examine dans ce point les déclarations des sujets d'expérience du groupe

5, alors il apparait clairement qu'ils sont conscients qu'ils doivent encore

58

Y \

apprendre en particulier, 4 parler de leur handicaps, 4 croire en eux, 3 se
détacker de la maison des parents; ce qui les éprouve beaucoup psychiquement et
physiquemend. Par ailleurs, ils souhaiteraient toujours retourner dans la maison
des parents pour jouir de Pabri, de 'affection ct aussi de la protection parce qu'ils
ressentent un manque d'autonomie. Hs aiment souvent sc retirer et se montrent
réticents. Quelques-uns de ce groupe oat puvertement fait comprendre que, selon
leur appréciation, ils n'ont pas changé depuis leur jocunesse el scraient
ayjourd'hui comme auparavant. Ils disent aussi qu'ils sont indécis et ne savent
pas & vrai dire ce qu'iis veulent. Ils se veulent ambitieux ¢f se surchargent, mais
sont ensuite insatisfaits deux-mémes lorsqu'ils n'atteignent pas le but {ixé. Hs
reconnaissent qu'ils n'estiment pas justement leurs limites qui leur sont posées
par Phandicap.

6 Remarques finales et recommandations

Nous n'avons pu, 4 cet endroit, que représenter une petite tranche de la diversité
et abondance de notre matériel, La représentation de Iensemble du matériel
d'informations et de données est en préparation. II faul tout d'abord rendre
évident quelie direction l'exploitation de notre interview indique. A cela
appartient l'essai d'ouvrir le matériel par un vaste principe de structures et de le
rendre transparent. A cela, nous avons formé en tout cing catégories de
"stratégies pour en venir 4 bout”, qui me représentent pas des jugements de
valeur mais au contraire doivent seulement aider & se détacher d'une
classification exclusivement orgarisée en fonction de la nature des handicaps, et
peuvent mieux comprendre les problémes réels ot les difficultés des étudiants
handicapés el détourner de 1a de nouveaux poinls de départ 4 une aide et un
soutien individuels. Bans mes exposés, je suis & cetle occasion revenu aux deux
extrémes de cette échelle. Etant donné que de ieiles stratégies pour surmonter
I'handicap sont transférables d'une fagon analogue aux non-handicapés, une
comparaison des handicapés et des non-handicapés est possible. L'handicap n'est
plus considéré isolément par la personne comme quelque chose d'une autre
espéce, mais au contraire sculemeni comme une possibitité d'existence différente
de la personne humaine, I nous faut apprendre & ne saisir I'handicap que comme
une différence, cest 13 le but qui nous préoccupe. Dans la réalité, bien-entendu,
I'handicap est tout comme auparavant une sorte de diversité, source de
désavantage. C'esl une tdche commune difficile mais indispensable pour nous
tous, que de surmonter ce désavantage...Ce que nous avons & apprendre est
tellement difficile et cependant si simple et clair: il est normal d'étre différent.
(Weizsdcker 1993). Notre travail est aussi 4 comprendre au sens de la parole de
l'ancien président fédéral R. von Weizsicker.

De cette perspective résultent pour nous quelques recommandations pour
améliorer la situation ct les chances et possibilités des ¢tudiants handicapés. 1l ne



suffit pas de regarder former d'une fagon optimale les conditions-cadres
extérieures pour les étudiants handicapés, de veiller & ce que des infrastructures
d'organisation technique et architecturale leur soient mises a disposition
conformément 4 leur handicap. De telles aides et mesures n'aident que peu
lorsque 1'handicapé a lui méme encore des problémes et difficullés 4 accepter et a
surmonter son handicap. Ict aide et souticn ne sont pas nécessités de 'extérieur,
mais bien plutdt une aide a I'effort personnel,

Une premicre recommandation part de Ia parole citée auparavani de I'ancien
président fédéral. L'¢tablissement d’enseignemertt supérieur comme cormmunauté
de personnes apprenant ¢l éludiant, comme illustration d'une sociéid doit
apprendre que l'handicap n'est pas quelque chose d'anormal, mais exprime au
contraire seulement une différence, que c'est la tdche de ious les membres de
cette communauté d'intégrer des handicapés dans cetle communauté,

A cdté de celte tiche géndrale, l'aide et ke soutien des étudiants handicapés
nécessitent un personnel qualifié qui est entraing et formé & rcconnaltie les
difficultés, problémes ct besoins cffectifs des étudianis handicapés afin de les
conseiller conformément a leurs besoins et leur attribuer les experts "justes" qui,
avec I'handicapé discutent, planifient et en {in de compte transforment en action
concréte ses nécessités, possibilités ¢f besoins.

De 13, résulte comme recommandation suivante, §a nécessité de Her ensemble fa
diversité éparse des services d'information, de consultation et d'aide, de les
ramener sous un ménie toit et de créer ainsi un résegu qui accompagne, conseille
et surveille 'handicapé au début de ses éludes, le cas échéant déja dans ka phase
de transition de l'enseignement secondaire dans la formation tertizire jusqu'a la
transition dans fe monde profcssionnel & la fin des éiudes. 1! peut réclamer ce
résean selon ses besoins individuels de tout temps et sans grandes difficuliés.
Darns la mesure ot une telle information, consultation et aide est utile, nécessaire
et indispensable aussi pour les non-handicapés, un tel service spécifique
correspondant devrait étre intégré pour les étudiants handicapés. Ceci faciliterait
également le passage de I'handicapé, au sens de nos siratégies de maitrise, du
service spécial handicapés dans le service géncéral d'information et de
consullation, dés qu'il aura évolué de la maltrise 4 'acceptation de son handicap.
Clest seulement dans un tel réseau de systdmes qu'une consultation et qu'un
soutien rapides et élendus sont possibles et pensables, pouvant épargner &
Iétudiant handicapé des dépenses inutiles et supplémentaires de temps, de forces
et d'argent,

Des pools régionaux devraient étre aménagés pour des meyens d'aide technique.
I faut que le méme droit de libre choix d'éablissements d'enscignement
supéricur soif accordé aux étudiants handicapés comme aux non-handicapés.
Cela suppose que les instructions existantes d'architecture prescrivant la
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considération des intéréls des handicapés, solent strictement respectées et
surveillées en conséquence. Etant donné cependant que ce n'est pas toujours et
de tout temps que des handicapés ont étudié a n'importe quelle université, par
exemple des disposilions spéciales de PC, des instruments particuliers de mesure
et de dessin pour handicapés devront pour des moyens d'aide technique mobile
étre amcénagés au niveau régional des pools, dont 'aide peut étre prétée, en cas
de besoin, 4 une université de cette région. La grandeur de telies régions devrait
se tenir en-dessous de 1a grandeur des ldnder fédéraux. L'élablissement d'un tel
pool pourrait étre la conséquence aupres des ceuvres universilaires locales dun
établissement d'enseignement supérieur 4 l'intéricur de la région pool, le cas
échéant, dans le cadre d'un réseau exigé d'information, de consuliation et d'aide
dans un établissement d'enscignement supéricur dans lequel ensuite aussi,
Pentretien et les soins de tels moyens d'aide pourraient suivre.

Une derniére recommandation en cet endroit concerne le [inancement de la
compensation des désavantages 1iés 4 I'handicap. L'étudiant handicapé, pris seul,
se voit confronté ici 4 la pluralité des organismes de frais divers qui Fembrouille
lors de sa tentative pour percevoir et faire valoir ses requétes, dans une dispute
de compétences en plusicurs couches au-dessus des frontiéres des lander.
L'imposition des prétentions légitimes garanties réclame une énorme dépense de
temps et de force de chacun face & un appareil administratif trop puissant qui
n'use pas et n'aflaiblit pas rarement les nerfs des étudiants handicapés, au point
qu'a cause de telies difficultés ct problémes, ils abandonnent les études parce
qu'ils prennent trop de retard. Ici, la demande semble pressantc qu'un autre
porteur de droits dte aux handicapés cetle position de déparl indgale et impose
ses prétentions 1égitimes face aux organismes de frais. Avec cela, des querelles
de droit usantes el de longue haleine peuvent étre épargnées a chaque handicapé
candidat aux études, ef les mémes chances au commencement des ¢ludes et dans
les études que pour les étudiants non-handicapés peuvent lui étre concédées.
Avec cela, un importani morceau d'iatégration des handicapés dans la
communauté de l'enseignement supérieur cst accompli.

En dernicr lieu, il faut attirer l'attention sur le fait que, comme 'a démontré
notre enquéte, le comportement eif lorganisation des .éludes des étudiants
handicapés sont marqués par les expériences en relation avec I'handicap et son
acceptation ot maitrise par la maison des parents et P'éeole, quand bien-méme
aussi a cet endroit I'on ne pewt approcher davantage le domaine de I'école. Si
nous voulons aider effeclivement les étudiants handicapés, alors aide, soutien,
consultation doivent déjd débuter dans la période scolaire. Ceci nécessite aussi
une pensée différente dans la consullation [familiale, sociale of tout
particuliérement dans la carri¢re scolaire comme en général dans Vattitude de la
société 4 I'égard des handicapés.
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4.2 Prof, Dr. Clemens Adam:

Premiers résultats du projet de recherches "Etudier avee des handicaps
dans les nouveaux linder fédéraux™

6 Remarque préliminaire

Le projet de recherches a débuté en juin 1993. A cette époque, je travaillais avec
mon ¢quipe de recherches, pour obtenir les résultats définitifs d'analyse de méme
que des propositions conceptuelles et des recommandations afin d'améliorer la
pratique sur place. Le compte rendu des recherches sera achevé sous peu.

Dans cet exposé, je présenieral les premiers résullats du projet. Jattache de
Fimportance avant tout A de tels résultats qui sont intéressants pour vous tous et

peuvent contribuer & notre discussion internationale sur les dtudes avec des
handicaps.

1 Etudier avec des handicaps en Allemagne de I'Est avant ct aprés le
changement / 'unification

Le 9 novembre 1989, le mur par lequel I'Allemagne était divisée en deux,
tombait. Comme conséquence de la 2éme Guerre Mondiale, deux états sont nés
en Allemagne: a I'Ouest, ia République fdérale d'Allemagne: sous l'influence de
I'Ouest selon le modele de P'économie de marché capitaliste avec la requéte
complémentaire de I'état social; & IEst, la République démocratique
d'Altemagne: sous l'influence de 1'Est selon le modéle de Péconomie planifice
socialiste. Quelques mois aprés la chute du mur en mars 1990, les premiéres
€lections libres ont eu licu dans I'ex-RDA. Bientdt suivait une union monaitaire,
économique et sociale avec le D-Mark comme monnaie commune. Finalement,
on en vint, par le traité d'unification 4 I'adhération de Ia RDA 2 la République
fédérale. Depuis le 3 octobre 1990, it n'existe plus encore qu'une Allemagne.
Cing nouveaux kinder fédéraux et une partic de Berlin sont nés de l'ancienne
RDA.

Avec l'unité politique, une phase de bouleversement et de transition a
commence, que H'on constate et subit aujourd'hui aussi dans toutes les partics de
I'Allemagne. Mais pour le territoire de P'ancienne RDA et les personncs vivant
la-bas, un systeme de société de type étranger et nouveau est apparu par la chute
du mur, avec le mark et I'unité politique. Des orientations sociales acquises et
entrainées des décennics durant, ont perdu leur validité, Des avantages, des
perspectives et des garanties institutionnellement et biographiquement
conditionnés par le systéme ont é1é du jour au lendemain remis cn question ou
n'ont plus existé. Des garanties habituelies d'assistance, d'habitation of de travail
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et trés appréciées ont été Hmilées ou méme levées. Les libertés nouvelles et
longiemps vivement souhaitées de 'oucst, avant tout les possibilités de voyages
et de consommation montrérent bientdt leurs cotés de lumiére et d'ombre. Les
"libertés risquées" (Beck/Beck-Gernsheim 1994y de 1a vie en Allemagne ont fait
naitre "Finsécurité existenticlle § l'expéricnce de la masse", (BeerAdiller 1994,
p. 628). La difficulté & reconnaitre et 4 maitriser les régles du jeu du systéme de
P'ouest et 4 se confronter & cette occasion avee les nouvelles libertés ont conduit &
une "désorientation engendrée systématiquement”, comme 'appelérent Beer et
Muller (Beer ef Miller 1994, p. 629), qui au cours des dernitres anndes @
conatribué chez de nombreuses personnes de I'Allemagne de PEst 4 Ia déstllusion,
au doute et aux expériences de la dépréciation.

Celies pour I'¢lape actucile du processus d'unification allemande des tendances
de changement ne doivent pas étre perdues de vue si, 1a situation des étudiants
handicapés ct matades chroniques des universiiés ¢t autres établisscments
d'enseignement supérieur des nouveaux linder fédéraux, doit &tre analvsée et
saisie conformément. En effet. I'imporiance et l'expérience quotidienne des
études des handicapés aujourd’hul ne peuvent &tre détachées d'une tradition
valable dans sa conception depuis des décennies et d'un ancrage institutionnel du
systeme éducatif de la RDA: ce n'est gu'd une élite petite ot sévércment
sélectionnée de jeunes handicapés que 'accés aux éiudes a été ouvert. Le cours
des éludes a €ié accompagné de soutiens calculables et relativement bien assurés
Jusqu'a Ia fin des éludes et finalement jusqu'au débouché dans un contrat de
travail stable.

La vie d'un €wdiant; "devenu sur ke tard handicapé” a ¢ié prévue et régice
institutionnellement (Lischka 1993). Pour les enfants et les jeunes gens
handicapés, il y avait en RDA un systéme différencié et répandu d'écoles
spécialisées qui conduisait jusqu'a la fin de la 10éme classe. L'acceés aux études
supérieures s'ensuivait en grande partic par le niveau baccalauréat dont
I'obtention dépendait de nombreux critéres, comme par excmple: performance,
milieu social et reconnaissance de la société socialiste. Ces critéres d'admission
€taient valabies par principe pour tous ceux ¢t celles que des études iniéressaient,
La particularité¢ pour les éleves filles et garcons handicapés tenait dans une offre
limitée d'écoles spécialisées: il existait respectivement une école spécialisée avec
niveau baccalauréat (partie EOS: niveau supéricur élargi) pour non-voyants et
mal-voyants {(a Kénigs Wusterhausen pres de Berlin); pour les mal-entendants (3
Berlin) et pour les handicapés physiques (4 Birkenwerder prés de Berlin). De
Jeunes personnes de la RDA handicapées et choisies ont été déléguées de ces
écoles.

i1 n'y a environ que 10% des éléves des classes finales {10éme) des écoles

spéciales qui sont passés au niveau baccalauréat, Prés de la moitié jusqu'au 2/3
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des bacheliers(éres) mal-cutendants et handicapds physiques et prés de 100% des
non-voyants ont ¢1€ par la suite candidats aux €ludes supéricures. Mais seuls 40
handicapés an maximum par an parvenaient dans Pancicnne RDA dans les
établissements d'enseignement supéricur, une part minime des quelques 26 060
débutant(e)s dans kes études.

Le choix de Ia matiére d'études ¢tait pour les étudiants handicapés limité par
Phandicap respectif ct les données dans les établissements d'ecnseignement
supérieur, ce qui était valable du reste aussi pour les candidats non-handicapés
voulant faire des études étant donné que dans la RDA les places d'études étaicnt
limitées et &taient gérées centralement, 4 l'occasion de quoi les établissements
d'enseignement supérieur se choisissaient "lenrs” candidats.

La, des accords slipulés existaicnt & la faveur des étudiants handicapés entre
trois écoles spécialisées avec la part EOS et des établissements d'enseignement
supéricur isolés. Il v avait médiation individuctle et clarification des conditions
d'¢tudes, presque un privilége car selon les informations des écoles spécialisées.
presque tous les bacheliers intéressés obtenaient les places détudes choisies.
Pour le souticn aux étudiants handicapés, il n'y avait pas de directives et/ou
d'ordonnances. L'aide et le souticn spéetaux s'ensuivaient par ce que Hon appelait
"la responsabilité morale” des collaborateurs et collaboratrices de l'enseignement
supérieur conume des étudiants. Mais i1 n'y avait pas de projets d'éndes spéciales
pour le déroulement des éiudes et les soins personncls par Pétablissement
d'enseighement supéricur, en oulre une organisation d'éludes solide dans des
groupes de séminaire avec assistance de séminaire.

Les études avec des handicaps cn RDA ne se sont pas déroniées néanmoins sans
problémes, ceux-ci occasionnds avant tout par les  constructions des
établissements d'enseignement supéricur comme par e manque d'équipcment
technique et concernant le personnel, Ceci ¢tait en particalier valable pour les
handicapés physigues qui en partic dans les éludes étaient fortement Iésés. En
revanche, les mal-cniendants et mal-voyants achevaient presque sans exception
leurs études avec succés: auprés des handicapés physiques, 1a cote de succés
demeurait fondamentalement plus bassc en raison des problémes dépeints,

La situation actuelle des ¢tudiants handicapés et malades chroniques dans les
nouveaux linder [Edéraux sc laisse caractériser comme suit: d'une part, par le
départ définitif d'une biographic normale avec le lien el la garantie
institutionnels déerits, comme il est d'usage dans Fex-RDA; d'aulre part, avec
une contrainte 4 lindividualisation wvalable aujourd'bui. c'est-d-dire avec
I'obligation individuelie d'un accomplissement largement auto-organisé et auto-
défini de la propre situation de vic ct d'¢tudes. La contrainte 4 l'individualisation
tire & elle des risques et des dangers: "Mainienant, nous voila fibres. & nous de



pouvoir et de devoir décider. voild la perte de toutes les certitudes.. e bonheur de
la liberté est en méme temps la chute dans le néant."(Beck/Beck-Gernsheim
1994, p:10). Pour I'apprentissage avec des handicaps, cela signifie: des études
d'aprés des possibilités et des représentations de choix veulent dire prévoir un
risque élevé de vie, qui est 4 maitrisé et 4 vivre individueliement au moment de
regarder les perspectives et planifications d'avenir.

A cbié des difficultés existantes pour tous les étudiants des établissements
d'enseignement supéricur est-allemands, les malades chroniques et les
handicapés ne doivent pas seulement avec les charges quotidiennes
supplémentaires A cause de leurs préjudices respectifs finir mais au contraire
accompiir en outre un acle d'équilibre qui leur élait peu familier du temps de
I'ancienne RDA: aux promesses el nouvelles expériences d'une vie auto-
déterminée ct largement indépendante se tiennent de Fautre ¢dté I'indépendance
d'une aide et soutien étrangers la lutte pour la conversion de revendications et la
peur de la perte des priviléges cf séeurités en vigueur jusqu'ici. Les étudiants
handicapés sont probablement avec cela plus qu'il n'est habituel et souhaitable
tombés dans les remous dun processus d'individualisation contradictoire. En
conséquence. cela signifie: individualisation avee les valeurs directives d'auto-
détermination et d'autonomic est un phénomeéne désuni qui rend possible 2
chacun la lbération des indépendances et des conlrdles mais exige en méme
temps plus de risques, des pertes de sécuriié ef des peurs.

Je pars du fail que la vie risquée des personnes handicapées dans des formes de
vie ¢gales en droil et en auto-détermination ne peut élre vécue of maiirisée en
“performance solitaire”, mais au contraire le peut sculement si des souticns
nécessaires sont mis continuclement 4 disposition et sont obligatoircment
assures.

Lors de la planification. de la réalisation et de I'exploitation de l'enquéte que je
présente aujourdhui sur la situation des études des étudiants handicapés, les
questions qui suivent élaient voild pourquoi centrales et conductrices: comment
fors des réflexions en cours jusqu'ici ¢t de la planification pour les élablissements
d'enseignement supéricur des nouveauns linder, les dludes des étudiants
handicapds ont été ¢t sont-clics congues et considérées en commun? Des buts et
des avantages accordés de conceptualisation ont-ils é1é acquis et des conditions-
cadres institutionnelles sont-eiles planifiées de sorte que le droit d'éducation
fondamental des jeunes personnes handicapées peut étre garanti 4 court et
surtout & long terme? Lors de la planification et de la réatisation des conditions
d'infrastructure adéquates dans des élablissements d'enseignement supérieur est-
ailemands a-t-on ¢t tient-on suffisamment compte d'une fagon particutiére des
“facteurs subjectifs”, c.Ad.d., des expériences et intéréts dans un temps de
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bouleversements et de transition, de méme que des besoins spécifiques résultant
de cela des étudiants handicapés?

2 Buts, points d'cffort et méthodes de Fenquéte
2.1 Buts de I'enguéte

Le projet de recherches des éludes avec des handicaps dans les nouveaux linder
{(Adaim 1993) doit contribuer & analyser et soulever, dans le cadre d'un
inventaire, les déficits €1 problémes existants ¢t 4 attendre, 4 différencier et &
clarifier les besoins ¢l les changements nécessaires comime & obtenir les
conceptions et recommandations pour d'autres planifications. La situation
d'information déficitaire sur la situation d'études actuele aussi bien gue sur des
développemenis possibles ¢t atlendus ne permet pas encore aujourdhui de
développer les conceptions de planification et les lignes directives concrétes et
nécessaires pour l'action politique 4 tous les miveaux importants. Aussi
longtemps qu'aucune analyse fiable des besoins et qu'aucune conception de
planification ne se tiendront 2 disposition, le danger demeurera donc que les
conditions d'¢tudes pour les handicapés et malades chroniques solent
extrémement ponctuelics ot améliorées plutdt fortaitement. Cela vaut aussi bien
pour ics asserlions ct représentations de la planification au niveau des linder

isolés que sur les emplacements universitaires respectifs.
2.2 Points d'effort de 'enguéte

Pour parvenir & un inventaire étendu, objectif primaire du travall de recherches
a €1¢ d'appréhender par des éiévations et analyses qualicatives et quantilatives les
conditions et possibilités actuelles des éludiamts handicapés ct malades
chroniques des nouveaux fander (v compris les établissements d'enseignement
supéricur de l'ancien Berlin-est). Ma conviction d'entrée éait que des
instruments de sondage sont particulidremeni adaptés A élever la situation
d'études des étudiants handicapés d'une fagon qui soit a la fois la plus
différenciée ¢t la pius proche possible de la réalité, de faire I'expéricnce des
problémes et déficits existants avant tout du point de vue des personnes
effectivement concernées et d'en découvrir précisément leurs besoins spécifiques

en aide.
Les enquétes des experts et personnes concernées ainsi que tous les sondages

restants d'informations ont été orientées couramment sur trois points de
concentration des efforts, centralisés du point de vue du contenu sur;
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1. Des conditions infrastructurelles sur des emplacements universitaires
(conditions architecturales, ¢quipements fechniques, accessibilité ct utilité
des bitimen(s ef aménagements, liaisons de {ransports efc...}

2. Decs souticns flanqués dans les études (aides techniques et neutres de
méme que prestations de service personnelles, soutiens lors de
Porganisation et de l'exécution des éudes, Vinformation et la consultation
y compris fe droit d'intervention et les représentations des intéréts etc..)

3. Les é&tudes dans le coniexte de vie {condifions-cadres sociales et
matériclies et garanties, possibilités de formes de vie auto-déterminées
avec assistance et services ambulants, logement, contacts sociaux et
possibilités de communication, mobilité, liberté. transitions des ¢tudes au
mélier etc...)

Au-dela, il a é¢ digne d'effort, de saisir séricusement des propositions et
expériences sur la conception en regard des études avec des handicaps chez fes
personnes  concernées el experts. afin que ces déclarations puissent
convenablement étre prises en compte lors de I'élaboration de recommandations
finales.

2.3  Méthodes de 'enguéte

Lors des sondages & l'invendaire, et avant tout, lors du recensement des besoins
spécifiques. des nécessités d'amélioration et de changement, i revient aux
déclarations des €tudiants concernés en tant qu'ils sont cux-mémes experts de
leur situation une importance décisive. Lors de la planification de l'enquéte, on a
c’est pourquei attaché particulidrement d'imporlance & faire entrer un nombre
détediants avant des handicaps et des maladies chroniques dans le cadre
d'interviews de qualité dans les sondages, a4 l'occasion de quoi. non pas une
sélection d'ensemble du lerritoire mais au contraire une sélection particuliére a
éié prévue. De plus, les représentants des Ministéres compétents de chaque
linder fédéral. quelques pestions dusiversitds et autres établissernents
d'enseignement supérieur, des délégués et conseillers pour handicapés et autres
praticiens professionnels aux expéricnces compétentes ont été interrogés et
consuités dans toutes les phases de Fenquéte.

Les différents sondages, qui ont été mends, devaient, au sens d'un lancement
innovateur et actif, attirer l'attention sur le théme "étudier avec des handicaps”
chez les personnes concernées comme chez des experts responsables et faire de
cela l'cbjet d'importance de fous Ies développements de conception et de
planification. Dans le cadre du projet de recherches, les conversations et
conférences spécialisées accomplics par mon équipe, devaient continuellement
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servir un échange innovateur et la correction mutuclle, élargir des compétences
el contribuer & la concrétisation de planifications el mesures aux endroits
respectifs dans Ies nouveaux lander {édéraux.

3 Résultats d'analyse et premier bilan de 'enquéte

3.1 La situation d'¢tudes des étudiants handicapés dans les nouveaux
linder en un tour d'horizon

Le premier pgraphique “"emplacements d'universités ot d'élablissements
d'enseignement supérieur avec mission comparable” sert d'orientation, La ligne
marquée monire l'ancienane fronticre catre RFA et RDA, les linder {édéraux
actucls,

Le deuxiéme graphique marque la répartition des universités et élablissements
d'enseignement supéricur dans les nouveaux linder et & Berlin et doit en méme
temps rendre évident que 'Allemagne de FEst dispose traditionnellement d'un
sysiéme d'universilés et d'établissements d'enseignement supéricur trés bien
développé qui a été exclusivement reconduit ¢t restructuré aprés l'unification
allemande.

Comme le troisiéme graphique le montre, il v a en 1993/94 en tout 59
éfablissements d'enseignement supéricur (dont 28 universités) dans les nouveaux
lander avec environ 134 000 étudiants {environ 123 000 & 'université, 28 300
dans les €tablissements d'enseignement supérieur restants).

Selon une interview, qui a éié réalisée dans le cadre de mon enquéte, 21
universités et 18 autres €fablissements d'enseignement supéricur indiguent, que
chez eux des étudiants avec des handicaps sont recensés, En toud, il ¥ a, en vertu
des propres déclarations des établissements d'enseignement supérieur dans les
nouveaux Kinder, 121 éudiants avec des handicaps ou maladics chroniques.
Dans les établisserments d'enseignement supérieur restants, aucun handicapé
selon les données n'étudic, ce qui ¢galement signific que rien n'est connu des
études des handicapés. Etant donné qu'en raison de recherches personnelles, i
m'est connu qu'il ¥ a des étudiants handicapés en divers Heux universitaires au-
dela des données des chiffres des établissements d'enseignement supérieur; nous
pouvons avec certitude considérer que, 200 é&tudiants et plus dans les
établissements d'enseignement supéricur des nouveaux linder sont, en raison
d'handicap, les cas échéant de maladies chroniques, dépendants de soutiens
spécifiques pour pourveir mener et achever avec succés feurs études.
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Graphique 1: Emplacements duniversités et d'éablissements d'enseignement
supérieur avec mission comparable
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Graphique 2: emplacements d'établissements d'enseignement supérieur dans les
nrouveaux lander fédéraux
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Graphique 3: Etudier avec des handicaps dans les nouveaux ldnder
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Vu qu'en Aliemagne. aucun sondage sir quant au nombre d'étudiants handicapés
et malades chironiques n'existe, on ne peut avoir recours cu égard des chilfres de
la planification actuels et futurs qu'd des valeurs d'eslimation A partir de
sondages déja existants. En s'appuyant sur ic 13éme sondage social {dtude HIS).
auprés de tous les éudiants allemands (Ministére fédéral de 'Education et des
Sciences 1992), auprés desquels seulement 11% des étudianis handicapés ont
indiqué avoir un besoin d'aide spéeifique. au moins 400 & 300 personncs sont &
prendre en considération dans les établissements d'enscignement supéricur des
nouveaux linder maintenant ou dans un avenir prévisible, lesquels cn raison de
leur handicap ou maladic ont besoin de conditions infrastructurelles
correspondant & cela et en méme temps d'aides Nanquées particuliéres, pour
pourvoir étudier avec succés. Bien que ics donnés d'estimation soicent 4
comprendre uriquement comme chilfres dlorientation et de projet et ont en ce
sens une hauwte siginfication. je souhailerais néanmoins souligner sans
équiveque: le sujet "¢ludier avee des handicaps” ne doit pas &tre rendu seulement
dépendant des ordres quantilatifs de grandeur ou de donndes statistiques
précises. Il a une signification délibérément détachée et est. cC'est pourquoi
central ei important pour toules ies planifications des  éiablissements
d'enscignement supérieur et les mesures concréles prises "sur place”, Ce n'est en
effet qu'ainsi que les chances i¢gitimes de formation des personnes soufTrant
d'handicaps ou de maladics chroniques peuvent &tre assurdes et renducs
cffectives par des recherches et conditions d'études approprides.

Par le contact avec les Ministéres compétents dans la politique de I'enseignement
supéricur des nouveaux tander, j'ai gagné I'impression que ka question des études
des handicapés soil examinée avec aliention et poursuivic avec un engagement
lout entier. Dans les lfois des éuablissements d'enseignement supéricur des
nouveaux tinder, l'aide particuli¢re aux éudes avec des handicaps est soulignée
et assurée. Au-del, institution du "délégaé pour handicapés” a é1é Iégalement
établie, lui 4 qui revient la compétence pour la coordination et la favorisation de
tous les intéréts des handicapés au sein des clablissements d'enscignement
supérieur et qui doit de méme user de ses droits de coopération et de contrdle.
Certes Pinstitution des “délégués des handicapés" n'est Jusqu'ici pas encore
pergue de partout conformément 4 Pinlention et 4 la prétention. Mais dans le
déroulement de mon enquéte. on peut constater que les tiches du délégué pour
handicapés et. lides a celle-ci les compélences. sont de plus en plus priscs au
sérieux.

Parallelement 2 ces tendences d'évolution, on peut constater pour les autorités
responsables av niveau des Hinder: lors des décisions et des planifications des
¢tablissements d'enseignement supérieur. I'ebligation de garantir des études
conformes aux handicapés est certes loujours davantage mise au premier plan,
mais elle figure selon des explications concordantes. en raison des diverses



restruclurations et des charges des tiches plutdt parmi les catégories infCrieures
dans le catalogue des prioritds de la polilique de l'enseignement supérieur. A ma
connaissance, un concept général voté ct plein d'avenir n'a dans awcun des
nouveaux Hinder é16 développé qui conticnne des objectifs et assertions de
planification pour des études avec des handicaps el qui pourrait stimuler, diriger
et garantir les universités et établissements d'enseignement supérieur qui ont ia
compétence ¢t 1a responsabilité de la planification: ¢t de la réalisation.

3.2 La situation dans les universités ct établissements d'enscignement
supéricur

'acceptalion délibérée de la revendication a la constdération des inlérlts des
étudiants handicapés dans les élablissements d'enscignement supérieur, n'est
plus aujourd’hui publiquement conlestée par personne cl ne méne ¢n agcun ¢as a
un engagement particulier eu ¢gard des processus de restructuration ¢t de
planification. La mission de rendre possible aux handicapés des études réguliéres
esl vue ol maniée tres différemment dans chacun des ¢tablissements
d'enscignement supéricur, indépendamment de chacun des Hinder, comme
Pinterview de tous les établisscments d'cnseignement supéricur et nos recherches
Taccompagnant l'ont rendu. Bien qu'aujourdhui déja dans au moins 3% des 39
Stablissements d'enseignement supérieur, des handicapés avec un besoin d'aide
particutier  Ctudient, quelques  Ctablissements d'enseignement  supérieur
considerent le théme "étudier avec des handicaps” pour lewr emplacement
comune sans imporiance et ne voient pas le besoin aigu d'action, & l'occasion de
quoi il est (rappant que la thématique soit ressérée principalement sur ceux pour
lesquels la mobifité est Ksée / personnes en fauteuil roulant. fi est 4 craindre que
des possibilités damélioration dans e cadre des restructurations  ne
nsiendorment”. Seuls des manques de planification que I'on peut difficiiement
fever, avant tout dans le domaine de ta construction. cn sont la conséquence. Les
changements et progres, les plus vasies et les plus rapides en faveur des
possilibilités d'études pour les handicapés. sont obtcnus dans lcs établissements
d'enseignement supérieur qui ont intégré, en raison d'un changement clair de
prise de conscience le sujet "Ctudes pour handicapés” dans leurs vonceptions de
la planification, et se donnent du mal pour une coordination conséquente le plus
possible de toules les activités et personnes responsables.

Les déciarations et estimations obtenucs dans une interview fa plus qualicative
possible d'éludiants avee des handicaps reflétent tés clairement fa contradiction
des chances d'études ¢t des possibilités réelies d'éludes dans les établissements
d'enseignement supérieur. D'une part. les personnes interrogées soulignent que
beaucoup de possibilités d'une forme de vie individuelie ct auto-détermince leur
resteraient ouvertes, mais d'autre part, i leur faudrait vivre aussi avec des
risques nouveaux ef avant tout apprendre 4 exiger cux-mémes feurs droits. Hs se
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wo,ammﬂ a cetle occasion a des problémes et difficuliés jusqu'ici inconnus qui
ménent & des inséeurités et 4 des peurs et rendent les aides qui, du temps de fa
RDA md@mﬂ pas utiles, indispensables. Cependant, presque toiules les
personncs interrogées veulent vivre el ¢udier "aussi normalement que possible”
et “discretement”. L'accent est fréquemment mis sur le fait que les personnes
handicapées représentent une minorité qui doit "sadapter” ou "se soumettre”. De
ce point de vue, il résulte pour les personnes en question qu'elles s'imposent
elles-mémes des exigences Elevées et ne revendiquent ensuile des aides que si
cela est indvitable. Nombre d'étudiant(c)s interrogé{c)s ménent, de K. une sorte
"d'existence de combattants isolés” dans l'université. en partie aussi vmﬂ crainte
des désavantages et discréminations de leur entourage immédiat. Camoullage ¢t
renoncement & se montrer en tant qu'handicapé, sont des signes de résignation
dans un entourage peu accuciliant aux handicapés et. significat peut-8tre des
dangers pour le déroulement des études, parce que des prestations de service et
des soutiens auxquels on ke peut renoncer e sont ni exigds, ni revendiqués. Le
caractére confus et les insécurités de ia situation actuctic des études contribuent
aussi certaginement 4 ce gue les jeunes avec des handicaps, ayant terminé leur
scolarité, dans les nouveaux lander, ne puissent 4 notre époque que difficiiement
se décider & une disposition, généralement réduite, pour des études et prendre sur
soi les risques des études.

Que des jeuncs, ayant terminé leur scolarité, et des étudiants avec des handicaps
ne réagissent pas avec anxiété mais au contraire en se référant 4 la réalité,
conlinme les déclarations des personnes concernées et des experts professionnels
sur les expériences concréles avec des barriéres et des difficultés lors des études
dans les universités et établissements d'enscignement supérieur. Et il n'exisie
certainement pas que des obstacles architecluraux; d'autres difficuités au
quotidien résistent 4 lindividu qui prend part aux études. Alors qu'avec la
sécurité de I'équipcment siandart de linfrastructure des établissements
d'enseignement supérieur (par exemple: accessibilité des batliments), un rapport
est fait sur d'incroyvables crreurs de transformations des constructions, les
gtudiants s¢ plaignent avant tout du mangue de soutiens personnels ct techniques
Moﬂ de l'accomplissement des études. On critique qu'en fzit des aides naturelics
soient & réaliscr seulement sur des procédures compliquées et longues. Dans ce
contexte. on altire l'attention sur des points de critique & la pratique de
consultation de jusqu'alors. Pour unc part des étudiants interrogés. I'offre de
consultation n'est pas transparenie et claire eu égard de Faccessibilité et de la
compétence. I} ressort des déclarations des personnes concerndes comme des
experts et experies interrogés que l'information et la consultation ne sent pas trés
importants, mais qu'au contraire, l'offre de consultation devrail étre le plus
possible indépendante des personnes et des données locales et modelée dunc
fagon claire ¢t homogéne.



L'importance d'une bonne jonction des Ctudes et du contexte de vie cst un
résultat central de Pélude mende. Sclon les résultats de Penquéte. les éudiants
soulignent en particulicr combien la solution de la question du logement icur est
importante pour leurs études et Iintégration dans les conditions de vie dans le
lieu des études. Dans Pancienne RDA, plus de 70% des €tudiants habitaient dans
un foyer d'étudiants, véritable pays natal pour les éudiants  handicapés,
cotlectivité de base de la communauté entre handicapés et non-handicapés. Une
étudiante dit de Ia situation actuelle qu'elie aurait ceries un appartcment avee
cuisine el W.C adaptés au fauteuil roulant, mais: "fa personne en fauteuil roulant
va dans sa chambre mais elle ne peut aller nuile part ailleurs”. Clest-a-dire
qu'elle est assise comme dans un piége ¢t demeure isolée. Par conséquent. on
exige de ne pas offrir sculement des places de logement sans barri¢res mais de
créer des conditions afin que les étudiants handicapés pendant leurs éludes sc
sentent liés aux clablissements d'enseignement supéricur et & la communauté
d'étudiants (voir Ics priorités d'intégration des clubs d'étudiants soutenus dans la

RDA).
4 Conséquences ct propositions d'améloration
4.1 Transformation de mode de pensée et d'orientation

Bien quune pensée différente aprés que les éudes avee des handicaps
apparliennent complétement a la vie des universités et des établissemnents
d'enseignement supérieur est-allemands, semble peu 4 peu s'imposer, on ne
pourra pas considérer que Ics vues des responsabies el les ancrages des lois des
éiablissernents  d'enscignement  supérieur  conduisent  dircctement  aux
conséquences de planification et & la réalisation pralique. Afin que ceci
néanmoins se déroule, une réoricntation en considérant les priorités fixées est
indispensable. Les Einder fédéraux et les cétablissements d'enscignement
supéricur doivent faire de l'encouragement aux ¢ludes pour les handicapés et
malades chroniques l'organe essentiel de leurs planifications et doivent lors des
réalisations micux coopérer enscmble.

Comme ligne conductrice des asserlions conceptuetles - contre toule réserve
élablie - un cheix libre d'études devrait étre garanti aux étudiants handicapés.
Ainsi les obstacles ¢t fes préjudices aussi pourraient étre écartés, qui sont sans
cesse dressés en raison de Ia "suraccentuation” des déficits individucls des
personnes en question ct des recouvrements fréquents lics a cela des CONCESSIONS
anticipées et spontanées inadaplées. La conséquence immédiate d'un libre choix
dans les dtudes, c'est aussi 'abandon de lout développement d'ile ou ghetto pour
les étudiants handicapés dans les paysages universilaires des nouveaux linder,
d'aulant que les personncs concernées ont aboll depuis longtemps les vieilkes
restrictions du svstéme de l'enseignement supéricur de RDA, en ¢tudiant dans la
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majorité des lieux d'études est-alicmands bien que les conditions d'études en de
nombreux endroifs ne sont de loin pas encore opiimales.

4.2  Restructurer et planificr 4 long terme!

Pour établir et assurer les éudes avec des handicaps dans les universités ¢t
établissements d'enscignement supéricur, des restructurations & court et long
terme dans le cadre des planifications sont & introduire et 4 prolonger. Pour
clarifier ce processus, je me permets de saisir trois aspects que Monsicur Noeske
a présenté, au nom de la conférence des ministres de la Culture dans son exposé

actuel:

"Des responsabililés institslionnalisées ne sont pas 4 décider” (exposés: 3.2
Noeske). Cette cstimation, je peux la confirmer 4 cause des recherches de mon
projet d'étude étant donné que j'ai enregistr¢ trés souvent les jeux de ping-pong &
la question des compétences & l'amdlioration des coaditions d'études des
¢tudiants handicapés. C'est dans ce contexte qu'il faut voir la 2éme constatalion
de Noeske..il n'y aurait en fait pas encore de conceptions arrétées sur les études
des handicapés. mais les activitds actuelles seraient plutdt une résonnance des
activités sur place. Centes, if est a saluer qu'il v ait ausst dans les nouveaux
tander toujours plus souvent une perception officietle des intéréts et de 'exigence
des besoins des étudionts concernés lorsque ceux-ci sont devenus actifs
principalement en tant qu'individus et non pas dans les groupes d'intéréts. A cela
convient le 3éme aspect que Mr. Noeske a évoqué: le théme "éudier avec des
handicaps" serait largement maintenu éveillé et en mouvement par des
personnes luttant en solitzire. des personnes metiant en demeure et veillant, Je
partage cetle observation ct critique. 4 l'occasion de quoi je mesure entiérement
I'engagement ¢t les mérites de ces "combattants solitaires”. Mais a trop souligner
les personnes individuelics, un grand danger s'y rattache toujours lorsquion lie
ces personnes & d'importantes {aches et que l'on s'abandonne 3 etles. Aucune
existence dec "combattants en solitaire” aussi réussic soit-clic ne peut remplacer
un systémce de prestations de service et d'aides congu pour durer et flable. Des
combattants isolés se rendent souvent indispensable et semblent en conséquence
trremplagables. Ponctuellement, un ¢ladiant peut. ceries, aticindre par cux des
avantages directs mais, 4 plus long terme, des conditicns d'études adaptées aux
wmwomzm et accessibles ne peuvent en général étre ni élablies ni garanties de la
sorte.

Au lieu de cela, une planification a long terme pour des éiudes convenant aux
handicapés devrait étre appuyée par un concept solide qui serait négocié
obligatoirement par tous les respensables du sujet: Ministéres des Hinder,
établissements d'enseignement supéricur, y compris la représentation des intéréts
des ¢émdiants dont il est question. les ceuvres universitaires ainsi que fes
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organismes des dépenses de l'aide sociale. L'objectif’ de réalisation le plus
important doit élre, en raison de mes évaluations. de finalement mettre en piace
des conditions appuyées ct infrastructurclies de sorte qu'a tous les €udiants,
indépendamment de leur préjudice spécifique. une haute mesure de vues
d'enscible et de projections soit rendue possible pour des études courennées de
SuCCEs.

4.3 FEaire de Ia politique sur des perspectives ¢f adaptée au besoin!

La chance d'accéder & une progression définie avec efficacité a Pamélioration des
conditions d'études des éludiants handicapés et malades chroniques m'apparait
dans les nouveaux linder plus grande que dans les anciens Hinder od
institutionnellement beaucoup de choses sont “embourbées™depuis des années.
Avant toute chose, il st possible d'éviter fes manques. fsutes ¢t détours qui sont
déja connus. En cffet non sculement des exhortations verbales mais aussi des
aides clficaces sont nécessaires. Do tels soutiens permgcitent seufcment unc
planification a long tcrime et une progression adaptée aux besoins dans des pas
isolés et pleins de bon sens et qui en divers modules se fondent dans une unite.
De cetle manitre, des solutions isotées. la plus part du temps désavanlageuses du
point de vue des gépenses A court, plutdt forfuit ¢l & long terme, peuvent €ire
évilées,

4.4 Remarque finale

Dans un premier bilan au projet d'étude. j'ai essayé de rendre clair que qualit€ ¢t
perspectives de succes des éludes avee des handicaps dépendent en priorité d'une
conception politique d'ensemble et des planifications conséquentes de chaque
université et élablissement d'enseignement supéricur. Des  assertions de
planification ¢t de réalisation comme des conditions-cadres instilutionnelles ne
peuvent cependant exclure le risque de vie et encore moins le risque d'ane vie
avec des handicaps dans les éiudes: mais elles peuvent et doivent contribuer 4 ce
que les étudiants avec des handicaps puissent €ludier & égalité de droits et avec
autonomic et parviennent A planificr ¢f calculer feur vic en raison des séourités
sociales et des perspectives porteuses de futur.
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5 Comptes rendus & partie des cercles de travail
5.1 Cercle de travail 1:

Divers services pour les étudiants handicapés dans fes universités ct
feur réseau.

animé par:

M. Eckard Behrens, Université de Heidelberg,

République fédérale d'Aliemagne

Antoine Girona, Université Paul Sabaticr, Toulouse, France
Rapporteur; o .
Simone Aubert, Centre régional des cuvres universitaires ¢t scolaires
de Nancy (CROUS), France

1 Introduction

Le groupe de travail s¢ composait de 26 personnes par lequel de nombreux pays
{Aliemagne, France, Gréce, Irlande. Lalie, Autriche, Suissc, Espagne de méme
que la commission européennc) et les plus diverses organisations - de corps de
métiers ou d'étudiants - sont représentds. La représentation des diverses tres
intéressantes expériences conduit 4 des discussions vives et fructueuses.

La politique st dépeinte sous deux points de vue:

» des problémes essentiels a savoir les questions fondamentales,

o des actions ¢laborées et des propositions de solution.

Pour finir: des recommandations qui peuvent étre soumises aux étals membres
de I'Union Eurepéenne.

2 Des problémes cssenticls - Des questions fondamentales

Les aménagements doivent-ils &tre créés lorsqu'un besoin se montre ou doivent-
ils &tre fondamentalement prévas pour aller au devant de besoins éventuels?

o Des aménagements non-existants font Feffet de freins.
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Des aménagements spécifiques doivent-ils étre créés ou les problémes doivent-ils
étre considérés dans le cadre des aménagements généraux?

e L'université doit éire Puniversité de tous les étudiants. La préférence doit
ensuite &re donnée aux aménagements généraux.

Comment un succés maximal peut-il &re atleint lors de la consultation et de
I'intégration des handicapés? Les personnes en question doivent-etics, lors des
travaux et des réflexions, étre associées ou pas?

* Des propositions officiclies dec  solution sont souvent orientées
économiquement alors que beaucoup de problémes sont de nature
psychologique.

* On doit aider la personne handicapée & pgagner de l'assurance ¢t @
développer le sentiment de sa propre valeur.

¢ e role important de la consultation préparant aux éludes doit de méme ére
mis en valeur.

¢ I faut préparcr Fétudiant 4 parfer de scs problémes: il tui faut s'échapper de
son isolation.

e Les problémes psychologiques doivent étre relativisés car il existe aussi
beaucoup de probiémes matériels ¢l de semblables dans la vie quotidienne.

* D'autre part, pas sculement des étudiants handicapés oat des problémes
psvchologiques dont l'origine peutl &lre conditionnde par le milien social.
familial, géographique ctc...Clest pourquoi les probitmes psychologiques
peuvent étre traités dans un cadre général.

Comment les problémes des étudiants doivent-ils étre considérés lorsgue 'on n'a
pas de connaissances les concernant? Comment les éludiants handicapés

doivent-ils étre compris?

* A partir du besoin de conscrver leur indépendance, certains étudiants
handicapés souhaileraient cn tant que tels rester anonymes.

Que faut-il entreprendre pour accéder 4 un changement lors des aménagements
et dans les mentalités?
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e Linformation est de i plus grande importance. Elle doit étre préscnlc a tous

les niveaux. dans tous les domaines ¢t cile doit mener en oulre a une
sensibilité du public.

e« De méme Pencouragement aux relations a de son .:Euonm:oo.. . Des
possibilités de contacls ¢t d'échanges doivent o.ﬁ&oa.. Le gx,._omso facilite la
compréhension d'un message. C'est pourquoi, : deit ¥ avoir dans Sz.m fes
groupes, des personnes de contact qui soient déja confronices aux probiémes
(¢tudiants handicapés) ct puissent les résoudre.

Doit-on préferer des chemins décisifs centraux et locaux?
e Toul n¢ peut pas élre traité d'unc manidre centralisée: par des solutions
rravaillées localemeni. des adaptations  spécifiques  peuvent clre plus

facilement réalisées mais un cadre général reste indispensabie.

Comment les probigmes financiers de chacun (frais a.oEanmu.om de la
communauté (adaptations structurciles de I'équipement ¢t des aménagements
pédagogiques) doivent-ils Etre résotus dans l'ensemble?

o Une partic de ccla doit étre pris en charge par Péal,

3 Des solutions et des actions

3.1 Groupe 1

Réseau des ofTres et réunion de 'équipe de moniteurs.

3.1.1  Les réseanx

Réunion d'organisations ct de personncs qui peuvent apponer des solutions aux
problémcs.

3.1.2  Les équipes de moniteurs

s Un lcader (coordinatcur, délégué). qui est la personne de contact de
I'étudiant handicapé, doit igurer dans chaque ¢quipe.

e Le meneur de I'équipe doit 8tre officicliement reconnu ¢t commandé: il doit

disposer de connaissances speéciliques cn ia matiere (le groupe 3 est
compélent pour fa qualification).
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3.2

Par sa composition, l'équipe de moniteurs doit &tre compétent dans divers
domaines {par exemple: en pédagogic, psychologie, médecine,
administration} et englober des collaborateurs motivés de méme que des
¢ludiants (handicapds el non-handicapés).

Le systéme "Peer Counselling” qui s'appuie sur des personnes plas &gées et
plus expérimentées doit 4 cette occasion servir de référence.

La tiche d'une équipe de moeniteurs ne doit pas se limiter & la consultation
mais au contraire doit contenir le trallement de tous les problémes de la vie
quotidienne des étudiants. L'équipe de moniteurs doit rendre possible la
liaison entre les différents partenaires (burcsux d'universilé, autorités,
étudiants. corps enscignants) et favoriser le réseau des oflres mais ne doit
pas remplacer les services existants.

L'ensemble de Péquipe de moniteurs et le réseau ont pour objectif
d'accompagner, d'informer et de conseilier I'étudiant sur son chemin.
Groupe IT

Réalisation de stratégies échiclonnées avec des solutions 4 court, moyen et
long terme.

Mise en place de brochures spécifiques d'informations pour les étudiants de
tous les pays.

Amélioration des modalités et procédures & la reconnaissance de 'handicap,
ce qui est prenant pour l'étudiant (perte de temps jusqu's une annde).

Etablissements de solulions taillées 4 Ia mesure de Pétudiant ot lui rendant
les études ainsi que la participation aux examens possibles:

1. Equipements et sTuclures adaptées (batiments, équipements techniques),
2. Adaptations pédagogiques.

1l existe défa diverses possibilités:
1. au niveau européen:
a) Banque de données ORTELIUS (information 2 la mobilité),

b Réseau d'information EURYDICE (informations générales aux
systémes de formation} et
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) NARIC (reconnaissance et équivalence des dipiomes et du

1emps pour les ¢tudes), o
d) Réseas SOKRATES (meilleure connaissance de 1'universite)

3. au niveau des états-membres:

a) Matériel d'informations, o o
b) Définitions spécifiques (3 cause du principe a suivre de
subsidiarité et de flexibilité souhaitée, cependant pas réalisable

dans tous les cas),

) Délégnés des handicapés,
d) Services d'information et de consuliation,
e) Receasement des éudiants handicapés, ) \ .
H Assistance personnclie (tuteurs) / adaplations mna.mmomﬁanmu
) Aides individuelles de nature matérielle et financiclle.
4 Recommandations

Rappetons avant toute chose Iidée directrice qui était au premier plan pour les
Workshops:

"L'université doit étre Puniversité de tous et pour lous. Clest pourquol les
possibilités d'accés doivent étre facilitées”.

L'offre qui suit est souhaitable dans Lous les ¢tats-membres:

* une équipe de meniteurs, menée par un leader et compélente dans divers
domaines (coopérants et étudianis);

s l¢ financement de Passistance personnclle ¢t des adaptations nécessaires;

o résolation des problémes de Il'environnement direct (apparicments,
batiments, équipements ¢tc...);

» adaptation d'organisations spécifiques pour les examens. soit pour des régles
générales, soit pour des solutions locales;

o &tablissement de documents dans lesquels tous les aménagements d'
établissements d'enscignement supéricur ¢t leurs solutions spécifiques des
problémes des handicapés sont englobés.
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5.2 Cercle de travail 2:

Passage de Pécole a NMuniversité et de 'université dans le monde du
travail

Modérateurs:

Lorce Bettenstaedt, agence de l'emplei de Marbourg, République
fédérale d'Allemagne, Rciner Schwarzbach, burcau central pour le
service public de placement, Fruncfort-sur-le Main, République
fédérale d'Allemagne

Rapporteurs:
Reiner Schwarzbach

1 Introduction

Dans e groupe de travail numéro deux, des participants de France. d'Espagne,
du Partugal et d'Allemagne se sont retrouvés.

2  Ddéroulement
C'est tout d'abord le passage de 1'école 2 Puniversilé qui est présenté et discuté.

D'apres la 13éme enquéte sociale des ceuvres universitaires allemandes. dix
pourcent de tous s éludiants sont qualifiés de malades chroniques et trois
pourcent d'handicapés. Des 200 000 personnes qui sont qualifiées dhandicapées,
50 000 se tiennent pour moyennement voirg fortement atteintes. Chez ce cercle
de personnes, les éludes ne peuvent ére achevées, & cause de la réduction de
santé, que sous des complications considérables. On en vient plus souvent aux
interruptions, hésitations, au changement de filiéres d'éludes ou coupure
définitive d'avec les €tudes. Dans ces cas, des problémes financiers peuvent
surgir du fait que la durée maximale d'encouragement est dépassée. Lors d'un
changement de filiéres d'études ou de lieu d'études, on en vient toujours anx
probléemes d’harmonisation avec les organismes de frais pour les excédents de
frais conditionnés par la maladie.

Selon les recommandations de Ia conférence du ministre de FEducation et des
Affaires Culturelles d'un land (1982), de la conférence oucst-allemande des
directeurs  (maintenant: conférence des  directeurs  d'élablisscments
d'enseignement supérieur) et en raison des définitions de la loi-cadre des
établissements d'enseignement supéricur comme des lois des linder, les besoins
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des handicapés sont 4 considérer et leur situation %:m.uom n:&:mmn.ao:mm
d'enscignement supérieur a améliorer. Le but est P'intcgration %w handicapés
profonds dans Fétablissement d'enscignement supéricur de leur choix.

Lors de la décision de l'entreprise des ¢tudes. les circonstances les plus diverses
sont & considérer:

i, Qualification. aptitude, intérés. penchant. molivation. structure de la
personnalité. valeurs professionnelles ¢t

3 limitations diics 4 Ihandicap de méme que la question .am la wonw:zﬂ de
réalisation du veeu d'études avec le recours do toules les aides possibies.

Les points suivants sont & ¢lucider devant les éludes:

;. Contenu lié & ta filiere d'dludes:

. . ) 9
a)  Avec quelles exigences ct quelles méthodes de travail peut on compter’?
by Quclies sont les combinaisons possibles d'études et de formation pleines
de bon sens”? . . L
¢) Quels moyens spécifiques d'aide a I'handicap sont nECCSSALICs!
d) Qui finance ceux-ci? o
¢)  Des aides aux études sont-clles nécessaires?
) Quel licu universitaire doit &tre chotsi?
i -ils impératifs?
g) Lessoins sont ils impéra : ) o
h) FEst-ce que ceus-ci doivenl &Ire Ofganises individuclicment ou

institstionnellement? e
i) Comment une compensation des désavantages est-clle réglée?

2. Informations générales:

a) Commcnl organiscr le procédé de nmzawaaﬁow .
b) Comment faire unc demande pour tes cas extrémes?
¢y Corament influer sur le choix d'érudes?

dy Comment financer ies études?

Qui accomplit Ia préparation aux études? Qui aide lors de la décision?
1. Les professeurs.

2. Les parcnis.
3. Les offices de consultation?
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L'orientation professionnelle pour les bacheliers handicapés et les diplomés
d'établissements d'enseignement supéricur auprés des offices de travail est pour
la plupart des éiéves la plus simple & utiliser. Elle est 4 cause du systéme trés
vaste de points de soutien pour ious les ¢léves trés facilement accessible. Le
personnet technique de formation spéciale transmet & ceux, handicapés et non-
handicapés, qui cherchent des conseils, une vue d'ensemble des problémes
possibles et des essais de résolution, un aperqu de la cornaissance des services de
consultation autres et d'institutions scmblables. L'orientation professionnelic
propose une offre dilférenciée d'informations:

Informations généraies dans les éeoles,

Séries d'exposés avec des représentants professionngels,

Consultations individuclies,

Centres d'information professionnelle dans de plus grandes agences pour
l'emploi,

Ll ba e

=

Dans des cas isolés plus difficiles. les services médical et psvchclogique se
tiennent & disposition pour uae consultation. Le conseiller technique de Pagence
pour l'emploi peut de mEme £ire associé,

II existe d'autres offres d'information et de consultation auprés des bureaux
suivanis:

1. Bureaux de consultation des études des fablissements d'enseignement
supérieur,

2. Déiégnés des handicapés des élablissements denseignement supéricur,

3. Office de consultation pour les étudiants handicapés des ccuvres universi-
taires allemandes,

4. Office de consuliation des couvres universitaires,

Collectivités d'intéréts des étudiants handicapds,

Organisations d'entre-aide,

oh

3 Problémes particuliers vas par la consultation professionnelie

Les ¢udiants handicapés ct les malades chroniques ont en général soit fait le
baccalauréat dans une école spécialisée ou dans une école d'imégration,
quelques-uns déja mais en petit nombre dans des écoles normales. La probalité
que dans une école normale les informations dont les bacheliers handicapés ont
besoin 4 la préparartion des études, soient disponibles, est plutdl minime. Ce
n'est souvent que par hasard que l'on indique les services de consultation. I¢i un
autre travail d'informations devrait étre accompli.
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1l 2 é1é trés diflicile de mener une comparaison entre les linder représentés dans
te groupe de travail, vu que l'état d'informations des participants se rapporient
aux autres champs d'activités. En sc rattachant & la situation dans les nouveaux
linder de la République [édérale d'Allemagne, quelques participants & la
discussion ont demandé des nouvelles du rayon d'actions des mesures de la
politique sociale. Il en est ressorti que déja & Uimtéricar du groupe de participants
allemands existait un décalage considérable d'informations.

Malheureusement, les participants d'Espagne, du Portugal ¢t de France n'ont pu
apporter dans cette phase de la discussion que quelques expériences, élant donné
que les situations ct propositions de solutions dépeintes par les participants
allemands éaient phudt de nature généralement conforme zu droil. la somme
d'expériences des invitds cependant ¢&lait basée sur des modéles de sofutions
pratiques el concrels. Sans Cesse ta discussion a ¢1é influencée par des
propositions qui s'oricntaicnt sur les modéles de procédés de Mancicnne RDA. 11
a é16 par exemple proposé de faire fe bilan ou de tecenser les éléves handicapds.
pour attcindre ainsi que le méme accés aux offres de consultations préscntes soit
procuré 4 tous. Le conlre-argument le plus marquant consistait a dire que
l'expérience historique apprend que I'handicap donnerait toujours une occasion
de discrémination ¢t de séparation, C'est pourquoi une solution "lechnocratique”
devrait &tre interdite. Un recours "auto-déterminé” des offres de consultation ne
serait alors possible que si par le travail public approprié le groupe visé est
continuclicment informé,

D'une part. i a é¢ trés stimulant pour {a discussion que des spccialistes de
domaines irés divers se présenient ¢l d'autre part, le temps a &é trop jusle pour
pouvoir enregistrer toules les initialives dune facon satisfaisante. La méme
chose vaut pour 'analyse du passage dans la vie professionnelic.

4 Passage de Pétablissement d'enseignement sapéricur a4 la  vie
professionncelie

En Allemagne, plus de 3000 persoancs qui ont achevé leurs éludes et qui sont
reconnues comme handicapées graves sont sighalées auprés de Fagence pour
T'emploi comme chdmeurs ou 4 la recherche d'un emploi. En Allemagne. ausst
bien les offices de consultation pour rééduqués et handicapés profonds auprés
des agences pour Femplol que les services de placement spécialisé font des
efforts pour obtenir le service public de placement. Les dipldmés handicapés (en
général avec un degré d'handicap a 80% et plus encore) obtiennent un soutien
supplémentaire de conscil et de médiation par 'office central pour le service
pubtic de placement de Franclort.
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>Eu.:,um des bureaux de consultation des agences pour {'emploi, auprés des
services de placement spécialisé et de la ZAV, il 'y a pas que la compétence
monmc:mmé. Les résultats de la consultation peuveni élre dircctement réalisés
etant donné que la compétence d'action y est également présente: les frals pour
les mesures nécessaires comme par exemple 'équipement de la place de travail
avec a.am movens d'aide technigues ou la concession d'atlocations aux emploveurs
- seraient pris en charge par l'sgence de I'emploi respectivement par Ia ZAY
pourvu que I'office {édéral de l'emploi pour les organismes de travail de la
réadaptation professionnelle ou en raison de prescriptions de droits autres soit
compétent. La compéience de l'office [Edéral de I'emploi pour lc travail est donné
o:oN\ la plupart des diplémés de 'enseignement supéricur. Si un autre organisme
an réadaptation est compétent, 'agence de l'omploi soumet alors une proposition
d'insertion et coordine les mesures néeessaires.

Cc modéle de procédure sc diflérencie positivement du déroufement typique lors
de la transition de I'¢cole a l'enscignement supéricur. Les conseillers des
89.@_83 et ¢tudiants ne dispesent pas de maniére générale de compéiences
d'action. en fait de Ia possibilité de réaliser eux-mémes des mesures nécessaires.
Clest mosimom on se plaint toujours qu'ii peut &re difficiic pour des étndiants de
convaincee Porganisme de frais qui disposc de la compélence d'action, de faire
les choses qui somt rcconnues comme indispensabics par Finstitution
consultative,

§ Le chémage des handicapés

k»u n.ﬁ mzmmoF il semble utile de citer les chiffres du chdmage dans les linder
fédéraux anciens et nouveaux étant donné que Ia discussion dans le groupe de

Sm.,..w___. ¢voque 4 plusicures reprises celie question cn Haison avec I'exposé
préliminaire.

Le chémage des handicapés ne suit pas le développement conjoncturel général. 11
nmontre un autre graphisme temporel.

Tout d'abord, le quota minime de chdmeurs des handicapés est frappant dans les
nouveaux lander. H éait en octobre 1994 de 2.0% contre 6.3% & l'ouest. A cetle
occasion. il faut faire atlention que dans les nouveaux tinder, seut chague [%¢me
gg@: est tenu pour handicapé prolond. Dans les ancicns ldnder, il est
a:o&*om cependant de chaque 12éme habitant. Une cause essentielle wnrm tenir
au mE. que beaucoup de personnes. dans les nouveaux linder, dont la santé est
entamee, vuc la difficile situation économique du moment. redoutent de requéric
ta reconnaissance "d'handicapé profond”.
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6 Les chbmeurs

Usne aulre cause au chiflre minime des chdmeurs handicapés dans les nouveaux
¥inder peut élre lié au fait qu'il a ¢t€ souvent choisi la possibilité prévue par le
contrat d'unification de solliciter une pension d'incapacité 4 gagner sa vie et ce.
aprés avoir obtenu la pension d'invalidit¢ en RDA. 11 faut s'attendre & ce que la
part des handicapés soit assimilée graduellement dans les nouveaux linder au

niveau du chomage des anciens lnder.

Ce qui est dit en général pour les chameurs handicapés peut éire confirmé pour
les diplamés handicapés de l'enseignement supéricur. Dans ics nouveaux lander,
encore relativement peu de diplomés universitaires clibmeurs sont comptés. Ceci
certainement s'explique en partic par le fait que pour de jeunes personnes
handicapées cn RDA, T'acces aux Ctudes n'a pas &é possible dans la méme
mesure que dans les anciens linder. On peut espérer d'autres éclaircissements i
la question certainement de I'ctude menée par le professeur Adam de I'université
de Dortmund. (voir p.63 du volume).

7 Des modéles de procédure

La discussion laisse reconnaitre que manifestement des modéles de procédes rés
varics existent en Europe qui poursuiveni des objectifs semblables, De Bordeaux,
un rapport a é1é fail sur un centre d'aide pour ¢léves et ¢udiants handicapés
moleurs. proposant awtant de consultation que les prestations de Services
daccompagnement, qui rendent possible la fréquentation d'une ¢eole et d'un
Stablissement d'enseignement supéricur d'intégration. Do ce discours en est
ressortic l'exigence d'une analyse. (voir ci-dessous)

8 Résultats et recommandations
Le groupe de travail ¢n est veau aux initiatives suivanics:
e Relations publiques

Le groupe de travail tient un travail public intensif et offensif sur les ofres
dos services de consultalion individuelle pour nécessaire ct urgent. De
nouveaux chemins doivent éire développés pour apporter les offres
dlinformation ¢t de consullation présentes aux groupes visés el 4 son
environnement. Clest seulemenr par 13 qu'une utilisation auto-détermince
des offres peut étre assurée. On part du point suivant: la jeunesse handicapée
qui fréquente des éeoles normales n'est pas toujours atieinle manifesiement
par les offres de consultation. Dans cette situation. deux allernatives ont ¢été
discutées. Le recensement le plus 9t possible de fa jeuncsse handicapée, sur
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I'encouragement prématuré et I'école d'une par, et la médiation des oflres de
consultation sur les mesurcs adaptées au travail public d'autre part.

Le recensement le plus 16t possible des personnes handicapées et les offTes
gw consultation constructives H-dessus sont en tani que mécanismes de
direction connus par la RDA. On a fini 4 l'unanimité par rejoindre qu'il
n'existe pas d'alternative au travail continu public et d'information lorsqu'il
sagit de se porter garant du principe d'auto-détermination de
I'¢mancipation.

Réscau

Pour voir les offres d'information et de consultation reconnues d'une
maniére positive, on aspire a4 un réseau d'institutions. Cetle exigence
s'associe au iravail public offensill La condition pour un réseau est un
catalogue de modéles, projets. procédés el aménagements qui existent en
Furope. Leur connaissance ¢st une condition qui va de soi poar un pius
large échange d'informations et l'utilisation commune de ressources
existantes. I a &té proposé de réaliser la partie technique de ce résean sur un
€largissement du REHADAT. REHADAT est une banque de donndes qui est
mommm auprés de I'Institut de P'Economie Allemande et qui propose des
informations 4 la réadaptation professionnelle. Cette banque de données
distribuée aussi bien sur la base online que sur CD-ROM pourrait éire le
médium central du réseau a créer.

Inclusion des personnes concerndes dans la consultation

L'inclusion des organisations d'entraide dans les services de consultation
a@.:‘m: se produire dans une plus forte mesure pour rendre accessible 4 coux
qui demandent conseil, fes expériences des autres personnes concernées, La
proposition faite sous fe point "réseau” pourrait &re ici aussi d'un grand
secours, A ¢dté des cas-modéles ¢t des exemples de pratique, 1a banque de
données devralt dgalement prouver aux personncs de contact des
organisations d'entraide afin que celles-ct puissent éire intégrées le cas
échéant. Un "Peer-Counselling" fera ensuite ses preuves st les conseillers
possedent une qualification sullisante. Gagner des candidats handicapés
mcmzmmm pour les missions de consullation ne réussit pas towjours. Clest
justement pourquol lors de la formation de chacun, des bureaux de
consultation, on doit intensément vérifier que candidates et candidats
handicapés apient se tiennent 3 disposition.
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Professionnalisation

Les aménagements de consubtation des établisscments d'enscignement
supéricur ne peuvent travailer efficacement que sur E. d.mmm de Ia
consullation professionnelle. Ceci n'est possible qu'avec un eéquipement de
postes v répondant. II va de soi que la formation de postes avec .anm
spécialistes  qualifiés. lesquels  devraient apporter le plus womma_w
d'expéricnces personnctles en étant témoin de I'handicap , est toute aussi

importante.

Les burcaux de consultalion existants dans  Ies m:&:mmoﬂnﬁm
d'enscignement supérieur en Allemagne sont souvent apparus par 'initiative
de femmes ¢ dhommes handicapés qui ont pergu le besoin dans leur
&ablissement et imposé les burcaux de consultation.

Les emplacements universitaires de Berlin, Dortmund. Marbourg .Anz:\n
autres) de méme gue le burgau de consultation pour éludiants handicapés
des ceuvres universitaires altemandes de Bonn sont de bons excmpies pour l¢

travail personnel.

Accés aux études

Pour les personnes handicapces prétes & mener des études. un libre choix de
- ~ . o Iy : . 1]
lz fliere détudes deil ére garanti. Une décision mEo-nﬁn:Esmo n'est
possible que si des informations précises sur ies conlenus, eNigCnces,
manicres de travailier dans les éludes et sur des champs d'activites possibles

est a sa base.

La discussion sorlie du groupe de travail sur ce point dans loufc P'assemblée
fut intéressante. Le représentant d'un Ministére a rapporic par unc dipidomée
nutritioniste non-voyante qu'clle aurait dii étre rayée de la liste des étudiants
étant donné qu'elle n'avait pas pu fournir le stage obligatoire prescrit. r.m
conseiller de 'élablissement en question lui a répondu que la dame aurait
acquis le dipléme équivalent entre-femps aux U.S.A et serait Bm.r:owm.:m
emplovée dans une activité qualifice en Allemagne. En outre “._ a ¢ié
rapporté dune autre nuiritioniste non-voyante qui auraif acquis ses dipldomes
dans d'autres Linder et aurail su entre-temps s'implanter professionnelle-
ment.

Formation double

En régle générale. Porganisme d'aide sociale empéche fcs handicapés
voulant étudier de prendre en charge les frais pour un exceédent, conditionne

par Ihandicap, s'ils pcuvent présenter une formation prolessionnclle
achevée. Celle-ci. l'organisme d'side sociale 'estime comune base d'existence
suffisante, de sorle que pour fui fe financement de l'excédent de frais lié 4
[handicap n'entre pas en ligne de compie peour une formation double

{deuxi¢me formation). Avec cela, Ie droit a la formotion ¢St remis en
question pour les handicapés.

Stages

Pour les diplomés universitzires handicapés, les stages sont pendant les
études un chemin important pour avoir confact avee un employeur futar.
Actucllement, il ne leur est cependant scuvent pas possible de réunir
I'expéricnce d’entreprise par des stages parce que le financement de
Fexcédent de frais quoccasionne Phandicap {aides 4 la lccture, moyens
d'aide ¢tc...) n'est pas prévu par Forganisme d'aide social. Clest pourquet la
création d'une base de [inancement est exigée urgemment pour la mise sur
pied de stages.

Excmple: un éludiant nor-voyant souhaiterait cllectuer durant les vacances
semestrielles, un stage qui puisse le préparer plus tard 4 une aclivité
journalistique. auprés de I'Association des Radios de la République fédérale
d'Allemagne {ARD; 1érc chaine de 1éiévision allemande). I & besoinr pour le
stage d'un PC avec préscntation en écrilure Braille et d'un scanner.
L'organisme d'aide sociale ne considére pas le stage comme partie
indispensable dans les études. Le bureau d'assistance sociale principal ne se
considére {d'abord) pas comme compétent parce que les éludes ne
compteraient pas dans la vie professionnelle. Sculement aprés des
négociations de plusicurs mois. I¢ burcau d'assistance sociale principal se
trouve prét & prendre en charge les dépenses. Clest le mérite de lemployeur
d'avoeir réuni une mesure extrément élevée de patience ¢t d'avoir de son cbté
insisté sur une sotution.

Exces de dépenses li¢ a 'handicap

L'excés de dépenses li¢ & I'handicap qui apparait avec les études ne peut
actucllemendt Ctre accordé que comme performance sclon la loi fédérale
d'aide sociale. Cecla signific que les étudiants handicapés doivent
contrairement aux éludiants non-handicapés fournir des preuves de leurs
qualifications et de leurs chances de succés ¢f ne peuvent bien mener leurs
¢tudes en régle générale gu'aprés de longues querclles. La certitude
législative préscnic dans la réadaptation professionnetic serait souhaitable
avec des revendications délinies.



1

Analyse du status quo

La discussion d'experls dans le groupe de :mﬁm.m a .Qm:‘mSoE laissé
apparailre qu'il est trés important de 85@5&8 la m_EE.moz de ngomn des
pays-membres. Une comparaison des Em:wc:o:m. et modéles nw procédures
existants ainsi qu'un accugil favorable des stratégics n'est possible que m:m la
base de connaissance des solutions trouvées dans chaque pays. Clest
pourguoi le groupe de lravail a exigé une analyse du status quo de mm
siluation d'éludes des handicapds dans les pays de fa .noEEEEE.m
curopéenne. Elle doit créer les conditions :moowmmz.ﬁ pour le réscau ¢t servit
en méme temps de base pour un travail public équitable pour le groupe vise.

REHADAT se propose conune médium.

Cercle de travail 3;
Mise en exploitation de nouvelies filicres drétudes pour handicapes
Modérateurs:

Puscale Dubois-Hublart, Université de Mons-Hainaut, Belgique
David Mottram, Open Unbversity, Milton Keynces, Grande-Bretagne

Rapporteurs:
Pascale Dubois-Hublart (partic ) .
Mike Adams, Coveatry University, Grande-Bretagae {partic 1)

Introduction

La tiche de ce groupe de travail ¢tait d'opposer les expériences individuctles des
représentants ¢t menibres des divers étals-membres les unes aux autres. Dans .oo
trés pelit groupe de travail représentalifl I'Allemagne. la .O_.um_ao-w%am:o avee
dewx autres modéles (Université de Coventry et Open University) et la Belgique
(Usniversité de Mons-Hainaat) ont ¢1é représentés.

2

Choix de la discipline d'étades

2.1 Situation de départ

Eu égard du choix des éludes et de ladmission 4 Puniversité, de grosses
différences sont clairement apparucs aux divers états. Dans le cadre de ce travail,
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rous avons compare les diverses conditions d'admission, les diverses possibilités

lors du choix des études et lors de l'admission 3 ceite filiere d'études. En
conclusion de cette rencontre, nous avons mis au point quelques priorités qui
devraient éire réalisées.

2.2 Recommandations

Libre choix des éiudes

Pour le choix des études, 1a motivation pour la discipline devrait avant tout
servir de base el pas sculement les moyens mis 4 disposition dans
l'aménagement choisi. Avant tout, aucune décision reposant sur des
capacités inteflectuclies ne devrait éire prescrite, mais au contraire on
devrait prévenir les besoins et intéréls du candidat aux éludes avec attention.

Information des candidats aux études

Les aspects divers de Poffre d'études avec donnée des matiéres, contenus,
durées etc... devraient éire discutés afin que le candidat aux éudes puisse
faire un choix professionnel plein de bon sens. L'étudiant handicapé doit
pouvoir courir les risques, mais it doit les connaitre,

Préparation des candidals aux études aux techniques de travail nécessaires

Pour éviter des diflicultés pendant les études, I'étudiant doit &tre familiarisé
avee les techniques de travail: prise des notes peadant les cours magistraus,
organisation de son travail et de son temps, utilisation des moyens d'aide
techniques disponibics, ,

Exemple: un non-voyant devrait savoir mattriser Iécrilure en Braille, savoir
se servir des apparcils de traitement de Finformatique et d'enregistrement,
entrainer sa mémoire et développer un talent pour le résumé.

Si Pétudiant réussit & répartir correctement la matiére d'enscignement en
relation avec le temps a disposition, alors i ne fera pas senlement qu'étudier
mais pourra aussi - et c'est important - se délendre. Celte capacité
d'adaptation fonctionnelle globale devrait élre acquise avant le début des
études supéricures. Les candidais aux études qui étaient intégrés dans un
systeme normal d'école, ont beau maitriser une certaine lechnique de travail,
le systeme d'enseignement supéricur pose néanmoins des exigences plus
€levées et ne propose surtout que peu d'espace de protection.



+ L'information des professeurs d'enseignement supérieur sur la présence d'un
A , .
éludiant handicapé ou la sensibilisation des professeurs d'enseignement

supérieur.

Une bonne coordination ef une confiance mutuelle entre professeurs et
étudiants handicapés permeticnt une plus haute acceplation et plus de
{flexibitité lors du rendement.

3  Mdthodologie et didactigue

3.1 Situation de départ

Un autre aspect sur lequel le cercle de travail 3 mum.& 8:.:64 a ¢té le
développement du programme d'tudes, Li-dessus, nous chons d .mnnwa que les
universités en Europe ont particuliérement concentré leurs efforts a n_o/_.omomvon et
4 élargir lc champ d'accessibilité d'une université pour les :u:&.omtom. > n%_m
appartiennent des questions comme: "Oi les rampes dotvent-clles étre placces?":
*(i fait-on usage d'ascenscurs?”

Le groupe était d’accord que les choscs sont Aa”c:n ﬁw.m haute m&moﬂmmon.:.msm
également d'accord que bien que les universilés s¢ mEoE. Q\oznomm de 5. peine &
rendre possible 4 Péludiant handicapé l'accés 4 H_E.E.nwm:o de son n:.oi., sculs
trés peu d'efforts ont é1é entrepris pour wmeitre les nm.:a‘_mim _5.:9968 am.sm la
situation de pouvoir choisir la discipline d'é¢tudes qui uovonan. A lcurs besoins et
intéréts. Clest de cela dont slest occupé le cercle de travail au cours de sa

discussion du matin.

1 a &£ mis en relicl, comme cela a déia 818 évoqué (cf.2.2), qu'd E. Eoznmm:o:
personaclle des étudiants revient un role faisant autorité. .O: .mﬂ parli .&w fail que
ceci en soi ne suffit pas. I doit y avoir aussi une contribution oosmaﬁmzo du
¢H1é des institutions. Nous avons cherché des chemins changeant les Sﬂ.:ouom
traditionpelles d'enseignement - comment poUvons-nous assurer mom expéricnces
d'apprentissage diverses pour les ctudiants _Sna_ouﬁmm. :ﬂ?&co:oEoE en
tenant comple des méme objectifs d'apprentissage homogénes? Dans la mesure
oil nous atleignons ce but, des dexérités ct techniques wo_amima.m_nm peuvent
étre développées. Nous devons alors assurer que l'information soit répandue amzm
toute 'Europe. Deux cxemples ont é1é cités. Tout d'abord, Fexemple d'un nwmqmm
de cours de chimie 4 'université de Nottingham a été indiqué, ayant développé
des chemins et stratégics, 2 savoir comment des éludiants non-voyants peuvent
prendre part avec succes & des cours de base de chimic. Le mono:a nzw:..%wm se
rapportait aux étudiants handicapés physiques des arts plastiques. Il €tait hors
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d'état de développer Ia séquence ‘apprentissage qui a pour contenu le travail de
la pierre. Aussi a-t-on décidé que les habiletds que le professcur voulait
transmettre aux éludiants pouvaient élre démonirées par un handicapé sur un
morceau de savon,

3.2 Recommandations

Sans nul doute, il y a aujourd'hui en Europe une multiplicit¢ de bonnes pratiques
dans ce domaine. Comme il a &1é auparavant déja €é dil: "Comment pouvons-
nous étendre des expdériences aves ces dextérnilés? Nous devons encourager le
transfert de telles habiletés dans d'aulres disciplines el cours. Une séric de
propositions a ¢té rapportce ainsi que le procédé pour y parvenir. Une banque de
données pourrait étre construite, semblable & HANDYNET ou intégrée 4 la
banque de données HANDYNET qui pourrait conlenir ces informations, Le
probleme & prévoir serait un "Updating" permanent el une obscrvation de cctte
banquc de données. Une autre propesition allait Jjusqu'a établir un aménagement
pour handicapés an niveau européen, semblable 4 SKILL (le burcau national
pour étudiants avec des handicapés) de Grande-Bretagne. Cet aménagement
aurait des fonctions muliiples. 1'une d'entre clles serait I'étendue de bonnes
pratiques dans les états-membres de 1'Union européenne. Une autre idée était de
rendre les différents programmes de coopération internationaux (iCPs) utiles &
l'intérieur du programme ERASMUS. A cetle occasion. on est parti du fait que
ces programmes sont poursuivis méme si ERASMUS a éé relayé par
SOKRATES. La rapidité et les contacts personnels qui pourraient. & cette
occasion, é&trc  développés scraient l'avantage dune  telic conception.
L'inconvénient serait. que les informations sont trés techniques ¢t que l'on ne
peat pas les transfrer 4 d'autres disciplines. I a ¢é1¢ cependant recommandé de
prendre en considération les trois propositions ¢t que celles-¢i soicn! conduites
vers une politigue curopéenne,

4 Flexibilité dans les études
4.1 Situation de départ

Clest ta flexibilité qui est trés éiroilement lice au dévcloppement du programme
d'¢tudes avec laquelle des cours sont proposés. en particulier en tenant compte
du facteur femps. Au cours de notre discussion, il & clairement été formulé que
dans cerlains pays, clest aux éludiants avee des handicaps que revient une plus
grande flexibilité lors de Facquitement des obii gations des ¢tudes et & savoir dans
le cadre de la structure des études généralement en €ours; a cctie occasion on est
parti du fait qu'il s'agit cn régle générale d'un prolengement du temps d'études.
En Grande-Bretagne, ceci n'est pas en principe le cas el n'est pris en
considération que dans des situalions d'exception particulitres. Pour ce qui est
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des cours 4 1a Open University, il existe, it est vrai, une certaine flexibilité, Nous
sommes d'accord sur le fait qu'il cst unc oplique imporiante que les états-
membres de PUnion curopéenne devraient relever & savoir la flexibilit¢ & manier
individucliement la durée d'études. Par-deld, nous nous sommes entretenus des
différents types de reconnaissances des preuves de performance ot de la maniére
dont ceux-ci font effet sur ics éludiants avec des handicaps.

En résumé. il a &é constaté qu'il n'est pas possible, pour quelques ¢tudiants avec
des handicaps, A l'intéricur du temps de régle des études, d'achever lears études.
Cela peut vouloir dire que les ctudes sont morcelées dans des modules
individuels, formulé¢ autrement: une plus grande {lexibilité lors du déroulement
temporaire des études - corame exemple a é1é amené le cas dun éludiant qui. a
cause d'une opération. a di interrompre ses Ctudes pour six semaines.- En
Grande-Brelagne. ceci aurait pour conséquences que 'éipdiang aurait da
interrompre ses études pour toute une année, 4 causc de la rigidité du systéme

éducatsf.
4.2 Recommandation

La nécessité a ét6 soulignée. a la suite des différents reglements des pays
membres de I'Union européenne. d'initier une politique qui contienne une plus
grande compatibilit¢ et flexibilité pour tous tes étudiants handicapés.

S Echange international
5.1 Situation de départ

Nous avons fini par nous occuper i pouveau de la question de savoir comment
un clmat cst 4 établir qui encourage les étudiants handicapés A participer aux
programmes d'échanges curopéens. Le groupe constate quil y a un nombre
croissant de cours pour lesquels un séjour d'études a l'extérieur du pays est un
Slément intégral de la structure des ¢tudes. Si I'sccés & ces programmes
d'échanges cst intergit aux ¢tudiants avec des handicaps. g'ils ne peuvent pas
choisir de tels cours. alors la question de I'égalité des chances ressurgil. Une
dimension supplémentaire s'ensuit du poids grossissant dintégrer la perspective
européenne dans Je programme d'éludes, & savoir pour ceux qui peuvent voyager.
Le probléme a 6té discué et la nécessité du développement de mécanismes qui
mettent los étudiants handicapés dans la siluation de pouvoir pourtant y
participer. a é¢ soulignée. II a 1€ constaté quanjourd'hui, sculement trés peu
d'étudiants handicapés prennent part aux programmes d'échange ERASMUS. Il
a. de plus. &¢ fail remarquer qu'il semble y avoir un besoin grandissant de
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voyages am la part des étudiants handicapés pourvu que leurs besoins particulicrs
vc_mm.ﬁ: ére pris en considération. Iei il a éé rapponé {fexemple dun
nﬁwwﬁmmnzgﬁ de I'Université de Coventry en Grande-Bretagne qui en ce moment
réalise une enguéte sur ce théme.

5.2 Recommandation

H‘Ln groupe a constalé pour finir qu'il est important d'attirer l'altention des
ﬁ:a_ﬁ.zm handicapés sur les possibilités supplémentaires sous le rapport
mm.msem‘n.a:_om:s le nouveau programme SOKRATES, It est important que les
universilés fassent éeal des nouvelles régles et que ceci conduise 4 une plus
grande mobilité et en conséquence & de meilleures chances aussi pour les
étudiants handicapés.

6 Information ct consultation

Finalement il y a deux aspects essenticls auxquels il faut faire atlention si nous
Mm:owm fermement au libre choix pour tous les étudianis handicapés: tout d'abord
Ia uowmmmzm d'une consultation ¢f d'une information étendues pour les étudiants
dm_a_nmnmm encore avant la réalisation des éludes (cf. 2.2). Les fréquentations des
.moo_om Eﬁnawi faire partic de cela. L'autre aspect est une consultation et une
information permanentes des fludiants handicapés pendant l'ensemble de ia
durée des études.

5.4 Cercle de travail 4:

335”3 m_.n__mﬁn:n_:ni et matériel d'études équitables pour les
handicapés

Modérateurs:

,w.oan.EE ._\Qnmm, Centre d'¢tudes pour handicapés mal-voyants de
F'Université de Karlsruhe, Républigue fédérale d'Allemagne

Isabel Patricio, Université de Coimbra, Portugal

Rapporteur:
Joachim Kiaus
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1 Iatroduction

Le groupe de travail sc composait de 11 - parfois 13 - personncs de Gréce,
Irfande, Autriche, Portugal ct Allemagne. Dans le cadre d'un premicr tour
d'horizon, les thémes sutvants ont ¢1¢ évoqués:

o sensibilisation. scolarisation et perfectionnement du corps enseignement
pour les besoins des ¢ludiants handicapés eu égard tout particuti¢rement des
données spécialcs. disciplinaires, didactigues et des programmes:

»  inégration renforcée des documents ¢lectroniques. Comune par exemple sous
I'utilisation de principes d'hypertextes comme possibilités d'une obtention de
vue densemble rapide ct effective ¢t avec ccla la suppression des
désavantages liés a Phandicap:

o Ja politique Copyright lors de la transcription de la littérature d'éludes - la
position actuelie dans chacun des linder de 1'Union curopéenne et les
chemins vers leur résolution au niveau européern;

e des moyens icchniques d'zide pour les handicapés. le développement
frénélique de la technique ¢l les problémes qui cn résulient pour
Péquipement des élablissements d'enscignement supéricar comme de méme
Yaménagement personnel de place de travaik:

s intégration des ¢udiants handicapés entre ¢quilibre des désavaniages et
favorisation;

e chemins et formes de communication entre les professeurs d'enseignement
supéricur, ce qui concerne la pereeption el la considération des ¢tudiants
handicapés dans I'apprentissage et 'examen;

e Ics dtudiants handicapés cntre responsabilité et nécessité de soutien:

» rapport des étudiants handicapés et non-handicapés comme COMPOSAnte
sociale ¢l politique de F'enscignement supéricur;

o mesures d'imégration sociale et scolairc comme condition pour des ¢ludcs
couronnées de succes;

s ressources financiclles & la réalisation des mesures se rapportant aux
handicapés dans les établissements denseignement supéricur et feur
disponibilit¢ dans un tcmps difficile pour ies caisses;
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niveaux de I'engagement volontaire ct de I'improvisation comme nécessité 4
1a solution des restrictions actuelles spécifiques aux handicapés;

études par correspondance comme chance et danger pour les étudiants
handicapés;

niveaux politiques des élablissements d'enseignement supéricur / du land
dans leurs perception ¢t représentation responsables des droits des duudiants
handicapés;

aspects empiétant sur les linder 4 la favorisation d'une intégration
européenne des éludiants handicapds.

Déroulement

A partir de ces thémes. le premier vaste domaine discuté a été:

2.1 L'abolition des barriéres d'informations pour les tudiants handicapés

pour ce gui est de fa bibliographic d'études

Ce complexe de thémes ¢st inséré dans le contexte de Forganisation des études et
du champ d'études comme les rendements scolaires ¢t les perspectives
professionnelles. Trois niveaux d'approche se laissent fixer a celle occasion:

littérature importante pour les cxamens et les cours et specifique a la
discipline.

Ici uwn cadre de coopération dircitement interne & I'établissement
d'enseignement supéricur ou & {a faculté entre les étudiants ct les professcurs
d'enseignement supéricur, ¢st exigé a Foccasion de quoi la transmission
spécifique  aux handicapés a besoin d'assistances didactiques et de
recommandations spécifiques. La technologie employée icl peut. selon les
données des aides aux études, aticindre jusqu'aux médias €lectroniques.

Lors du deuxieme nivean, il s'agil de littérature spécialisée au sens général,
c'est-d-dire des livres, des journaux, des proceedings ¢lc...

lci une communication indirecte cntre les étudiants handicapés et non-
handicapés - est annoncée avec I'objectif d'un choix responsable. Les
instructions des tutcurs servent 1 & Pharmonisation de la disponibilité de la
littérature. Le sujet "droit d'autcut” forme A cetie occasion un probléme
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central. L'exposé d'lsabel Palricio (Université de Coimbra au Portugal), aves
ses démonstrations ¢t explications du droit d'auteur portugais, gagne 1a
fonction de fil directeur pour la discussion dans le groupe et devrait aussi
ure considéré dans des réflexions plus vastes. En ce qui concernc la mise &
jour de la littérature, la digitalisation ¢st ici préscnle par des services
particuliers 4 l'intéricur et 4 T'extéricur des éablissements d'enseignement
supéricur face au comportement de restriction et d'inquittude de la maison
d'édition ol des autcurs. Ajoutez que, aggravantes el incomprehensibles,
dans 1a plupart des cas, les copics imprimées sont déja disponibles sous une
forme digitalisée. Iei une solution curopéenne semble requisc dans 1a
direction de licences exemptes de frais. Dans des travaux d'étudiants, les
données de banque "onling" avee en partie des versions "fufl-text" prennent

de plus en plus d'importance & doivent étre rendus accessibles aussi aux
étudiants handicapés (OPAC-Open Public Access Catalogue).

e Le troisiéme niveau indique déja l'avenir du monde international de ia
publication avec des configurations diverses.

La communication des étudiants méne de I'élablissement d'enscignement
supéricur ¢t de la frontitre dans les réseaux et autoroutes de données
internationales, Cette nouvelie dimension exige en méme (emps des
régularisations completement nouvelles de droits dauteur qui pourraient
influencer ou redéfinir campiétement les réflexions dans le 2icme champ.
Un cadre de coopération adapié devrait 4 celle occasion se rapporter @
I'harmonisation internationale des lignes de conduite a Papplication de
standarts pour la considération des intéréts dcs étudiants handicapés
(ICAAD - International Committee for Equal Access to Pocuments for

Disabled People).

Si dans le premier domaine de thémes, il a été question d'une archivisation
parement interne aux ¢tablissements d'enscignement supérieur, le deuxiéme
exige la mise en catalogue centrée autour des élablissements d'enseignement
supérieur, des linder et de I'Europe ainsi que la création de mains miscs
correspondantes pour les étudiants handicapés dans les Heux universitaires
en Europe ou dans les places de travail. Dans une continuation logique et
conséquente de celte expose, le groupe de travail fixe son attention sur usn
deuxiéme complexe global.
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2.2 rw:.:mm entre les professeurs d'établisscments d'enscignement supéricur
- 2.:&:.5% handicapés - étadiants non-handicapés et Ia fonction des
mstitutions médiatrices (déléguds auprés des handicapés, office de
consultation)

U_m,,mﬂmm, modéles et expéricnces 4 partir d'établissements d'enseignement
supérieur 1s0lés ont ét¢ présentés ot discutés, et entre autres les examens et feurs
accords individuels entre professeurs d'élablissements d'enseignement supérieur
et étudiants par rapport aux stipulations générales. i

h.o?m.mo: a l'unanimité dans le groupe de travail comsistait 4 dire que 1'¢quilibre
aﬂ \%mmésmmmom liés & I'handicap ne devrait étre {ixé que sous une forme
Wa:mq.m_w, mais les accords sur l'organisation des examens doivent éire trouvés en
H.uo:.o:om de la sorte d'handicap et de ses conséquences individueclles dans le vis-
m.«.”m.mo_‘mo::Q évenplucllement en collaboration avee le délégué auprés des
handicapés. Ni une listc de souhaits inappropride, ni un libre choix du coté des
mz,ommw.mmca ne deivent étre délermimants. L'information - ou plutdt -
moﬁoﬁ:aﬁnﬁ amm\ mnoammoﬁmv mais aussi Fensemble des membres de
Mo:mo_m,moaw:m supéricur ¢t avec cela la sensibilisation au savoir et la
noﬁnﬁrmmm_om de donndes spécifiques aux handicapés, et conclues de celie-ci
les indications d'action sont considérées comme un n:u:ﬁ difficile et mnzm&_nw
Une mosaique de modéles isolés en a éé le résultas dans le temps donné >cx.,
ooﬂac:m:_mm d'intéréts des éludiants handicapés et non-handicapés n.ﬁ ME.A
amenagements institutionalisés de prestations de service incombe daus n.m
contexte une tiche centrale de ferment. de gardien et de mioteur.

2.3 mEg..um u‘a_wgzna comme méthode d'appreatissage pour les étudiants
handicapés

Le groupe de travail a appréeié Ia grande importance des études a distance
comune voic d'enseignement et d'apprentissage, porteuse d'avenir avant tout dans
le perfectionnement scientifique accompagnant une profession. Thématiser ceci
en S.:m quinstrument géaéral 3 la salisfaction des intéréls de formation des
_Es&.ommmmm a €t rejeté devant l'arriére-plan de l'isolation et de la charge
w&ﬁwﬁmo allant de pair avec cela. Séparation et expulsion de la oo:::::wzma
seraient parfaites. Dans tous les cas, les phases des ¢tudes 3 distance devraient

mmw mwgw:ﬁnm ,ESEWQEEQE avec des unités de présence 4 la communication
et & 'échange d'expériences.



2.4 Le niveau international ct P'Europe

Le groupe de travail a joint a ce domaine les points-clefs qui suivent, mais qui
. 1
n'ont pit cependant élre rédigés pour des questions de temps d'une fagon

indispensable:

s des bourses pour les ctudiants handicapés avec des personncs
. . ety
accompagnatrices compélentes lors de la fréquentation d'un établissement
denseignement supéricur éranger,

s échange de programmes de recherches au niveau européen;
o programmes d'entraide, fcur échange d'expéricnces et leur concenlration;
o débat sur le theme du droit d'auteur au niveau d'une polilique europeenie;

e les programmes ERASMUS ct leurs successeurs ete..de méme que leur
importance dans les faits pour les éiudiants handicapes;

s échange de conseiliers d'handicapés, de délégués aupres des ruwa,mmﬁmm.mz
niveau curopéen, lear perfectionnement visant une meilleure comprehension
de 1a dimension européenne pour les étudiants handicapes (FEDORA).

3 Recommandation

Comme résumé a cela, il peul étre ajouté, et ceci peut en méme lemps Ctre
considéré comme recommandation du cercle de travail 4

L'union européenne est invitée A pousser phus en avant la favorisation a.mm&mw
des chances dans Ie systéme éducatif en prenant pleinement ses responsabilités.
Une clause anti-discriminante devrait trouver acces dans tous les réglements
stipulés par un contrat ou une loi dans les systémes ¢ducatifs des Stats-membres.

Tout aménagement de formation qui regoit de Fargent des marmites aﬁﬁ.%.mmwnmm
- dans le domaine social ou structurel - doit avoir l'obligation d'utiliser un
pourcentage défini de ces moyens pour des mesures a mm. faveur des étudiants
handicapés dans leurs élablissements d'enseignement superieur.
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5.5 Cercle de travail 5:

Formation des délégués pour les étudiants handicapés dans les
universités.

Modérateurs:
Myriam van Acker, Katholicke Universiteit Leuven, Belgique
Despina Sidiropoulou-Dimakakou, Université d'Athénes, Gréce

Rapporteur:
Pict Vriens, Université d'Amstredam, Pays-Bas

I Infroduction

ie cercle de travail 5 sc composaif de 11 participants de 8 pays: Belgique,
France. Allemagne, Gréce. Pays-Bas, Espagne, Suéde, Grande-Bretagne.

2 Déroulement et recommandation

Il existe entre le domaine secondaire ¢t fe domaine de Fenseignement supéricur
une lacune & l'¢gard de la mise en place de Finformation individuclle. Chague
université a besoin d'une personne de contacls - un ou une coordinateur-trice -
qui coordone pour les étudiants handicapés les différentes prestations de service.
Il ou e¢lle a son propre champ d'expéricnces. 11 ou elle a la fonction de
transmettre d'une fagon rapide ct ciblée les informations el besoins des
handicapés. I ou elle a pour tiche de sensibifiser 'ensemble des établissenients
d'enseignement supéricur et d'indiquer leurs responsabilités. IHfelle doit
répertorier en quelque sorte les problemes des Sludiants handicapés. Ii/elle doit
connaitre [l'organisation ¢t la structure de l'élablissement d'enseignement
supcrieur de l'intéricur. 1l/elle doit disposer d'un réseau d'informations parfait,
aussi bien & [Pintéricur qua l'extéricur de l'élablissement dienseignement
supérieur, tout particulitrement les aides volontaires et les organisations
d'entraide des handicapés cte.. Il/eile doil apparaitre et parler avec autorité.
Il/elle doit disposer de connaissances précises sur les handicaps et les questions
en rapport avec un handicap. Hfelle devrait avoir une vue d'ensemble des
mnterdépendances qu'implique Paccés a une discipline d'éudes choisic pour un
¢tudiant handicapé en début d'études. Il/elle dirige les éudiants handicapés vers
des bureaux compéients ct des personnes de contacts qualifides dans les sections.
Chaque office de service ct chaque section doit presdre ses propres
responsabilités. 1l/elle doit passer des informations pertinenies aux personnes de
contacts qualifices ¢t s'occuper de la formation et la qualification de ces
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personnes. 1l/eilc doit soutenir fa section en élant attertiffve aux problémes des
éludiants handicapés. Le/la coordinatcur-trice a besoin d'une organisation
dirigeante pour une formation, un soutien et une information qui soient le plus
vastes possible. Hfelle peut envoyer des sipnaux d'importance générale.
1'organisation dirigeante ne doit pas sculement observer et mener plus en avant
fe développement de réglementations et de lois mais au contraire prendre
davantage parl directement ¢t s'occuper des intéréts des étudiants handicapés.

1i devrait exister pour ies coordinateurs un réscau européen d'informations. Les

représentants naElionaux constituent un forum européen au soulicn international

ot 4 I'échange d'informations ct d’expériences.
(=]
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6.13

6.1.9

goaw_nw et programmes pour les étudiants
handicapés en Europe

Programmes nationaux

Gréce:

H,So%._mm d'intégration des étudiants handicapés

4 H'université en Gréce

Anastasia Kalantzi-Azizi, Despina Sidiropoulou-Dimakakou
Irlande:

%PU - Association pour Pinfirmité ot accés aux études
supéricures

Patricia Callaghan

Ttalie:

Intégration des handicapés en Italie

Maria Grazia Orlandini

Pays-Bas:

E consultation des ¢ludiants avee des handicaps aux Pays-Bas.
Piet Vriens )
Autriche

Etudicr en Autriche avec des handicaps et des maladies
chroniques

Barbara Leve

Portugal:

Ei¢ves et étudiants avec des besoins ¢ducatifs spéciaux
dans le cadre du sysiéme éducatif portugais

Maria Helena Romao de Sousa

Suéde:

L'¢ducation secondaire et les éludiants ayant des handicaps
ou des difficultés 4 apprendre

Majken Wahlstrém

Suisse:

A la sityation des étudiants et étudiantes handicapé(e)s

en Suisse

Judith Follemveger

Espagne:

Expériences avec I'intégration des éudiants handicapés
moteurs en Espagne

Carmen Barrachina Segura
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129

140

146
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Les études des handicapés a l'université de

cours par correspondance

Klaus Hofmann 152
République {édérale d’Allemagne:

Services dlinformation el d'enregistrement pour mal-voyants

1. Le catalogue central des médias pour mal-voyants'-

ZK MeSe
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Wolfeang Angermann 162
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Adyrianr van Acker 182
Université de Mavence, République fédérale d'Allemagne:
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6 Modales ot programme pour étudiants handicapés en Europe
6.1 Programmes nationaux
6.1.1  Grice:

Modéles d'intégration des étudiants handicapés a Puniversité cn
Grice

1 Information générale

Dfaprés Ia loi d'Erat N°1946/91, les m:wawmﬁm ayant de sévéres M.S:%Smm
(pourcentage d'infirmité de 67%) entrent a a Puniversilé sans passcr aoféwo:m
Pour ccux qui sont considérés comme “physiquement faibles” (loi d'Etat
N°37/90). 'examen d'enirée 4 Funiversité est adapté 4 lewrs M::a_.né.m. w.ea.
qu'il v a un examen oral pour lcs Sludiants qui soulfrent de dyslexic ainsi que
pour ceux qui sonpt phy wiso_:o:_ handicapés. Les éludiants handicapés sont
inscrits en cxcds. & moins qu'il 'y ait une décision particuliére du dépariement,

c.a.d. que les étudianis non-voyants ne sont pas mnon_uﬁm en médecine et les
étudiants non-cntendanls ne sont pas acceplés en Education Physique on en
Théitre et Art dramatique.

Les étudiants handicapés n'onl pas accds aux services de consultation avant ou
au cours de leurs études. Clest la raison pour laquelle fa plupiiart d'entre cux se
dirigent vers des filiéres od if est plus facile de finir ses Qcanm.oQoz de ﬁoc,.mq
un emploi aprés les diplomes. ou parce qu'il v a plus d'¢tudiants handicapcs
inscrits dans ces mémes filidres.

Le centre de consuliation pour les éudiants & l'université d'Athénes est le scul
agent officicl ayant mené un recensement des étudianis handicapes & universite
d'Athénes.

Les étudinnts handicapés n'ont pas accds aux services d'aide psychologique. La
seule aide qui leur est fournie par le gouvernement est une subvention qui peut
alfer de 11 60O 4 20 000 drachmes par mois selon la nature de ieur handicap.

2 Les activités du centre de consultation

Le centre de consultation de ['université d’Athénes a éié fondé en 1990 et cst
supervisé par le département de psychologie. Cest le seul agent universitaire qui
essaic de fournir de l'aide aux éudiants handicapés. Le buf principal du centre
de coasultation est d'aider les étudiants 4 tralter plus cfficacement les problémes
pédagogiques. personzels et interpersonncls. Le probiéme lo plus séricux du
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centre de consultation est le manque de soutien financier: c'est pourquoi
quelgques-uns des collaborateurs ducentre de consultation sont volontaires.

Les activités du centre de consultation concernant les étudiants handicapés sont
les suivantes:

e Exécution d'un projet visaant & intégrer les étudiants non-cniendants a
P'universit¢ d'Athénes. Le projet a ¢été partielicment financié par HORIZON
(N°91003E1). Sa durde était de deux ans (1/3/1992-31/12/1993) et fut
prolongée de trois mois en 1994, Le but du projet éail Ia formation de 15
étudiants du dépariement sur le probléme de consultation aux non-
entendants.

s L'expérience que nous avons acquise aprés I'exdécution de ce projet 2 aidé les

collaborateurs du centre de consultation 3 créer trois réseaux de soutien des
¢tudiants handicapés physiques. les trois réseaux de souticn des étudiants
non-voyanis. Quelques éudiants du département travaiflent en tant que
conseilters adjoints, aidés par deux candidats au Ph.D. du département.

® Deux des candidats au Ph.D. conscillent les éludiams handicapés. L'un

d'eux travaille avec les handicapés motcurs et Pautre avec les non-
entendants,

* L'une de nos collaboratrices. un professcur assisiant en psychologie,

conseille les étudiants non-cntendants du département de l'écducation de la
Jeune enfance. Elle est aidée par un professeur de langage des si anes,

¢ Un psychologue spécialisé conseille les étudiants soulfrant de thalassaemia,

depuis septembre dernicr. Ce programme a ¢ financiérement soutenu par
la companic CIBA-GEIGY.

* A linitiative du cenire de consullation, les étudiants hardicapés ont été

inscrits dans un recensement chaque année depuis 1991 Quelques-unes des
personnes inscrites dans cc recensement sont les étudiants ayant participé au
programme HORIZON.

*  Nous avons réussi A faire adapter quelques-uncs de nos salles de classe aux

¢tudiants handicapés moteurs. Le manque de bitiment adapté est P'un des
problémes les plus importants auxquels les étudiants handicapés moteurs 2
l'université d'Athénes se trouvent confrontds.

* Le personnel du centre de consultation s'est chargé d'informer et de

sensibiliser les universités grécques aux besoins des étudiants handicapés.

I11



e Le personnel du centre de consultation ainsi que quelques-uns de ses
coliaborateurs ont participé 4 trois des réunions HELIOS {4 Leuwen du 15
au 20 juin 1994, 4 Barcelone du 27 au 30 octobre 1994 et & Lisbonne du G
au 17 décembre 1994). Leurs cxpériences étalent de valeur et ont €té

enregistées.

s Un de nos collaborateurs, un orientatcur professionnel, a étudié, enregistré
et présenté le manque de services d'orientation professionncl mocq.mom éléves
handicapés au lycée, et les conséquences sur leurs décisions au point de vue
de 1'"¢ducation et de la profession.

s A linitiative du centre de consultation, un effort s'est développé pour :._
transcription des livres en Braille. Nous cssayons également d'étre reliés 2
HANDYNET.

11 doit é&tre souligné que ta plupart de nos collaboratcurs qui travaillent pour les
&ludiants handicapés sont des volontaires.

Personnces a contacier:

Dr. Anastasia Kalantzi-Azizi

Professeur associ¢ de faculté en psychologie
Directrice du centre de consuitation

Université d'Athénes

Panepistmiopolis, Illissia

GR-I5 784 ATHENES

GRECE

Tel:  0030/1-724 90400

Fax: 0030/ 1-7238979

e-maii: JPARASK@ATLAS. UCA ARIADNE-T.GR

Dr. Despina Sidiropoulou-Dimakakou
Orientateur professionnel

Université d’Athénes

18, rue Thermopylon

GR-16 674 Ano Glyfada

Gréce

Tel: 6030/ 1-9650839

Fax:  0030/1-9%631739
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6.1.2 Irlande

AHEAD - Association pour linfirmité et I'aceds aux  études
supéricures

I Introduction

Les personnes handicapées dans le domaine pédagogique en Idande ont
traditionnelfement ét¢ discrimindes et ainsi se senl vues refuser e droit de
participer aux études supérieures. Dans I'histoire de 'Etat. lc nombre d'¢ludiants
handicapés dans les ¢ludes supéricurcs est extrémement faible. Cependant.
professeur John Kelly a fondé en 1990 Fassociation pour Iinfirmité et Pacces aux
études supérieures, qui fut formetlement inaugurée en 1991 par madame le
président irfandais Mary Rebinson. Celie sculect simple action a tolalement
change la question de l'accés des personnes handicapées aux études supéricures
en Irlande. En 1993, AHEAD a recu des fonds du programme HORIZON., et ceci
a permis a l'association de s'¢lablir en tant qu'awtorité en matiére de probléme
d'handicap aux ¢tudes supéricures en Irlande.

2 Buts ¢t objectifs
Les buts ¢t objectifs dc AHEAD sont:

* promouveir Paacts des ctudiants handicapés & des cours d'éludes
supérieures;

e faire prendre plus de poids 4 Phandicap auprés des &ablissements
d'enseignement supéricur;

e faire des recherches sur fes difficuliés que les étudiants handicapés
rencontzent au cowrs de leurs études supéricures, ¢t rendre publics ces
résultats;

* de pousscr les universités e les organisations comprenant des personnes

handicapées & créer une aumosphére pénérale d'accés et de support dans
I"¢ducation universitaire:

*  coopcrer avec les universités européennes pour développer une politique et
partager des informations sur 'handicap et les études supéricures.
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Activités de AHEAD
importanics activités 4 ce jour incluent:

Une série de conscils intitulée "Equipements et dispositions pour les
examens pour les candidats handicapés” a ét¢ préparée et distribuée 4 tous
les établissements d'enseignement supéricur en Irlande. Ces conseils ont été
lancés par lc Ministre de I'Education le 27 mai 1994 4 Newman House, St
Stephen's Green. Ce ful trés bien requ par la communauté universilaire.
I'Administration des études supéricures ct le Conseil National pour les
Récompenses Pédagogiques. Ces conseils sont une temative d'informer Ia
communauté universitaire des différenis besoins des candidats passant un
examen au nivean de I'éducation supéricur en Irlande,,

Ces conscils sont devenus une inestimable source de références sur
Festimation des candidats handicapés au cours des études supérieures. Plus
tard, guand AHEAD & fait un sondage sur les dispositions pour les étudiants
handicapés 4 Muniversité en Irlande, 70% des personnes interrogées avaient
mis en place des dispositions spéciales pour les examens, comime AHEAD
Favait suggéré dans ses conscils pour les étudiants handicapés.

AHEAD st en train de préparer un docanient similaire pour les procédures
d'admission des Cludiants handicapés. C'est un domaine qui doit également
étre appliqué aux lycées. dans le sondage que AHEAD a récemment meng, il
fut moniré qu'un nombre trés important d'¢ludiants handicapés entrant a
l'universiié entrent sclon une procédure trés "spéciale”. Le certificat de fin
d'études supéricures ne mesure pas adéqualement la capacité universitaire de
certains a réajuster la balance en faveur des étudiants handicapés.

Un sondage sur les dispositions pour les étudiants handicapés 4 'université a
¢t€ mend. ct un rapport sur les résultats a été préparé. Ce rapport. les
options universitaires a €t¢é largement distribué, incluant les directeurs de
tous les établissements denseignentent supéricur en Irlande, et tous les
centres nationaux qui conseillent les étudiants handicapés.

II'y a cu un s fort taux de réponscs 4 ce sondage (97%;, et les résultats de
celui-ci. quoiqu'en partic décourageants, révélent un  fort  degré
d'engageiment pour un changement dans le domaaine des universités. Le
changement d'attitude cnvers 'handicap est une condition préalable si
quelque chose veut élre fait pour donner les mémes chances aux personnes
handicapées.

AHEAD a achevé une analyse comparative sur les législations actucties aux
Etats-unis ct en Europe par rapport aux personnes handicapées dans les
études supéricures. Un rapport des résullats a é1¢ prépard et est en train
d'étre publié.

Dix étudiants handicapés venant de 7 universités différentes en Irfande ont
participé pendant les trois premiéres semaines de septembre 94 4 une série
de cours de langue, de business et de culture frangaise. Ces cours ont é1¢
sponsorisés par AHEAD, En dehors de quelques exceptions, I'évaluation de
ce cours par ks étudiants a é1¢ confirmé d'un résultat par un "trés bien®.
Cependant, l'accés aux bitiments et la barriére de la communication restent
des handicaps importants pour ks personnes infirmes en ce qui concerne fa
participation dans la communauté européenne,

Une conférence annuclic sur le théme de la législation et de la
communication pour les étudiants handicapés fut tenue le 21 octobre. Plus
de 160 personncs venamt de différents secteurs universilaires étaient
présentes. Un ferme engagement pour donner les méme chances dans les
¢études supérieures fut montré de la part du Ministre de 'Education et du
président du conseil d'¢tudes supéricures. Mr. Lindsay. Chaque université en
Irfande (du nord ¢t du sud) était représentée & Ia conlérence.

AHEAD cst le fondateur et actucllement le secrélarial de AHEAD-Europe.
Cette association européenne est officiellemuent un programme du CRE
(Comite des recteurs en Europe) et fut instaurée au cours de son assemblée
annuelle & Maynooth en 1993, Nous prévoyons une importante conférence
intgrnationaie en Irlande pour I'automne 93,

Plus d'une centaine d'universités européennes ont accepté d'assister et/ou de
participer & cet événement de trois jours. L'intégration des personnes
handicapées dans tous les aspects de la vie constitue la philosophie centrale
de la Commission Eurcpéenne. Les ¢tudes supérieures ont en grande partie
¢té refusées aux personnes handicapées en Irlande, ce qui est di 4 un
manque d'organisalion, de support et 4 un manque de compréhension de ce
gu'est 'handicap. Ces insuffisances dans notre structure sociale se reflétent
dans d'autres pays d'étudiants Europe, et la conférence de AHEAD-Europe
essaiera de donner aux problémes une dimension internationale, L'lrlande a
un rdle 4 jouer dans l'atteinte de cette ¢égalilé sociale et peut apprendre
beaucoup des expéricnces de nos collégues curopéens dans les études
supérieures.

En tant qu'organisation. AHEAD est consciente qu'un engagement des
étudiants est essentiel pour assurer une aide appropri¢e aux étudianis
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handicapés. C'est pour cette raison que AHEAD a établi un Forum National
des Etudiants, dirigé par et pour les étudiants handicapés. Le mﬁc.ﬁ
National se réunit régulidrement e conununique des rapports au 8:,5@
exécutif de AHEAD. Tous les projets sont amenés au Forum pour étre
disculés et éventuellement adopiés.

s AHEAD a aidé I'Union des Etudiants en Irlande a préparer un document
sur I'handicap. Sur les conseils de AHEAD, 1'Union va proposer un poste en
1ant qu'agent pour l'handicap, dés Ia prochaine réunion annuelle.

s Aujourd'hui, AHEAD cst supporté par toutes les universités en Irlande, Le
Ministére de PEducation a fait un pas ¢n avant en fournissant un fond de 80
000 livres 4 investir pour les problémes de I'handicap dans Penscignement
supéricur. Ceci est un départ encourageant. car la possession a\n.mo:% cst
cruciale pour permeltre aux handicapds d'accéder anx études supérieures. Ce
ne serait cn cffet pas raisonnable du toul datlendre une prise en charge
totale des [rais de la part d'universités qui, elies-mémes manquent de wona.m.
AHEAD va faire pression sur lcs agences gouverncmentales afin a.ow.pnm:
davanlage de soutien ct de pouvoir assurer des chances égales aux étudiants

handicapés,

4. Organisation ct fonction

C'est un fail indiscuable que Yaction de AREAD a fait mieux prendre en compte
I'handicap au niveau de P'enscignement supérieur. L'assoctation a mis cn E.mmw
un puissant réscau de groupes semiblables au sein des différentes universités
enlrlande et entre ¢lles.

Les membres du Conscil de l'association incluent:

les étabiissements d'enseignement supérieurt,

les associations d'¢tudiants,

la Fédération Irlandaise des Professeurs d'Université,
Ies associations en relation avec 'handicap,

le Forum des Personnes Handicapées.

L'existence d'une association en Irlande qui se concentre sur le probléme de
‘accés des personnes handicapées dans l'enseignement supérieur est cruciale
pour le développement des chances d'égalité en Irlande. Les actions gue AHEAD
a mendes - conscil pour les examens, rapport sur les dispositions pour les
étudiants handicapés dans Ies universités, rapport sur la légistation et 'handicap
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dans les études supéricures, conférences. séminaires, circulaires et activiiés
transnationales - onf toutes contribué et alimenté le débat sur la question des
droits des personnes handicapées dans Ies études supéricures en relation avec la
lot, tes organisations et les politiques de ressources.

En Fespace de queiques anndes, le probléme de I'handicap dans l'enscignement
suplricur a séricusement ¢ pris en compte par les Autorités des Etudes
Supéricures en Idande. Ces mémes autoriiés qui ont ¢té oublicuses de la capacilé
des personnes handicapées et de linaccessibilité des écoles et universités, ont
agjourd'hui adopté avec enthousiasme. respect el engagement financier les
recommandations de AHEAD.

Personne de contact:

Patricia Callaghan

AHEAD - Association for Higher Education Access and Disability
Newman House

86 St. Stephen's Green

Dublin 2

Irlande

Tel: 00353/1-47523 86

6.1.3  [Italic:
Intégration des handicapés en Tralic
1 Généralités

Au niveau national. la problémalique de Phandicap est uniguement dans le
systéme scolaire public, quoique avec des contradictions, considérée et reconnye

comme réalité. Depuis déja 1977, une grande signification est aitribuée, dans
J'école publique, équitablement aux enfants ayant des besoins spéciliques.

L'expérience a montré que des cnfants avec des problémes, lors d'une intégration
couronnée de succés jouissent de véritables avantages dans les domaines du
déploicment des faculiés intcllectuclles. de la communication et des relations.
Cette inmégration profite cependant zussi aux aulres, aux enfants non-
handicapés, car tous les enfants profitent de Fintroduction de nouvelles méthodes
techaiques et pédagogiques que l'on développe pour les cnfants aux besoins
spéeifiques.
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2 Qu'entend-on en Italic par intégration?

Par intégration, on entend le développement complet de Ia personnalité, c'est-a-
dire 'objectif le plus élevé d'un processus dynamigque qui, indépendamment de la
situation corporelle ¢t socio-culturelle et de P'handicap conceatre scs efforts sur

les points sulvanis:

s maturité de l'identité.
¢ acquisition de l'autonomie,
» déveioppement des capacités.

La basc de lintégration se situe dans l'équilibre entre _m. vie .moma_o o.p
l'individualité de 'handicapé. Les responsables du systéme mno:::w ao.:..mi de 12
prendre conscience que des qualités semblables comme des .n:m.:_nm g:\damom des
enfants doivent aussi &tre encouragdées alin d'alicindre les objectifs de 1'éeole:

s objectifs ¢ducatifs
e objectifs cullurcls
@ objectifs visant "¢galilé

Il est indispensable d'exposer en tout leu la définition de "Penfant handicapé” en
Italic:

Sont considérés comme handicapés des éiéves qui., & cause d'une maladie ou d'un
traumatlisme avant. pendant ou aprés la naissance, sont corporellement ou
mentalement handicapés et/ou mal-entendants/ mal-voyants et de 13, rencontrent
des difficuliés en apprenant ou dans leurs relations humaines,

De 14, on tire ks conséquences suivantes:
» Sont considérécs comme handicapées scules les personnes qui ond été
reconnues en lant que telles par une autorité médicale (en dehors de P'école)

ou l'on a &abli un diagnostic de fonctionnement avee constatation des
capacités et incapacités dans tous les domaines.

»  Les ¢léves {filles ¢t gargons) n'aticignant pas le niveau d'éducation jupé dans
Ia société ct & I'école comme acceptable ne sont pas tenus pour handicapés.
En raison de leurs difficultés, ils doivent dans le cadre de 1'école étre
individuellement pris en charge.

*  L'handicap peut &tre classé selon deux domaines principaux:

1. L’handicap corporel et/ou dommage des sens (handicap visuel fauditif),
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L'handicap psychophysique {faiblesse mentale légére /forte, syndrome de
Down, perturbations du comporiement autiste ou psychotique). Lors dun
hardicap muliiple, unfune handicapé/e peut éire rangé/e dans un Eroupe ou
dans les deux. Les handicaps psychophysiques peuvent élre classés en raison
du diagnostic du fonctionnement dans irois groupes sclon que fe programme
des €tudes doit &tre 1. réduir, 2. simplifié ou 3, diversifié.

Seules les personnes avec un handicap psychophysique doivent dans la
proportion de [ pour 4 (profcsscur pour éléves) obtenir une aide par le
professeur, lequel est soutenu par IEsat. A la demande dec I'école et sur la
base du plan d'études, organisé individucilement (P.ELY et proposé par
I'école en collaboration avec I'"¥quipe de moniteurs et Ia famille, diverses
réglementations peuvent étre décidées pour les handicapés profonds:

A la personne endommagée sensoricllement, les inslitetions locales doivent
metire un wteur & disposition.

L'handicapé corporel et/ou memtal doit obtenir une assistance personnelie
pour ses besoins de base.

Le tuteur a une qualification variée orientée vers le systéme scolaire normal
comme vers le systéme scolaire spécialisé, 11 développe avee cela une aide
non seulement pour les handicapés mais aussi pour le restant des éléves de
la classe.

Etant donne que le soutien a fieu en partic dans le cadre de la classe toute
enliere, le travail avec Phandicapé concerne tout le COIps enscignant,
également & I'égard de I'évaluation. L'organisation du travail, la
méthodologie et l'organisation des groupes de travail doivent étre

harmonisés avec tous les professeurs.

Ala famille, qui fréquemment waccepte pas un handicapé. reviemt une
grande importance. 11 ne faut pas oublier qu'un climat d'espoir, de caraclere
équilibeé et d'assimilation des peurs crée les meilleurs conditions pour
Venfant handicapé.

L’hardicap d'un éléve peut améliorer la coopération cntre les professeurs
dans Ia mesure o chacun peut profiter des expériences que d'autres déja ont
recueillies dans ce domaine.
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3 Vue d'enscmble historique

La situation actuclle de Fintégration des handicapés dans Qom classes d'école
communes aux handicapés et non-handicapés peut élre mise 4 la lumi¢re d'une
bréve rétrospective historique et de la considération d'une solution légale au

probléme.

Phase 1:

La premiére phase est dominée par le point de vue médical: handicapé sc trouve
dans un environnement dans feguel le traitement médical a requ la priorité sur Ia
prétention éducative. Ceci était 'époque des ceoles spécialisées ¢t des classes
d'école pour les enfants attardés.

Phase 2:

La deuxiéme phase est définic par des points de vue & orientation soctalc. Dans
cette phase, on a fail la critique de la considération du probléme selon des
critéres purement médicaux. avee Pargument que des personnes désavantagées
sont par ce moyen exclucs. En méme temps, fa signification décisive a €1
soulignées par des facteurs sociaux, politiques et culturels pour I'intégration ct
I'éducation des handicapés.

Au niveau parlementaire. les premicrs signes de cette nouvelle pensée ont 6ié
visibles en 1971 avec la loi 118/71, laquelle, pour la premitre fois dans la
Iégistation italienne stipule unc définition précise de I'handicap. Ce fut fa
premiére attaque contre la vicille €cole; a compter de ce moment-1a, 1a
problématique de Phandicapé a éé regardée d'un nouvel wil. Cetle nouvelle
attitude a é1é confirmée en 1977 par la loi 317/77.

Dés lors. Vintégration des éléves handicapés dans un systéme scolaire normal a
é1¢ clairement ct concrélement favoris¢é. Mais par son objectif de concrétiser
Fintégration des handicapés, I'école ne devait pas étre laissée seule, toutes les
institutions sociales ¢t de recherches du land devaient lui apporter soutien. Ala
suite de cela. le prochain pas décisif a la protection des droits des handicapés
dans la loi-cadre de la problématique des handicapés a ¢t¢ entrepris - un pas. qui
a fail de notre pays, du moins juridiquement, le précurscur.

« La loi-cadre a la probiématique des handicapés est fe résultat d'un travail
approfondi, dont le bul est que chaque pouvoir politique, chaque
organisation d'aide, la vie culturelle et chaque personne pergoivent les
besoins sociaux des handicapés. Le texte de foi confirme cn toule lettre que
'handicapé comme toute autre personne du resic a droit & des prestations

120

garantics par FEtat. La lol protége Phandicapé tous azimuts en favorisant
particuli¢rement gualilativement quelques mesures;

—

prévoyance
diagnostic ¢t réadaptation
intégration scolaire, professionnelle et sociale.

(AR S ]

Clest sur cetle base qui s'est fixée comme objectif principal avtonomie de ia
personne handicapée, que les stipulations de lintégration dans I'école sont
fondéces. Le point capilal reléve du droit 4 P'enseignement ot 4 Féducation - pour
la premi¢re fois dans les Iyeées el universités - avee une assistance adaptée
individuclicment. Cette dernicre est définie par le diagnostic de fonctionnement,
lequel constitue ta basc essentielic & 'dlablissement du profil de fonctionnement
dynamique.

+ L'iniégration scolaire et ses objectifs sont dans le délail déerits dans l'article
1. En sappuyant sur le principe de conformité 4 la constitution 2
I'inviolabilit¢ de la dignité humaine nalt une stratégic intégramt

spécialement Ia familie, I'école. la santé ¢t les élablissements ¢e formation,

» "Le systéme éducatif ¢largi” est réalisé par ia coordination orientée vers des
buts précis des prestations citées plus haut d'amépagements publics et
privés.

*  Dc nouveaux domaines de missions pour les collaborateurs de P'université
ont entre aulre él1¢ prévus: par excmple des interprétes avee la tiche
particuli¢re de faciliter la communication avec des éludiants mal-eriendants
et de ta leur formation.

L'intégration s'étend & tous les degrés du sysiéme scolaire; de I'éeole maternelle 3
Pélablissement d'enseignement supérieur, clle est réalisée par unc réorganisation
des programmes d'études et par 'adptation daménagements rmais, avant tout
aussi. par la formation el la spécialisation des corps enseignants, par la
suspension des conditions préalables el par fa favorisation d'actions qui vont i
I'encontre d'une possibie exciusion ct qui encouragent Finsertion sociale.



Personne de contact:

Docteur Maria Grazia Orlandini
2° Circalo Didattico Mondovi
Via Matteoli 9

1-12084 Mondovi

Italie
Téléphone; 0039/7443 14 4
Téléfax: 0039774352426

6.1.4  Pavs-Bas:
La consultation des étudinnts avee des handicaps aux Pays-Bas,
1 Introduction

Les personnes avec des handicaps ont formé des communauiés d'intéréts qui
veillent 4 ce que les intéréts de leurs membres soient garantis. qui encouragent
les recherches médicales et stimulent les recherches en fonction des moyens
d'aide. cherchent des financements et si cela est nécessaire. en réunissent les
membres.

Le conseil des handicapés (Gehandicaptenraad) est une organisation générale
des communautés d'iniéréts qui représente les communautés au niveau national
¢t travaille en coliaboration avec les autorités nationales.

L'aide aux éudiants avec des handicaps est en majeurc partie payle par
Fassurance sociale (la loi AAW ¢t la loil WAQ), menée par les organisations
d'entreprise, gérée par l'association des travailleurs ainsi que par l'association
des emploveurs. Pour lcs personies sans expérience de travail. 1'Organisation
Nouvelle d'Entreprise Générale (NAB) a éi¢ fondée.

2 Handicap & Studie

Les universités néerlandaises ont recu Pordre en 1986 de soulenir les étudiant{e)s
avec des handicaps. Jusqu'en 1986, ceci a €€ 1a 1dche de la fondation Handicap
& Studie, une fondation nationale, néc du sonatorium des étudiants néerlandais
lequel fut fondé aprés la Deuxiéme Guerre Mondiale pour les soins des
étudiani{e)s tuberculeux. La fondation Handicap & Studic avait dans ies diverses
parties des Pays-Bas des conscillers qui ont accompagné les €tudianis avec des
handicaps.
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Depuis 1986, la fondation Handicap & Studie pergoit en tant qu'ocrganisme
dirigeant les fonctions de soutien, de documentation et d'cxplication. Elle aide
les €leves lors du passage de I'école sccondaire & P'enscignement supéricur,
conseille les autorités nationales. organise la documentation et propose des cours
au soutien des conseillers d'études. Elle conseille les étugdiant(e)s lorsque les
universités ne sont pas en situation de le faire,

3 Service de consultation

Dans de nombreuses universités, i existe un groupe de travail ou un comité dont
Ia tiche consiste 4 consciiler le directeur ou chancelicr/doyen d’une université
dans les aflaires des étudiants handicapés ¢t les membres des universités avee
des handicaps. par excmple lors de mesures de construction. d'équipement de
moyens d'aide lechnique.

La coordination de soutien des étudiants handicapés est en régle générale la
mission de la consultation générale d'études. Ces conseillers d'études informent
les conseillers d'études spécialisées,

4 Conditions d'études et durée des études

Les universités sont tenues d'accueillir les étudiants handicapés, de faire en sorte
que les biliments universitaires soieat accessibles pour les handicapés et que les
conditions ct moyens d'aide correspondants pour l'enscignement et la recherche,
pour les examens et les travaux indépendants soient donnés,

D'une maniére générale, les dtudes dans une université couvrent une durée de
quatre ans, unc année jusqu'a l'examen intermédiaire (Zwischenprifung) et trois
autres années jusqu'd la premiére graduation (M.A: maitrise). Les étudiants
doivent achever lcurs études en six anndes au maximum, Pour une série de
filiéres d'études, il existe unc formation professionnclle post-gradée, par excmpie
pour professeur, médecin, dentiste etc... {(une 4 deux années). Pour un plus pelit
groupe de gradus demeure la possibilit¢ d'une filiére d'études dite de promotion
{doctorat). Pendant ce temps, fe travail de (hése doit éire acheve.

La foi sur I'enseignement supérieur, la science ot la recherche (WHW) stipule
que les étudiants avec des handicaps peuvent recevoir des aides et des moyens
d'aide pour les examens. Les ¢ludes jusqu'a 1a graduation peuvent au maximum
étre profongées jusqu'a douze mois.

Les ¢tudiants avec des handicaps peuvent obtenir du budget des établissements
d'enseignement supéricur un soutien financier. Certaines universités peuvent
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payer par avance des moyens d'aide ¢t payer des missions imprévues de la
cagnotic de l'université.

Pour les éudiants avec des handicaps, il n'y a pas d'obstacle formel 4 la
formation. Mais des aides ¢t des movens d'alde ne sont pas non plus foujours
garantis. Les universités ¢t les conseillers d'études sur leur demande agissent
comme bon leur semble.

Le groupe de travail interuniversitairc pour les conditions préalables pour
handicapés (IWVG) est un groupe de travail qui échange des expériences, stipule
des accords ¢t organise des conférences, La fondation Handicap § Studie entre
dans lIe groupe de travail.

Le comilé social dc l'union nationale des conseillers d'études (LBS) s'occupe
régulidrement du probiéme "des études et de handicap”.

Par HELIOS Il et FEDORA., les possibilités d'échanges des éindiants handicapés
sont encouragées.

Personne de contact:

Piet Vriens

Consciller d'études
Université d' Amsterdam
Binnengasthuisstraat 9
NL - 1012 ZA Amsterdam

Pays-Bas
Téiéphone: 0031 /20 - 52 32 395
Téléhx: 0031 /20 -52 32999

6.1.5  Autriche

Etudier en Autriche avee des handicaps et des maladies chronigues
- La vie est dure dans les montagnes

1 Généralités
En principe, 'accés aux universités autrichicnnes ¢st libre pour tous ceux qui ont
alteint le niveau du baccatauréat. Cela signifie qu'il n'existe mi de numerus

clausus ni de droits d'études. La loi générale de l'enseignement supéricur prévoit
la liberté d'apprendre. Cecl inclut le droit de choisir ¢t de {réquenter en toute
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liberté les organisalions d'apprentissage conformément aux réglements des
études.

Dans la réatité. fes bandicapds et malades chroniques ne peuvent revendiquer ce
droit, cependant, que dans certaines limites. Afin d'abatire les inégalités de
chances existant actucllement, des délégués professionnels auprés des
handicapés ont €1¢ de I3 exigés pour chaque université. Six personnes sont,
depuis 1994, employées 4 cetie fonction. Lors de l'occupation des postes
budgétaires, l'atiention est tout particuliérement fixée de sorte que ceux-ci
apportent les expéricnces des divers handicaps et métiers.

Licu d'implantationde  Handicap Profcssion

Tuniversiié

Satzbourg handicap moteur (fauteuil  psyehologe clinique
roulant)

Graz non-voyam pédagoguc

Innsbruck handicap moteur (fauteuil juriste

roulant électrique}

Vienne nOn-voyant professcur d'école
spécialisée
handicap audiif professcur
Klagenfurt/Leoben handicap moteur (fauteuii linguiste, romaniste
roulant)
Linz (requis) handicap moteur (fautcuil  gestionnaire d'entreprise
roulant)

Conjointement avec les représentants des handicapés du calé des éludiants et
¢ludiantes d'universités, ceux-ci ont fond¢ le "Forum des représentants des
étudiants handicapés et malades chronigues dans les éGtablissements
d'enseignement supéricur autrichiens™. A l'aide de rencontres régulidres, des
réseaux E-Mail et d'une listc de discussions basée sur ordinateur, un travail
collectif Ie plus coordonné ct le plus efficace possible est visé. .



2 Les déiéguds
Lactivité des délégués s'éiend d quatre domaines principaux:

e Consultation ¢t accompagnement des étudinngs et intéressés aux études.
handicapés et malades chroniques 4 la solution aux probiémes individuels
des éludes et de toul domaine autour des études:

o Organisation de l'université ou bien de I'dablissement d'enscignement
supérieur répondant aux besoins des handicapds et malades chroniques aussi
bien dans le domaine des données archilecturales ot de I'équipement
technique que dans 1o domwine des conditions de travail. d'apprentissage et
d'examens:

« Utilisation des possibililés de 'établissement d’enseignement supérieur pour
Vinformation et fa recherche 4 la situation des handicapés et des malades
chronigues:

e Transposition des expériences actuellies dans la représentation active des
intéréis face aux organcs de Padministration étatigue ot communale comme
les activités de la politique de P'enscignement supéricur.

Etant dorné qu'en Autriche. ni les universités, ni le Ministére fédéral des
Scicnces et de la Recherche ne dispose des informations sur fa grandeur du
groupe d'¢ludiants intéressés. sur leur composition comme sur leurs besoins
spécifiques ¢l problémes ct que laclivité des déléguds d'handicapés devait étre
posée sur une base empirique, un premier interrogatoire fédéral des étudiants en
question a éi¢ recommande.

3 Recherches statistiques

586 étudiants de !l universités (cela correspond & prés de (L4% de tous Ies
étudiants) ont répondu aux questions d'un screening éerit. Suivant cela, 314
étudiants en question ont pris part & la recherche principate détailiée.

II est & faire remarquer que {réquemment des handicaps mwltiples ou des
combinaisons d'handicaps ¢t de maladies chroniques ont é1¢ donnés (32.6%).
les formes suivanics dhandicaps ont été citdes: handicaps moteurs (19.8%),
handicaps visuels (14.4%). handicaps auditifs (0.0%), handicaps de la parole
(3.4%6). maladics chroniques (41.8%). maladics psychiques (9.3%) ct autres
préjudices & la santé {5,3%).
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C'est en moyenne 3 24 ans que les handicapés commencent leurs études, environ
trois années plus tard que leurs camarades non-handicapés, Ce retard résulte par
exemple de l'accés rendu plus difficile actueliement encore par le systéme
éducatif autrichicn au baccalauréat pour les handicapés. Pour 21% I'accessibilité
de 'université /des filidres d'éludes a ¢1é décisif quant au choty des études. Ainsi.
un cinquiéme des éudiants n'a pas pu s'tuscrire dans les filiéres de son choix,
mais dans celles dont Faccés ful a é(é plus facile. Le résultat, a savoir que 20%
au moment de 'enquéte avaient elfeciué déja un changement d'éludes, n'cst donc
pas €tonnant.

21% des personncs interrogées cxergnicnt avant le début des études une
profession. Pendant les études, Ia part s'éiéve 4 40%. Cela indique des probicmes
élevés dans le financement des ¢ludes. En outre, le soutien financier est li¢ a
l'existence d'une activité rémunérée personaclle lors de la procuration de fa
plupart des moyens d'aide. 82% de tous les répondants ont fail leur compte rendu
d'un excédens de dépenses [inanciéres conditionné par handicap dans les
études. Une allocation d'¢tudes de I'Etal sapplique a 14.6% des personnes
interrogées. La favorisation spéetale sous la forme d'un suppiément 4 cause d'un
handicap impontant n'a été cependant adjugée que pour 6.10% des interrogcs.
Cela montre clairement que cette maniére de favoriser financiellement fes éudes
manque au groupe visé. De méme & '¢gard de Ia dépense de temps pour faire
face aux études, 76% indiquent une charge supplémentaire cssentielle,

Pendant lc temps des études ont été cilés comme problemes les plus fréquents:

s 23,2% [lorganisation des études (sttuations d'examens, préseance dans les
séminaires obligatoires).

*  13% charges psychiques (contrainies d'oblenir de bons résultats. peurs),

*  13% barriéres techniques et archilecturales (gscaliers, toileites),

s 12.8% problémes corporcls {poussées aggravantes de la maladie. douleurs),
e 11,3% procuration d'information (adaplation des matéricls d'éindes),

* (% problémes se rapportant au traiftement médical / thérapeutique (locaux
manguants, pas d'ollres de régimes dans les restaurants universitaires),

*  3.7% problémes humains {contacts limités, préjugés)
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Les femimes, les mal-voyvants cf les étudiants dans une {ranche d'age entre 25 et
30 ans indiguent unc participation élevée et signiffante des problemes dans les
¢tudes.

Comme conséquence issue des résultals ot des expériences pratiquées jusqu'ici
des délégués auprés des handicapés, ont ¢t fixés en cc moment les points
capitaux 3 amdlioration de [a situation d'études qui suivent

Au cours de la mise au point de catalogues détaillés d'accessibilité de plusieurs
universités, i cst apparu clairecment que fa substance & bitir 4 prédominance
historique apporle avec ellc des problémes particuliers pour les éudiants
handicapés moteurs. La suppression des nombreuses barriéres architecturales et
techniques nécessite entre autre, pour des raisons financiéres ¢t de prolection des
monumenls, une planification spéciale ot une approbation. De 13 par excmple,
pour Funiversité de Graz. une vasie éude a é¢ menée par des architectes de
laqueile ressort aussi une planificalion concréte d'adoption qui sera réaliséc dans
un espace de temps de cing anndes.

L'¢quipement des bibliothéques universitaires avec des places de travail pour
mal-voyvanis et non-vovanls comme la création de prestations de service a la
préparation  la littérature d'études constitue un autrc point capital. A cette
occasion, la nécessité d'une coordination internationale de tels aménagements de
prestations de service a €1¢ claire afin de garantir une utitisation efficace des

moyens d'aide aux éludes audiovisuels ou digitaux déia existants. L'Autriche
parliciperait volontiers aun projet de création d'une donnée de bangue centrale.

D'autres aides importanles & 'amélioration de la situation des éléves et étudiants
handicapés el malades chroniques sont  proposées par Pessai  modcle
d'informatique  pour non-voyants # l'université dc Linz (par exemple:
scolarisation dans Papplication de procédés infolechniques dans les études.
l'enscignement et fa recherche) et ta comumunauté de travail pour la technique de
réadaptation & 'université technique de Vienne (par excmple: développement

d'un procédé & la fabrication d'images palpables).

Un projet taill¢ spécialement sur les besoins des handicapés auditifs est un
séminaire durant le semestre qui doit introduire les personnes, dont il est
question. dans les ¢tudes ¢t dans [e systéme universitaire. En collaboration aves
une orthophoniste. unc interpréte par gestes, une linguiste clinique et une
psychothiérapeute. des habiletés tant communicatives qu'ur vocabulaire et une
grammaire correspondant aux exigences universitaires ont é1¢ poursuivis plus en
avant, de méme des problémes actuels ont été raltés. Cetle ofTre spécifique est
ouverte non seutement aux €udiants, nwis aussi aux ¢léves du second degré
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{classes de seconde, premiére ct terminale) et doit ausst [aciliter I'cntrée dans les
études.

4 Réglementations conformes & Ia foi

Par-deid les points capitsux spécifiques § Uhandicap, e forum. étendu 2 1a
fédération, vise & unc amélioralion générale des bascs de ot des condilions
d'études. Ainsi par exemple, dans la loi des études de U'enscignement supéricur,
un passage a été inséré qui concéde aux handicapés un droit de modification des
conditions d'examens, Uliricurement. ¢'est une prolection des conditions-cadres
financiéres. en fant que conditions préalables de basc pour un achévement
couronné de succés des éludes supéricures, qui a ¢é visce.

L'acceptation de 'égalité sociale des chances en tant que principe direcleur des
universités autrichiennes dans la loi de f'organisation des universités laisse
espérer que les propositions ¢l exigences des délégués d'handicapés scront &
Favenir plus fortement prises en considération.

Personne de contact:

Barbara Leve

Déicguée pour handicapés et malades chroniques
4 M'université de Graz

Universitiitsplatz 3

A - 8010 Graz

Autriche

Téléphone: 0043 /316 -380 22 25

Téléfax 00437316 - 38 46 30

6.5.6  Portugal:

Eléves ot étudiants avee des besoins éducatifs spéciaux dans le cadre
du systéme éducatif portugais

1 Réglementations de loi générales
Dans ie cadre de l'actuclle réforme du systéme éducatif au Portugal, P'éducation

spéeialisée repose sur des dennées contenues dans la loi-cadre au systéme
¢ducatif (loi N° 46/86 du 14 octobre. en particulier §17).
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11 s'agit des données suivantes:

e Acceptation d'¢léves avec des besoins éducalifs spéeiaux dans e systéme
scolaire normal autant gue ccla est possible.

¢ Concordance des solutions choisies avec les besoins dducatifs spéciaux de
ces éléves.

L'éducation spéeialisée repose en parliculier sur des principes contenus dans les
lois N® 319/9 du 23 aofit 1991 et N°® 173/91 du 23 octobre 1991

La loi N® 46/86 du 14 octobre 1986 régle l'organisation générale du systéme
éducatif qui se compose de trois domaines divers: la préscolarisalion, la
scolarisation et la formation en dchors de 1'école. A la formation scolaire.
appartiennent 1'école primaire, sccondaire ot d'enseignement supéricur. Par
formation spécialisée/particuliére. on entend un ensemble de solutions qui
s'étendent aux besoins spécifiques des enfants et des jeunes fréquentant une école
du systéme scolaire normal ou spécialisé,

2 Formation spéciale

Le but d'une formation spéciale consiste 4 adapter corformément les conditions &
la formation scolaire et professionnelic pour les éléves avec des besoins
spécifiques. Ceci se produit par les mesures suivanies:

+ Equipement spécial 4 I'équilibre de Fhandicapé,

+  Adaptation du matériel scolaire,

s Adaptation-aux programmes d'études,

+  Conditions particuliéres pour l'inscription,

¢ Conditions particulieres pour la fréquentation d'école

¢ (Conditions particuli¢res pour I'évaluation,

¢ Organisation correspondante des classes d'école,

*  Soutien pédagogique supplémentaire,

¢ Enscignement particulier.



3 Formation scolaire

Ces mesures sont a disposition des éléves aux besoins spéeifiques qui {réquentent
un établissement public en primaire et dans le secondaire. Elies sont appliquées
et le/la méme éléve peut revendiquer une oy plusicurs mesures & la fois, Pour
Yapplication de ces mesurcs, les organes d'administration et de commandement
des écoles sont compélents qui souliendront les équipes de moniteurs pour fa
formation spéciale aussi bicn que des burcaux de consultation et de psychologice.

La transposition de ia formation spéciale se produit au niveau local par des
équipes municipales de moniteurs pour la formation spéciale. Les équipes de
monileurs se composent d'éducateurs, de professeurs. de thérapeutes et de
techniciens.

Les éducateurs et professeurs sont de différentes fagon actifs;

s par des aides directes peadant le cours,

*  par le souticn occasionacl,

@ par [e souticn visé.

4  Ecole d'enseignement supéricur,

Aprés l'achévement de 'école secondaire. les éléves avee des besoins éducatifs
spécifiques (handicapés moteurs ¢t scnsorielsy aux conditions particuliéres
peuvent aspirer 4 des Cludes supéricures. Le procédé national de sélection pour
ladmission aux études supéricures est coordonné par le département pour
l'enscignement supéricur (Departamento do Ensino Superior).

Pour ies €léves aux bespins éducalifs spéciaux, les écarts des conditions
générales et particufidres sont prévus lors de Pexamen d'entrde. Les possibilités
suivantes sont offertes:

*  Prolongation du temps établi pour la partie éerite,

* ulilisatior de supports cn écriture Braille ct/ou en grosses lettres,

*  coatingent réservé de places d'éludes pour handicapés,

Un pourcentage de places libres d'études est réservé aux handicapés moteurs ou
sensoricls candidals aux études.

Personnc de contact:

Maria Helena Romao de Sousa
Departamento do Ensino Sccundario
Av. 24 de Julho - N° 138

p-13350 Lisboa

Portugal

Téléphone: 00331/1-39762 14
Télélax: 00351 /1 -397 4042

6.1.7  Suéde

L'éducation sccondaire ct les étudiants avant des handicaps ou des
difficultés a apprendre

1 Entroduction

Il v a en Suede 35 universilés ot university colleges dirigées par PEtat, plus
quelques écoles focales de sciences de la santé el de professions paramédicales
dirigées par YEtac. et il y a également I'Ecole de Sciences Economiques semi-
privée de Stockholm. Vous trouverez ci-dessous des informations sur ces 33
universilés et university colleges. Il n'y a pas de frais de scolarité ea Suéde. Les
Etudes supérieures sont gratuites

L'enseignement post-sccondaire en Suéde a contenu un grand nombre de
planifications ei de réglementations d'ordre national; les objectifs ¢ la durée,
ainsi que la location et Je financement de la plupart des programmes d'études ont
¢1¢ décidés par le parlement. Jusqu'en 1989, Ie gouvernemnt central a établi
également le curriculwm de tous les programmes d'études plus longs. Mais a
partir du ler juillet 1993, une nouvelie loi concernant les Etudes supéricures est
entrée en vigueur. Dans le nouveau systéme, la taille des différents programmes
d'études ou de programmes plus courls ainsi que atiribution de bourses entre fes
différentes institutions sont influencées par la demande des étudiants ¢t par la
réussite de chaque section en lerine de qualité el de quantité. La réforme des
¢tudes supérieures en Suéde a donné plus d'astonomie aux universités en ce qui
concerne P'organisation des études. les adimissions et Putilisation des ressources.
La diversité et la compélition sont également de nouvelles nolicns dans
l'enseignement supcrieur. C'est la ralson pour laquelle. les éudiams ont
mainienant accés & de plus larges possibilités de choiv individuels.



2 L'aecés aux études supéricures: le test suddols d'Aptitude Scolaire
(SweSAT)

L'accés aux études supérieurcs et fe nouvean systéme d'attribution des ressources
pour la formation des étndiants sont les deux nouveaux éléments qui inquiétent
les étudiants handicapés. bien que le réglement de Penseignement supéricur
stipule que la candidature d'éludiants handicapés doit éLre prise en compte par le
bureau dc centralisation des demandes ct par le corps d'admission dans chaque
universié.

Ceci signifie que Yentrée dans Penscignement supéricur s'effectue 4 travers des
admissions de priorilé. Le candidat indique sur le bulietin dlinscription st il/etle
a un handicap. La compéliton est préscnte pour fous les éludiants puisqu'il existe
un numerus clausus pour les études supcricurcs. La sélection de tous les
étudiants est basée sur les résultats 3 'école secondaire ct/ou sur e test suedois
d'Aptitude Scolaire. le SweSAT, qui cst similaire au test américain d'Aptitude
Scolaire. Le sysiéme d'admission est organisé de telle fagon que les étudiants
sont acceptés sclon lcs résultats les plus favorables, c'est-d-dire qu'ils ne
choisissent pas avec guel document (résultats a Péeole dans le cycle sccondaire
ou réwsultats au SweSAT) ifs concourcnl. C'est 1z raison pour laqucile ia plupart
des candidats aux études supéricures en Sucde choisissent de passer [e test.

Pour la majorité des persennes handicapées, il n'y a jamats eu de problémes pour
participer au SweSAT. Cependant. kes personnes avant un handicap visuel n'ont
pas éi¢ en mesure de participer au test; ce qui a ¢1é considéré comme injuste. En
mars 1995, ce sera pourtant possible pour la premicre {ois. Les futurs étudiants
pourront choisir de recevoir un test en Braille ou sur cassette. Normalemnt. le
SweSAT se divise en six épreuves: vocabulaire. daia sufficiency, compréhension
de texte, interprétation de diagrammes, de tableaux el de cartes, connaissances
géncrales et compréhension d'un texte en anglais. Le test est congu pour Ja
sélection & tous les différents types de programmes d'études a luniversité.

Le test pour les personnes ayvant vn handicap visuel sera légérement modifié. Ia
compréhension de texte sera moins longue, et il n'y aura pas d'interprétation de
diagrammes. de tablcaux et de cartes. En 1993, nous avens ellectué un essai de
SweSAT avec six étudiants non-voyants 4 l'université de Stockholm. et nous
avons découvert que les graphiques et les cartes Staient beaucoup trop
complexes,

Dés Paulomne 1993, i y aura également un SweSAT mwdifié pour les
dyslexiques.

3 Régles pénérales
¢ Ressources financiéres pour les étudiants handicapés

Le réglement concernant les étudiants supéricures stipule gue chaque université
doit préter aticntion aux besoins des ¢tudiants handicapés. 1 stipule égalemnt
que chaque umiversilé deit meltre chaque annde de cbté au moins 0.15% de
Fargent qui [ui est accordé dans le cadre des ¢ludes de premicr cyele pour Paide
aux étudiants handicapés, dans l'année scolaire 1993794, 328 éudiants
handicapés étudiaient dans 20 universités suédoises. Neuf de ces universités
avaient des dépenses spéciales importantes ¢f le gouvernement a cn guise de
souticn placé & la disposition de 'université de Stockholm des fonds destinés a
€tre distribués 4 ces universités. Cecl est effectué de fagon réguliére.

e  Evaluation ¢t cxamens

Un programme similaire pour les éudiants handicapés a ¢ié adopté par la
plupart des universités, ce qui implique gue chague université est préle 4 faire
des arrangements similaires pour I'évaluation et les cxamens, ¢t d'engager des
aides, des lecteurs el des interprétes en langage des signes. Cerlaines nniversités
ont employé de fagon permanente du personnel pour {es étudiants handicapés. Le
programme propose également des méthodes alternatives pour les examens. par
exemple la misc en place dexamens oraux plutdht qu'éerits, d'heures
supplémentaires, d'une aide pour la prise de notes ou de legons supplémentaires.

4 Equipement spéeial dans les universités et dans les fovers

L#université de Stockholm posséde deux salles pourvucs d'équipement spécial
pour toutes les calégorics d'éludiants handicapés: des ordinateurs. une machine
pour écrire cn Braille, un affichage en Braille, un scanner, des adaplations sur
ordinateurs, un simulatcur de parole, des agrandisscurs et un fext felephone. en
période d'examen, ces deux salles sont trés utiles. Quand un travail de groupe
doit &tre effectué. les éudianis handicapés peuvent également participer autant
que les autres grice aux aides et aux instrumenis se trouvant dans les deux
salles,

A Tuniversité d'Orebro, il existe une salle comportant un scanner. un aflichage
en Braille, une machine pour écrire le Braille, deux ordinaicurs. et les tudiants
handicapés ont la possibilité d'emprunter des ordinateurs de poche,

Les universités de Gotheanburg ot de Lund installent actucllement des
équipemenis spéciaux dans les bureaux gu'clies ont récemment acquis pour les
étudiants handicapés.



Tout équipement spécial dont les étudiants hanrdicapés ond besoin chez eux est
fourni par les conseils régionaux du pays.

La bibliothéque suédoise de livres enregistrés et en Braille (1aTPB) fournit
gratuitement des livres enregistrés aux étudiants handicapés.

5 Comités nationaux et services

Le Conseil National Suédeis de Service d'Assistance posstde des fonds
spéciaux destinds aux étudiants avant des problémes de mobilité. Parfois ces
étudiants ont besoin d'un service permanent, ¢e que les universiiés ne peuvent
pas fournir. Le service d'assistance cst graluit.

L'accessibilité est plutdt bonne dans les universités suédoises. Toutcfols, il est
togjours utile de consulter le conseiller pour les étudiants handicapés dans
l'université en question. Le réglement slatuaire du Conscil National Suédois de
Service d'Assistance stipule entre autres gu'au moins une entrée zux bitiments
olficiels doit étre adaptée aux ¢tudiants handicapés: des rampes doivent &tres
ajoutées §'if y a des escaliers, et s'Hl y a des portes tournantes. elles doivent étre
completées d'une porle normale. Au moins un ascenseur doit étre accessible aux
étudiants handicapés, et les boutons doivent &ire placés en bas. Les pories
d'ascenseur ¢t les couloirs doivent mesurer 0.80 m. de largeur. Un sanitaire doit
étre accessible aux éludiants en fauteuil routant dans les bitiments officiels et les
salles doivent posséder 1.30 m. d'angle de rolation pour permeltre aux fauteuils
roulanis de tourner.

Dans un sondage effcctué en octobre 1994 et concernant la situation des
éludiants handicapés, quelques étudiants ont écrit qu'its pouvaient se débrouiiler
sans assistance spéciale. sauf quand ils se trouvaient devant une porte trop lourde
ou un bouton d'ascenseur trop haut. Parfois, l'environnement rend les éludiants
plus handicapés qu'ils ne e sont.

Il est unc loi qui stipule que les transports publics doivent étre adaplés aux
handicapés. Toulefois. ce dévcloppement s'est fait de facon trés lente, et ce n'est
gue dans les derniéres années qu'il s'cst accéléré. Pour satisfaire les besoins des
handicapés moteurs, le service des transports municipaux perme! aux
personnes handicapées de vovager quasi-gratuilement en taxi ou en véhicule
adapié. Ce droit est souvent restreint dans e nombre ¢t 1a distance des trajets.

6 Durcée des études, préts et bourses

Comme ia plupart des éludes enSugde. Ios étudiants handicapés financent leurs
études & l'aide de préts ¢t de bourses. de nos jours, le programne de prét pour les
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¢tudes comporte une part non-remboursable de 253%, qui correspond 4 inflation
indexée. En général, une personne regoit une aide pour un maximam de [2
semestres (six ans);, des exceptions peuvent &tre faltes pour les dludiants
dipldmés. Les étudiants éurangers n'étant pas domiciliés en Suéde de fagon
permanenie ne recoivent pas dhaide financicre.

Généralement, un €ludiant fait une demande de prét d'éludes une fois par an. Le
Conscil National d'Aide aux Etudiants vérific les résuliats des étudiants de
I'année précédente ct s'ils sont acceptables, le nouveau prét ou bourse est accordé
pour l'annce qui suit. Beaucoup d'éludiants handicapés ont besoin de plus de
temps pour leurs ¢ludes cf n'ont pas acquis les résullats néeessaires. Dans ce cas.
ils doivent présenter un certificat qui explique leur sitvation médicale. fourni par
un médecin. Les éudiants 4 mi-temps, et if y en a beaucoup en Suéde. ne doivent
oblenir que la moilié des résultats nécessaires que les dudiants & plein emps
doivent fournir. Ils ne regoivent dgalement que ka moitié de fa sonunc accordée
par les préts ¢t bourses. Beaucoup d'étudiants handicapés dtudient & mi-icmps.

Le gouvernement a annoncé que le systéme actuel d'assistance financiére dans le
post-secondaire scra bieatdt revu €1 modifié,

C'est l'université, l'union des éludiants ou les autorilés municipales qui se
chargent du logement des étudiants handicapés dans Puniversité cn question. 11 v
a des chamres et des apparlements spécialement dguipés pour ies éudiants
handicapcs, ct des assistants peuvent fournir un service permanent.

7 Recherche sur les conditions d'études
. Echantillon

En mars 1994, un questionnaire fut cnvoyé & tous les ¢tudiants handicapés
en Sugde qui recevaient une aide quekeonque de leur universilé, En octobre
1994, le sondage "préscntation de ia situation des  Gtudiants
handicapés: une étude “expérimentale” éait terminée. Les questions
concernaient surtout les possibilités d'éudes, la question de saveir si les
étudiants recevaicat asscz d'assistance, comment ils finangaient lcurs
Cludes. quel genre d'handicaps ils avaicnt, pourquoi ils étudiaient et quels
¢laient leurs buts, {'attitude des professeurs et des autres dtudiants.

Le questionnaire fut envoyé 4 353 dludiants, 271 questionnaires furent
remplis, ce qui signific que 77% des étudiants ont répondu. L'estimation
des conseillers pour les dtudiants handicapés cst que 175 éludiants
handicapés en plus éludiacnt & cette époque. mais qulils n'avaient pas
besoin d'aide. de conscils ou d'encouragement.
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Les ¢tadiants non-entendants

Le groupe lo plus large €tait composé de 64 dludiants non-catendants ou
mal-cntendants. Beaucoup d'entre cux avaient bescin d'un interpréte cn
tangage des signes. 36 ¢ludiants avaient un handicap visuel, une majorité
était des non-voyanis, 48 élaient dyslexiques et 43 étaient physiquement
handicapés d'uvne auntre fagon. 34 mentionnérent qu'ils avalent deux
inflrmités ou plus.

Le nombre d'étudiants non-entendants s beaucoup augmentc pendant les
cing ou six derniéres années. lLes dindiants non-catendants étudient
généralement  pour devenir professcurs,  psychologues,  architectes,
physiothérapeutes. avocats ou ingénicurs. Pour profiter des édes
supérieurcs. les étudiants non-cnlendants ont besoin d'interprétes cn
langage des signes, mais il v a un manque d'isterprétes en Suéde. Le
parlement a décidé que le langage des signes pouvait étre considéré
comme la languc maternelle des non-entendanis. Cela signific gue les
&tudiants non-enicndants sonl en droit de profiter d'un enseignement dans
feur propre langue. Certaincs universités emploicnl leurs inlerprétes
temporairement, d'autres de fagon permancnte.

Depuis le début des anndes 1970, la question se pose si l'on doit diriger les
¢tudiants non-entendants vers des universités ou des programmes ou sujets
particulicrs, cu si l'on doit laisser les étudianis non-cnlendants s'inscrire
dans n'importe quelle université ou, dans le pire des cas, ils devront
attendre un ou deux semestres avant de pouveir comnencer i éludier,
faute de manque d'interprétes en langage des signes. Clest un probléme
delicat, Il n'existe pas eacore de réponse définttive. mats il y aura une
période d'essai en 1995, Les universités sont supposées signaler au délépué
des étudiants handicapés & FPuniversité de Stockholm lorsque lcurs
inlcrpréies sond  disponibles. Les éludiants non-cniendamts  dotvent
également prendre contact avec le délégue avant de se présenfer. Avee un
peu de chance, les emplois du temps des interprétes et des ¢ludiants non-
eatendants sc correspondront bien, ¢f au moins deux éudiants non-
eantendanis pourront éludier o méme sujet ou programme cnt méme temps!
Le fail déirc la seule personne non-catendanie dans un groupe rend
Féludiant socialement isolé, Dans Ie sondage mentionné ¢i-dessus. tous les
étudiants non-entendants ou mal-entendants avouaient souffrir de solitude
et se sentir exclus pendand Ia durée de feurs éudes. Les étudiants ayvant un
handicap auditif’ censtituaient le groupe le plus critique de Ifeur
enviropnement d'études, comme l'ont montré leurs réponses dans le
sondage.

Etudiants dysiexiques

Clest seulement en 1990 que la dyslexie a é1é reconnue cn tant
qu'handicap médicalmeurologique en Suéde. Le nombre d'étudianis
dyslexigue est ainsi susceptible d'augmenter et la demande d'une aide
spéciale également. La prolongation du temps d'examens, la mise en place
d'examens oraux plutdt qu'éerits, des legons supplémerntaires. de l'aide 2 la
prise de notes et un programme aidant 4 lire et 3 écrire sans difliculiés
sont quelques exemples de nouvelles mesures 4 prendre. La bibliothéque
suédoise de livres enrcgistrés et en Braille (TPB) propose 4 ces étudiants
les manuels officicls enregistrés sur cassette.

Résutbtats

Le sondage a également montré que les étudiants handicapés étaient en
général plus dgds que les autres étudiants, et que 32% étaient des femmes.
I 'y avail pas de programmes d'études d'un scmestre ou plus que I'on
pourrait considérer comme (vpique pour les ¢tudiants handicapés. il y
avait et il y a togjours un grand nombre de choix, Ainsi, ks étndiants
élaier! réparlis dans beaucoup de programmes cf de cours, ¢l Elaient
Intégrés griace 4 des mesures comme Paide de lecteurs, d'assistants.
d'inferprétes en langage des signes. l'aide 4 la prise de notes, la
prolongation du temps d'examen. la misc cn place d'examens plus aisés, ot
de legons supplémentaires, L'aide technique, c'est-a-dire l'aide auditive ot
€lectronique, joue ¢galement un rdle déterminant dans I'intégration des
¢tudiants handicapés dans la vic universitaire.

La majorité des éudiants ont répondu qu'ils étudiaient dans le but de
trouver un emplok. La question est de savoir s'ils trouveront véritablement
du travail 4 a fin de leurs études. Depuis quelques années, 1a hausse du
taux de chomage en Sucde a réduit les chances des personnes handicapées
de trouver un emploi bicn que les employeurs qui recrulent des handicapés
aient droit a des contributions financi¢res si les conditions d'emploi
correspondent aux accords faiis entre les syndicats et les employeurs.

Comme il a ét¢ mentionné plus tot, I'entrée a l'université et 1a facon dont
les fonds sont dépensés constituent deux sujels d'inquidtude pour les
¢ludiarts handicapés. Un bon nombre d'étudiants sont conscients que e
facteur temps d'éudes/résultats joue un rdle imporiant dans 'aliribution de
fonds pour les différentes sections d'études. Environ 60% de I'argent
attribu¢ par I'Elat dépend des résultats des dudiants, et environ 0% du
nombre de professcurs qui excreent & plein temps dans cetle section. Les

¢tudiants handicapés sont inquicts car ils ont besoin de plus de temps que



les autres pour éudicr, et ils se demandent ce qui se passcra a l'avenir,
Cependant, pas un scul délégué auprés des étudiants handicapés n'a encore
rappori¢ un cas ol un ¢tudiant handicapé aurait éé refusé pour celie
raison.

Dans le sondage, de nombreux éiudiants handicapés ont évogué les
obstacles & surmonter dans l'attitude et la réticence au changement. La
sofution proposée par un bon nombre d'étudiants était information et la
connaissance des handicaps visuels, et le désir que les professcurs aient
plus d'entrainement en maticre d'aide spéciale a également éé exprimé.

Références:

Hildebrand, A4 (1994). Guide to Higher Education Sysicms in the Eurcpcan
Community and EFTA-Countriess Sweden, {National Agency for Higher
Education. VHS)

Wahlstroim, A4 ¢1994}; A Presentation of the Disabled Students Situation: a
Pilot Studv. (Stockholm University)

Wedman, 1. (1992): Sclection (o Higher Education in Sweden. (Division of
Educational Measurcment, University of Umed}

Personne de contact:

Majken Wahistrom

Université de Stockhiolm

Division aux Affaires des Eludiants
S-10691 Stockholm

Suéde

Tel: G046/8-162173
Fax: 0046/8-16 1397

6.1.8  Suisse:
A Iu situation des étudiants et Studiantes handicapé{e)s en Suisse
1 Fntroduction

La Suissc. condilionnée par sa forme (édérale d'Etat. dispose d'un systéme
scolaire organisé en canton qui est influencé décisivement par des donndes
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locales et des structures historiques. Cela s'applique largement 4 'enseignement
supérieur. Selon les connaissances de 'ensemble des services suisses, comme
celui de Foffice fédéral pour I'Education et les Scicnces. celui du conseil
scientifique suisse, de Ia conférence des scerétaires d'enseignement supéricur
suisses ou de Passocintion des éludiant{e)s suisses, il n'existe pas de
recommandations ou de lignes direclives pour loute la Suisse au soutien ¢t a
Fencouragement des éludiants handicapés. Ainsi c'est 4 peine si des déclarations
générales peuvent éue faites 4 la situation des éudiants handicapés des
établissements d'enseignement supéricur suisses; celle-ci est bien davantage
influencée par les données locales.

Une prise de contact avee la plupart des universités de la Suisse a cependant
révélé que presque tous Ics élablissements d'ensecignement supéricur ont des
expériences avec les problémes spécifiques A I'handicap de chagque étudiant{c) et
tentent de trouver individuellement des sclutions. Au premier plan se posent,
dans de nombreux éblissements d'enseignement supéricur, des questions
d'accessibilité pour les personncs en fautcuil roulant et pour les étudiants
handicapés moteurs.

Er conséquence. fc service de conscil pour ¢tudiarts handicapés de Funiversité
de Zurich doit briévement étre présenté. En lant gu'organisme spécifique, il est
le seul en Suisse & étre compétent pour les questions des études, qui découlent de
I'handicap. Le compte rendu doit étre compiéié par des données sur les autres
services ¢t offices d'information dans les compéiences desquels aussi, Ics
problémes des étudiants handicapés tombent. Ces données reposent sur des
interpellations et des discussions écrites avec les offices correspondants ¢ ne se
réclament pas de Pintégralite.

2 Service de consultation pour les étudiants handicapés de Puniversité de
Ziirich.

e Service de consultation pour les étudiants handicapés

L4

Personne de contact:

Dr. Judith Hollenweger

Institut de pédagogie pour les handicapés

Hirschengraben 48

CH-8001 Zirich

Téléphone: O041/1-25731220u1-25731 2} (secrélariat)
Téléhx: 0041/ 1-2328789
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¢ Service de consultation

Le service de consultation pour les étudiants handicapés a €éié aménagé en tant
que premier office de la sorle dans le domaine linguistique en 1976 sur
Pinitiative de Professcur . Gerhard Heese, ancien professeur titulaire et
directeur de l'institut de pédagogic spécialisée de l'université de Zurich. Le
service de conscil est aussi agjourd'hui encore annexé a l'institut de pédagogie
spécialisée; son recours est gratuil. La conscillere d'éiudes, coopcratrice
scientifigue 4 Pinstitut de pédagogie spécialisée remplit sa mission dans le
service de consuitation & ¢Blé des autres tiches de l'institut et des activités
scientifiques. L'accent principal dans le travail était jusqu'd aujourdhui dans
l'aide isolée et dans [es soins et fa médiation de contacts avee d'autres offices. En
moyenne, quelques 20 4 30 éudiants ont recours chaque année d ¢ service 3
i'occasion duquei, beaucoup soat conseillés sur plusieurs années. Du groupe des
émdiants consecillés, en moyenne. quelques 33% dhandicapés corporels, 25%
d'handicapés auditifs, 20% d'handicapés visuels, 10% d'handicapés du langage,
de méme que 10% gui se sont cux-mémes qualifiés d'handicapes psychiques.
Avant toul des questions relevant du choix des éludes, du financement des
études, des modalités d'examens ot de médiation de moyens d'aide, de méme, la
possibilité de nouer des contacts avee les dudiants e chargés de cours et
organisations sonl au premicr plan du travail de consultation. Le service de
consuliation entretient réguliérement des contacts avec d'autres services de
consultation. des fondations ¢f des offices de méme qu'avec des offices
importants pour k¢ travaii de formation & l'iniéricur de l'université (commission
de cas sociaux. consullation de boursiers, coordination de Pespace, service
d'entreprise et rectorat). En 1991, un troisiéme tirage retravaillé da "guide des
universiiés peour handicapés” a €1é publié, qui peut étre gratuitement retiré
aupres du service de consultation. 11 contient. & ¢bté d'informations sur e service
de consuilation et de quelques indications pour ies étudianls avec un handicap
auditif ou visuel, des indications avant tout pour les dudiants avee un handicap
corporcl.

e Agsociation & Ia favorisation des étudiants handicapés

C'est enr 1984 que "P'association a la favorisation d'éludiants handicapés” a é1é
fondée. Par cette association qui collabore étrotement avec le service de
consultation, i} est possible de disposer dans de brefs délais ot sans grosses
dépenses administratives des possibilités de financement. Depuis quelques
années. l'association obtient de surcroit des fonds capitaux gui proviennent du
service d'enireprise de Vuniversilé. Ceux qui ne se garent pas correclemsnt et
sonl en rapport avec l'université. ne seront pas dénoncés mais en revanche
recevront une contraveriion avee la sommalion de virer sur le compte de
Passociation un dédommagement correspondant. Ce procédé est jugé par tous les
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intéressés comme plein de bon scns ct accuciili positivement aussi par tous ceux
qui sont en mauvais stationnement,

&  Groupe d'étudiants handicapés et non-handicapés de I'université de
Zurich

Coordonné par le service de consuliation, un groupe d'éludiants handicapés et
non-handicapés se rencontre mensucllement jusqu'd tous les quinze jours pour
I'échange et l'entraide. Le groupe est financiellement soutenu par l'association &
la favorisation d'¢tadiants handicapés. L'activité de ce groupe varie en fongction
des besoins des participants: parfois I'échange entre cux est au premier plan,
régulirement cependant aussi des activités dans le domaine du travail public
sont accueuillses.

¢ Perspective

Le service de consultation de méme aussi que P'Institut de pédagogie spécialisée.
dans lequel réside ce service. se trouvent dans une phase de changement radical.
Le concept jusqu'ici doit éire vérifié et I cas échidant modifié, Pour le vingtidme
anniversaire du service en 1996, une conférence est prévue qui, d'une part a pour
objectif un dchange d'informations ¢t de pensées ct. d'avtre part voudrait
poursuivre aussi un ¢elaircissement des besoins et des réflexions quant 4 une
nouvelle conception.

3 D'autres postes de consultation et d'information comme les adresses de
contact

& Université de Basel

L'université de Bascl ne disposc pas de scrvice de consultation qui serait
exclusivement aménagé pour les éudiants handicapés. En 1982, un guide des
études pour handicapés a ¢ié publié, tequel, est en cc moment recongu. Dans de
brets délais, une fiche de reaseignements doit élre créée qui pourra étre remise
aux €tudiants ¢t aux intéressés. C'est & cetle fin quiun travail de groupe a éé
organisé autour du cercle de problémes "éludicr avec un handicap". Madame
Kiithi Furrer, coopératrice de la consultation sociale et des études de université
de Basel, est responsable de la rédaction. Sont compétents:

1. Madame Elsa Sutter
Consultation sociale et consultation des bourses
Université de Basel
Kollegienhaus, Biiro 4
Petersplatz 1



CH-4003 Basel
Téléphone: 0041 /61 - 267 30 20

2. Pour les questions générales:
Consultation des étudiants de Basel
Miinzgasse 16
CH-4001 Basel

*  Université de Bern

P'universit¢ de Bern ne dispose pas de service de consultation spéciale pour
¢tudiants handicapés. Les problomes doivent étre résolus sclon les situations et
individuellement. Information disponible auprés de:

Mr. Vogt, psychologue, conseiller aux études
Consultation psychologique d'éludiants
Erlachstrafe 17

CH-3012 Bern

Téléphone: 0041 /31 -631 4351

o Université de Gendve

L'université de Genéve nc dispose pas de service de consullation spéciale pour
¢tudiants handicapés. Les probiemes sont selon ka situation et individuellement
résolus. Est compéient:

Mr. Didier Ostermann

Responsable du service social

Bureau universitaire d'information sociale (BUIS)
4, nie de candolle

CH-1211 Genéve 4

Téléphone: 0041 /2270377 41 ou 79

®  Université de Fribourg

L'université de Fribourg ne dispose pas de service de consultation spéciale pour
étudiants handicapés. Les problémes sont selon la situation et individuellement
résolus. Est compétent:

Mr. Zbinden

Service social de l'université de Fribourg
Guitlaume-de-Techermann-Ser.8
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CH-1700 Freibourg
Téléplone 0041 737 -22 46 63

*  Université de Lausanne

L' université de Lausanne ne dispose pas de service de consultation spéeiale pour
étudiants handicapés. Les problémes sont selon la situation et individucllerment
résolus. Sont compéients:

1. Mmc Frangoise Grize. adjoinic du Rectorat
Service des allaires ¢tudiantes
Biétiment du rectorat ¢t de 'administralion centrale
CH-10135 Lausanne
Téléphone: 0041 /21 - 692 20 23

2. Consultation générale des étudiants
Mr. Claude Roulin
Bureau d'orientation ¢t de conscils aux fudiants
Téiéphone: 0041 /21 - 692 21 30

Souticn social et psychologigue
Mme Gilberte Isler

Bureau des alfaires socio-culturelles
Téléphone: V041 /21 -69221 13

L2

»  Etablissement d'enscionement sapéricur de St. Gallen
g |

L'¢tablisscments d'enseignement supéricur de St. Gallen nc dispose pas de
service de consultation spéciale pour éudiants handicapés. Les problémes sont
selon la sifuzation ef individucliement résolus, Est compétent:

Dr. Bosch secrétaire des ¢tudiants
Dufourstralc 50

CH-9000 St. Gallen

Téléphone: 0041 /71 -3022 22

»  Etablisscment d'enscignement supéricur technique confédéral de Zurich

E. Widmer, dipl.de mathématiques ETH

Directeur du service de consultation pour étudiants handicapés
Biiro HG {69.1

CH-8092 Zurich

Téléphone: 0041/ 1 - 632 20 61



o  Union des ¢tudiant(c)s suisses

La conumission seciale de Fassociation des étudiant(e)s suisses s'occupe ces
derniers lemps (rés minulieusement du théme de la situation des études des
handicapés et s'intéresse 4 I'échange d'expéricnces dans ce domaine.

Schanzenstrabe 1
CH-3008 Bern
Téléphone: 0041 /31 -382 11 71

Personne de contact:

Dr. Judith Hotlenweger

Institut de pédagogic différencice

Hirschenstrale 48

CH-8001 Zurich

Suisse

Téléphone: 0041 /1-23732 11 oul -257 31 2] {sccrétariat)
Téléfax: 0041 /1232 87 89

6.1.9  Espagne:

Expériences avee Pintégration des étudiants handicapés moteurs en
Espagne

1 Introduction

C'est seulement depuis peu que l'on travaille 4 Fintégration des étudiants
handicapés dans le domaine des éiudes supéricures. Jusque-la, il n'y avait que
des expéricnces isoldes dans I'mtégration d'enfants handicapés dans le domaine
de V'école prinaire. Clest sculement & compler de 1985 lorsqu'au soutien de la loi
sur l'iicgration soctale des handicapés du 07.04.1982 (publication dans un
buletin officiel du 30.064.1982), un cadre de loi pour la formation spéciatisée a
été créé, cerlzines amdéliorations ont pli &tre opérées, ainsi par exemple fa
transformalion des biliments ou l'adaptation de moyvens de transport, 'emploi
d'un corps d'enseignants spéeialisés etc ..

Jusqu'a ce moment, la famille de l'handicapé élait du reste rarement

sulfisamment motivée ¢t ne pouvail pas juslement estimer lés capacités de
I'handicapé. En raison du changement de pensée et de comportement de notre
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société, il est devenu plus aisé aujourd'hui pour des handicapés de prendre part 3
la vie publique ct ainsi aussi aux éludes supéricurcs. Ceci a conduit au lent
développement que, des handicapés mofeurs et sensoricls peuvent ¢tudier 3
l'université sans cependant disposer de moyens et d'aides pour atleindre le niveau

de formation de leurs camarades.
2 Des programmes pour les étudiants handicapés

Parmi les ¢&tudiants handicapés, il gagit essenticllement de personncs
handicapées motrices ou sensorielles: le degré de leur handicap cependant
demeure en-dessous de 65%. C'est pourquoi ils ne sont pratiquement pas
remarqués car pour les handicapés de ce repére, fes définitions de loi ne sont pas
valables. Sculs les handicapés avec un degré élevé d'handicap & 65% ont un droit
{arrété royal du 4 sept. 1992, publication dans te butletin officiel du 22.09.1992).
Divers projets doivent Eclairer la situation en Espagne (ALCANTUD.F.1994):

» A luniversité Complutense de Madrid et & l'université autonome de
Barcelone. un programme de soins a ¢¢ introduit. A Madrid, des aides
sociales volontaires et & Barcelone des objecteurs de conscience ont eté
employcs.

* A l'université de Saragossa. un vasle programme a é1¢ travaillé qui prévoit
un nombre défini de places dans les cités universitaires pour les handicapés
moteurs profonds (iéiraplégiques).

s A luniversité de Grenade, une expérience avec des interpréles pour
¢tudiants mal-cntendants cst en c¢ moment mende.

3 La Sitaation a Valencia

En septembre 1991, sur l'initiative de Funiversité pour étudiants en Lettres de
Valencia, un service gratuil de consuitation ¢l d'information pour les étudiants
handicapés moteurs a ¢i¢ fondé. Cette prestation de service de 'université limitée
Jusqu'ici 3 neuf mois de Pannée est élargie celte année 3 onze mais.

Le but actuel de cet aménagement consiste & informer et & conseiller aussi bien
tes étudiants handicapés que non-handicapés. Pour nous, l'introduction de cet
office de consultation a ¢t¢ un grand succés, cependant.  beaucoup de
circonstances dans esquelles les handicapds doivent &tre soutenus demenrent,
sans que l'on en ail tenu compte. comme lors de l'adaptation de programmes
d'¢tudes dans lc domaine des moyens d'aide techniques et économiques, dans le
contexte de l'accessibilité de batiments ou lors de l'adaptation aux capacités
corporelles,
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Personnc de contact:

Carmen Barrachina Segura

Historiador Claudio Sanchez Albornoz N°6 - Bajo
E-Valencia

Espagne

Téi¢phone: 0034 /39339 -42

¢.1.10  Grande-Bretagne

Intégration dans les études supéricures:
Une démarche vers des chances égales

1 L'intégration des étudiants handicapés

Durant fes vingt dernitres années, ['‘Cquipement pour les personnes handicapées
dans les universités britannigues ¢'gst considérablement développé et effectué en
vue dune meilleure intégration.Le terme d'intégralion n'est pas toujours bien
accepté par les handicapés. bien qu'il soit fréquemment cmployé par les écoles et
universités, Il a en effet parfois €€ wtilisé pour décrire des projets qui étaient
présentés comme inclusifs alors qu'ils proposaient une structure paralléle et
séparée pour les personnes handicapées. Ceci a cu comme effet la
marginalisation des programmes "spéciaux” dans les universités, et 'apparition
d'un systéme d'éducalion exclusil pour les étudiants handicapés.

P'un autre c61é, cerlaines universilés ont relusé de s'occupper des problémes des
étudiants handicapés. en argumentant que ce n'élait pas leur rdle. Jusque dans
les années 1990, le trés faible porcentage d'étudiants, en comparaison des autres
pays européens. a favorisé le systéme traditonnel ot élitiste des université
britanaiques. Encore en 1982, seulement 13,3% des jeunes dgés de dix-huit ans
avaient accés aux éfudes supéricures en Grande Bretagne (27.8% en 1992), et
seulement en faible taux d'éludiants majeurs cntraient a 'universilé. Dans cette
tradition. tous les éludiants daient supposds élre en bonne santé ¢t ne pas avoir
d'handicap physique. Parallélement & cetle vision. il a ¢ié considéré que
beaucoup d'obstacles "igitimes" s'opposaient 3 la participation des étudiants
handicapés. comme le mangue de ressources intéricures et extérieures.
I'environnement et les bitiments pew appropriés, ¢t linaccessibilité de certains
¢iéments du curriculun.

Le secieur universitaire traditionnci en Grande Bretagne (les établissements
fondés dc 1919 & 1989 par le Comité des Subventions Universilaires) avait un
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fort degré d'autonomie protégé par des Chartes Royales. Les universités et écoles
polytechnigues, fondées principalement dans les anndes 60 ot au début des
années 70. avaient moins d'autonomic formelle mais continuaient a fonctionner
sclon les mémes traditions. Ainsi. Ia struclure et ke pouvoir de fond des
universités en Grande Bretagae n'a pas permis 2 Padministration centrale de
travailler sysiématiquement d 'intégration des handicapés. 11 'y a également pas
eu de lois imposant des mesures pour V'intégration,

2 Changement de ligne de conduite dans les universités

De plus grands changements s'opérenl mainicnant au niveau des études
supéricures. La population estudiantine a augmenté de fagon trés signifiante
dans le milicu des anndes 1980, De 1982 4 1992, Ie nombre d'éludiants de
premiére annce 4 plein {emps a augmenté de 90% en Grande Bretagne. avec un
taux d'augmentation similaire pour les entrées d'éléves sortamts ol d'étudiants
majeures (c-d-d. de plus de 235 ans). L'administration du pouvoir de fond des
universilés est organiséc par les Conscils de pouvoir de fond d'Angleterre,
d'Ecosse et du pays de Galles depuis 1993, Ces changements démographiques el
structurclles au niveau de l'enscignement supéricur sonl accompagnés de
I'émergence d'un mouvement plus forl pour les droits des handicapés en Grande
Bretagne. Bien que le projet de loi @'Anti-Discrimination du parlement ne
s'applique pas & I'éducation, il ¥ a des chances pour que les limites de la
Iégislation soient repoussées durant les deux ou trois prochaines anndes.

3 Le Comité de financement des études supéricures en Grande Bretagne
(HEFCE)

Les premiers avantages de ces changement peuvent étre percus dans " Initiative
spciale d'encouragement & une plus grande pasticipation des ¢ludiants ayant des
besoins speciaux "du Comité de financement des études supéricures en Grande
Bretagne (HEFCE}. Le progranume a lourni trois millions de Livres sterling dans
chacune des années 1993-94 et 1994-95. 11 représente la toute premiére initiative
coordonnce dans les domaine de l'emscignement, de [lassistance et du
développement de la technologice pour les éludiants handicapés a l'université.

Ces projets oml été financés dans 41 &ablissements en 1993-94, en vue de
“changer la situation et de trouver de nouvelics réponses aux besoins des
¢ludiants ayant un handicap" (HEFCE. janvier 1995: Accés aux éludes
supéricures: Etudiants ayant des besoins spéciaux). Un programme similaire a
été présenté par les Comité de Financement du payvs de Galies pour 'aunde 1994-
93.
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Ce mouvement innovaleur cst seulement considéré comme un premier pas. Les
universités restent généralement critiques vis-a-vis de la présentation par
HEFCE dc programmes subventionnés de facon centrale: mais i peut éire
considéré que ce type de recherche de linancement est aujourd'hui esseaticl si
I'on veut encourager les universités 4 progresser dans ce domaine. Trois millions
de Livres sterling est une petite somme par rapport au budget total du HEFCE (£
1,667 millions pour Fenscignement 1994-93, soit (,17%). et elle ne compense
pas le mangue de Ninancement identifié par e pour les ¢tudiants handicapés.
Une 1elle démarche suivra peui-Etre. Ce sera peut-étre accompagné d'un examen
minutieux de Pefficacité de l'attribution de financement pour les étudiants
handicapés par le Comit¢ de Qualité des ¢tudes supéricures. cet exament entrant
dans le programme de "vérification de la qualité” des universités.

Le manque de statistiques frables sur les candidats et les Studiants & 'universite
rend difficile fa prévision et la planification des demandes a faire dans 'avenir.
Le rassemblement des donudes sur les candidats fournis par le Service Central
d'Admissions & l'université {UCAS) (de 1993-94) et sur les ¢tudiants fournis par
P'Agence de Statistigues sur les éludes supéricures (HESA) (de 1994) vont
contribuer 4 resoudre ce probléme.

4 Le¢ centre d'enseignement 4 distance universitaire {OU} pour les
étudiants handicapés

Les universités qui ont obié pour une démarche dintégration ont fail ce choix
par engagement de 1'établissement a élargir Paccés a ia formation uiniversitaire.
soit parce que quelgues éludianis ont poussé¢ l'administration supéricure 3
P'action, parfois en faisant campagne pour la mise en place d'un svstéme efficace
offrant des chances égales aux ¢ludiants handicapds. Dans le cas du cenire
d'enseignement & distance universilaire, une aide spéciale pour les étudiants
handicapés a €1é misc en place dés sa premiére année de fonctionnement en
1971, Pendant fes anndes 1970, de nouvelles dispositions furenl développées par
le centre. Le soutien et l'enscignement fournis & distance aux éludiants
constituait une approche fondamentalement nouvelie en Grande Brelagne. mais
il y a eu becaucoup de demandes spéeiliques par un grand nombre d'étudiants
{ayant toutes sorles d'handicaps) dés le débul. Initinlement, la réponse de 1'OU
fut unc séric de mesurcs de soutien ad hoc. Ce w'étail pas une démarche créde
pour satisfaire les besoins des étudiants handicapés. Le Service pour étudiants
handicapés du Centre de Télé-Enseignement Universitaire fut créé en 1977, avee
comme centre d'intérét 'envol des programmes d'aide spéciale pour les étudiants
handicapés ou pour des groupes. plutdt que Panticipation et la suppression des
polentiels obstacles i Yaccés des curriculums eriginaux. Le reconnaissance de
I'importance d'une démarche d'intégration et ia prise en compie de tous les

aspects de l'engagement des Gudiants dans le systéme universitaire sont des
notions qui se sonl beavcoup développées depuis les années 70.

Le développement d'une démarche d'intégration afin d'offrir aux étudiants
Poppriunité d'étudier 4 travers le centre d'enseignemant & distance a é1¢ effectud
dans les domaines suivants:

e Evaluation ef identification des besoins individuels des éudiants;
»  Conception de cours;

e Diflérents formats pour I'équipement de multi-médiz, alin de le rendre
accessible aux étudiants ayant un handicap manuel ou sensoriel”

s Acces €gal 4 Penseignement. 3 Pévaluation et 4 1'aide fournis aux ludiants,
ce qui inclut:

1. Accés physique
2. Aide A la communication
3. Accés 4 la technologie pour soutenir 'enseignement

Le centre de télé-enseignement universitaire a développé son accés aux étudiants
handicapés en faisant travailler une équipe & I'élaboration d'un curriculum plus
accessible, et par une aide individuelle directe aux étudiants.

L'élaboration de cours prendra en compte les éludiants ayvant un handicap
auditif, par exemple, en proposant des options alternatives a l'enseignement
audio. Actuellement, les professeurs de la faculté de Mathématiques et
d'Informatique travaillent 4 I'élaboration de nouvelles options pour permetire aux

¢tudiants mal-voyvants de suivre des cours d'informatiques congus 4 base
d'interfaces graphiques.

L'aide directe aux étudiants handicapés passe par une association. La
coordination centrale des scrvices est située a Milton Keynes. mais les étudiants
sont soutenus par des conseillers régionaux pour les handicapés ainsi que par des
professeurs employés & mi-temps. Des stratégies visant 4 fournir une aide aux
étudiants handicapés des écoles résidenticlies et 3 encourager la mise en place
d’examens adaptés. ont éé développées. Des services spécialisés sont également
offeris grice a une association avec différents organes. Ces derniers incluent [a
Fédération Nationale des Centres d'Accss qui permet Putilisation de la
technologie par les étudiants, et I'Insitut National Royval pour les non-vovants,
avec lequel fe centre de télé-enseignement collabore dans le fonctionnement d'un



Centre d'Enregistrement situé a Millon Keynes, transcrivant les cours du centre
de télé-enseignement universitaire sur cassettes audio.

L'expansion et la diversification de la population du centre {OU) se sont
accompagnées d'un désir que P'université clarifie ses priorités ef ses intentions,
le plan stratégique actuel a pour but “de proposer aux dEtudiants un
enseignement ¢t une évaluation appropriés aux cours, qui répondent aux besoins
des éudiants, et d'une qualité reconnue.” Ceci est tout-3-fait en accord avee la
démarche entreprise pour intégrer les éiudiants handicapés, ct pour dévclopper
un curriculum accessible ainsi qu'vn soutien de qualité aux étudiants.

Personnes de contact:

Derek Child

Assistant directeur. Equal Oppontunilics {Disability}
David Motlram

Assistant scorétaire supérieur {Teaching and Student Support)
Centre de Télé-enseignement universitaire

Unit¢ d’Equal Opportunitics

Walten Hali

UK-Milton Keynes MK7 GAA

Grande Brelagne

Tel: 0044 /908-632737

Fax.: Q044 /908 -6537 44

6.1.11 République fédérale d'Allemagne:
Les  études des  handicapés 3 Duniversité de cours par
correspondance

1 Iatroduction

Autour des études 3 distance (par correspondance) pour handicapés. beaucoup de
choses sont 4 dire et a juste titre pour des raisons diverses. En fait, deux élais de
choses sont & cette occasion fréquemment complétement négligés:

* Handicap n'est pas la méme chose quhandicapé. 1l y a handicap et
handicap; "l'kandicapé” n'existe pas. Ce qui est bon pour f'un et ce qu'il
ressent comme utile el secourable, apparait & un autre comme indésirable,
restreignant ot comme unc entrave dans ses études et lors du développement
et de 'épanouissement de sa personnafité.

¢ Sclon I'é1at des choses ct cu égard des processus dans Penseignement
supérieur de transformation et de développement compliqués ¢t dispendicux
en lemps; les €udes & l'université de cours par correspondance représenient
pour beaucoup de jeunes handicapés, désireux de faire des ¢tudes encore sur
des annces. Punique possibilité d'achever des études supéricures réguliéres
par des dipldmes reconnus de 'état.

2 Les étudiants d distance a l'université de cours par correspondance de
Hagen.

De 1elles études a Puniversité de cours par correspoudance ne peuvent en aucune
fagon Etre comparées avee toute forme d'études par correspondance. comine clies
ont ét¢ pratiquées dans Fancienne DDR et dans d'sutres états de UEst. Du bug
fix¢ et de fa démarche dans le travail de son systéme d'éludes. Tuniversilé de
cours par correspondance suit largement les modéles anglosaxons ¢t saisit au
passage ci les modiliant des suggestions des autres systémes d'éiudes 4 distance
de I'Ouest. Tous ticnnenl comple du fait que pour beaucoup dhandicapés.
comme pour quelques groupes d'intéressés autres par les éludes. la séparation
spatiale et l'indépendance temporelle de feurs études vis-a-vis de l'organisation
des Cludes cst la condition préaiable pour des éludes supérieures. Une telle
flexibilité en relation aux structures d'organisation spatialcs et temporelles des
études est une marque caractéristique des sysiémes d'études & distance.

3 Organisation des ¢tudes par correspondance

Elle cst en autre rendue possible par des formes d'enscignement médivmnique:
la commmunication et F'approfondissement du savoir significatif pour des ¢ludes,
ainst que i'éveil de la conscicnce scientifique du probléme. ot les missions
centrales des dludes supéricures se déroulent dans les élablissements
d'enseignement supéricur (raditionnels. lors de cours magistraux de présence,
dans des cours, séminaires, excrcices..cle..A l'université de cours par
correspondance, tout cela. en majeure partie - mais pas exclusiveruent ! - se
produit sous la forme de lettres d'éludes. Ce sont en partic de vasles cahiers
denseignement. 1ls sont expédicés aux Gludiants des cours par correspondance
successivement A différentes dates d'envoi dans le semestre. Celui-ci peut ensuite
- & l'iméricur de certaines Hmiles - les travailler indépendamment du temps # la
maison. Les lettres d'études sont complétées par ce que l'on peut appeler des
phascs de présences. des séminaires qui onmt Heu d'une fagon facultative ou
obligatoire. spécifiques 4 la fili¢re ou 4 la discipline d'éludes. des stages...etc...

Sinon il esl contraing exclusivement & la participation 4 des épreuves éerifes qui
ont ficu deux fois dans I'année ou @ Loules sortes d'examens sc rapportant 4 la



filiere d'études. I doit pour cela se rendre aux emplacements définis des
épreuves ou bien dans Ie biliment ceatral de Hagen.

4 Les centres d'études cf les groupes visés

Pour équilibrer avtant que possible un grand manque, inunancnt au systéme des
¢tudes & distance, et dter a I'étudiant lc sentiment "d'&tre obligé de se débrouiller
seul”, Puniversité de cours par correspondance se sert d'un réseau de cenires
d'éludes - avant tout dans la Westphalie du nord, mais aussi dans d'autres Fnder
fedéraux et en Autriche, en Suisse et en Hongrie. Ceux—ci sont ¢galement pensés
¢n tant que licux de communication entre chaque ¢tudiant des cours par
correspondance ct sent les points d'appul d'une coopération productive el d'une
organisation active dans les études par correspondance du fzit qu'ils imiégrent
Félément personnc! (mentors / guides). Ils offrent la possibilité de remédicr a
l'isolation des ¢tudiants des éudes i distance ct dalteindre les méthodes de
réception. de probiématisation ¢l d'assimilation de ia matiére d'enseignement &
maitriser. ¢quivatentes de celles d'une présence dans unm  établissement
d'enseignement supéricur {exemple: les formes de travail de groupes).

Dans chacun des 63 centres d'études existants aujourd‘hui, plusicurs - plus
nombreux dans de plus grands centres d'études - mentors/guides (ce sont la
plupart du temps des scicrtifiques spécialisés actifs en dehors de leur profession
principale). des conscillers dans les études et des employés administratifs sont en
activité. Us se tiennent & disposition des étudiants pour la consullation et les
soins et fcur sont dun trés grand secours lorsque des difficuliés - et pas
seulement de nature technique- apparaissent.

It est clair que Puniversité de cours a distance offre aux groupes qu'clle vise, en
premier licu des aclifs. mais aussi des ménagéres ou bicn des hommes au foyer,
des écroucs, des handicapés etc...des conditions d'études pensables avantageuses.

Dans les premiers paragraphes de 1a brochure "les hardicapés dans les éludes 4
distance”. i est question de sa structure. des buts qu'elle s'est fixés et des
méthodes de travail dans le détail .

Déja par sa mission d'institution, l'université de cours & distance doit se charger
des concitovens désircux d'éludier, ¢t a qui des éludes dans un établissement
d'enseignement supérieur traditionnel feur sont impossibles pour des raisons de
santé parmi d'autres raisons. Elle a adapié dés le début le plus largement possible
ses éludes 4 distance aux besoins particulicrs des étudiants handicapés.

5 Des étudiants handicapés

La mission olficiclie de prendre sein des intéréts particuliers des étudiants
handicapés des ¢ludes & distance, est lancée par ¢ sénat de 1'université de cours
par coreespondance. Le déiégud du sénat pour les éludiants handicapés a trouvé
Jjusqu'ici, au cours de son travail, continuellement complaisance, dévouement ¢t
secours de la part de 'université de cours 4 distance et du ¢oté de scs formes
d'organisation - administration, unité de formation et de recherche, organisations
centrales - alors que, lors de mesures et de décisions dans les aflaires des
handicapés, il a exclusivement une fonction consultative et ne posséde, au-deid
des affaires internes 4 Fadministration, nuliement de compétences actives. Ainsi
entre autre. un réglement d'épreuves a pu étre décidé. lequel permet aux
¢tudianis handicapés des cours a distance d'écrire leurs épreuves dans des
conditions adaptées ct justes pour les handicapés. Le sens, la nature et les
modalités de ce réglement sont présentés d'unc maniére détaillée, dans le
cinquieme chapitre de la brochure "les handicapés dans les éludes a distance”.

De méme. lors du travail de consultation et de seins "sur place”. dans les centres
d'études de Puniversité de cours par correspondance. on prend la peine de
considérer convenablement la situation particuliére des handicapés dans les
études. Pour l'é¢tudiant handicapé & distance, se posent ici cependant, cu égard
des soins 4 lintéricur des centres d'éludes. des queslions avant fout irés
concrétes:

*  Est-ce que je m'y retrouve?

» Comment le centre d'études actuel a-t-if été congu au niveau de la
construction et de F'équipement?

Bien que a situation soit trés différente dans chacun des centres d'études , on en
vient ici cependant en pénéral 4 la constatation de toute une série de déficits
souvent importanis:

¢ Le plus grand probléme représentc le franchissement des escaliers,
particuliérement si la cage d'escalier est trés étroite. Dans ce cas, l'esprit
d'entraide des camarades. des mentors (guides) et des employés
administratifs est de peu d'utilité. De méme, au cours des dernidres années,
des améliorations cntreprises sporadiquement par université de cours &
distance/et par l'ensemble des établissements d'enseignement supérieur,
concernant des possibilités d'acces {comme par exemple par des rampes), ne

peuvent pas ici toujours créer des remdédes dans une mesure suffisante.



»  Pour les ascenscurs, si toutcfois il v ¢n a, quelques entrées ct /ou cabines
sont Lrop étrotles.

o Ladisposition des toileties laisse en général 4 désirer.

6  Des moyens d'apprentissage et d'enseignement

Pour ce qui est de amélioration ¢t la medernisation. 4 mm,.oﬁ une premidre
procuration des moyens d'aide techniques aux ¢études. A __::m.n.mncn de .o_sg.am
centre d'éiudes. des possibiftés de développement existent du cbté de l'unmiversie
de cours 4 distance. Les faire respecter est un des buts les plus prioritaires 9,_

futur travail couvrant le secteur des handicapds, 4 l'université de cours &
distance.

L'universilé de cours 4 distance s'est ciforcée depuis sa fordation de fagonner le
maléricl d'études adéquat aux handicapés, relativement de développer pour les
groupes d'handicapés isolément du matériel d'éludes mvmaucmm. Par g.mémcnmznw
toute particuliére du matériel d'études écrit des études a distance, les o:.maom \m
l'universiié de cours 4 distance sond ainsi adaptées aussi bien aux handicapés
moteurs (ue, dans uwne mesure particuliere, aux mal-cniendants ¢t non-

entendants,

Le choix des lettres d'éludes comme important médium d'enseignement de
Funiversisé des études & distance exclut avant tout le groupe de mal-voyants et de
non-vovants des études. Pour parer 4 ce manque, dans le cenlre pour le
gm..a_omuo_:o:m des études 3 distance (ZFE} de P'université des études a &mﬁ%oﬁ
un matériel d'¢tudes préparé spéetalement pour le groupe d'handicapés est mis
au point ei utifisé. Un maiériel de cours déja disponible est préparé cu égard ﬁmom
probléines particuliers et des besoins des mal-vovants et des :o:-,..owmﬂm.. ,dz
premier objectif pouvail jusque-ki &tre atfeint: de cette maniére, des matiéres
comme “littérature allemande moderne” (NDL) ct "psychologie" en tant que
matiéres sccondaires dans fa filiere maitrise (Magister) onl pu éire ¢udices.
Drautres thénes interdépendants sont préparés en ce momenl. L'intégration toute
entiére des mal-voyants ct des non-voyands dans les éludes générales se déplace
avec cela dans le domaine du possible. Mais pour réaliser cette intégration, il
faut des efforis aulrement plus grands of - juslement & l'université d'études A
distance - Paccompiissement d'une séric de conditions préalables inaliénables.

i
i
i
|
|

7 Proposition d'études

En ce moment, environ 53.000 éludiants sont inscrits & Puniversité d'études 3
distance, parmi lesquels. selon des estimations fondées, environ 1.100 sont des
¢tudiants handicapés profonds. Ce chiffre relativement minime d'éudiants a
distance ayant des handicaps s'explique avant tout par I'ollre de disciplines ct
d'éludes encore Lrés restreinte A Funiversité d'éludes 3 distance. Actuellement six
unités de formation ¢t de recherche existent ici: sciences ¢conomiques, sciences
de Il'éducation. sciences sociales, lettres, mathémaliques, informatique.
Electronigue et droit. Les fili¢res d'études offertes dans ces unités ne comptent
pas ca grande partic cependant. sclon Pexpérience. parmi cefles qui sont
préférées le plus souvent des handicapés dans les élablissements d'enseignement
supéricur de présence. Pourtant. l'acceptation e¢st justifiée  qu'avec un
clargissement d'offre des filicres e disciplines d'études. ia part d'étudiants

handicapés a 'université d'études i distance sera croissante.

Dans la brochure officiclic d'informations "Ies étudiants 2 l'université d'éludes 3
distance”, les filiéres, disciplines et possibilités d'éiudes existantes ici en ce
moment sont bri¢vement montrées ot expliquées en résumé, A la demande. le
secrétariat des ¢ludiants de 'université des éludes 2 distance, boile postale 940,
58084 Hagen. Tél, 02331/987-2444. (du lundi au vendredi de 8,00 4 12.00 h. ot
du lundi au mercredi de 15.060 & 19.30 h.). communique des précisions 4 l'aide
d'un matériel démillé d'informations. Lz consuliation d'études donae ¢galement
renseignement sur 1'état actuel des oflres d'études.

Il est fréquent que, les demandes des personnes handicapées intéressées par des
¢tudes, adressées au délégué du sénatl pour &udiants A distance soient: "Je suis
une personne e fauteui! roulant, je [ais en ce moment mon baccalauréat ef
aimerais 4 la suite de cela étudier théologie protestante. Par e biais du ministre,
on m'a adressé A vous. étant donné que les études 4 l'université d'études a
distance sont particulierement appropriées aux handicapés. Je vous prie de bien
vouloir m'envoyer un matéricl d'informations correspondant!” ou: "En raison de
la nature et de la gravité de mon handicap. J'ai déjd di abandonner a deux
reprises des ¢tudes de biologie, commencées dans des universités normales de
présence. Jai entendu dire que Fon peut. si l'on cst handicapé, étudier d'une
fagon nouvelie et appropriée grice aux éludes a distance. Quelles possibilités
existe-il 14 pour des études en biologie?” et de semblables. Les possibitités
d'études 4 distance pour handicapés se propagent facilement ¢t sonl recormi-
manddes sans que Pon s'occupe de savoir si ces possibilités sont récllement
préscates A Funiversité d'éludes 4 distance, ce qui malheurcuseient trop souvent
n'est pas le cas. 1 reste & espérer que Félargisseinent entamé de Poffre d'études et
de disciplines & Funiversité d'éludes & distance puisse &tre poursuivi rapidement
aussi a l'avenir.



&  Objectifs altéricurs d'extension

Finalement on peut constater que des ¢ludes brillantes pour les personnes
handicapées ne sont possibles que si les conditions préalables formelies et
correspondanics. du point de vuc du contenu, sont présenies du cdlé des
établissements  d'enseignement  supéricur. St Ia possibilité  proposée  par
l'université 4 distance doit étre: des études pour les handicapés et non pas des
études handicapces, alors dans cetic relation, il revient 4 P'université A distance
les tiches (rés urgenles suivantes:

+ un élargissement de Poffre d'¢udes en lenant compic en particulicr des
disciplines et filidres d'éludes préférées des handicapés: & cela appartient
aussi la mise-sur-pied compléte de filidres d'études pour mal-veyvants et non-
voyanls;

» Ia construction et Pexiension de mesures de soutien pour les étudiants
handicapés dans le domaine social ¢t administratil

» s création de possibilités de logements appropriés ¢t f{inanciellement
raisonnables dans Yespace de Hagen pour les personnes cn fauteuil roulant
qui. pour des raisons spécifiques aux études (par exemiple: participation au
cours de préscnce.  discussions personnelics avec  des  professeurs
d'établisscments  d'enseignement  supérieur, {fréquentation du  b@timent
central de luniversité d'éludes 4 distance etc...), séjournent pour plusicurs
Jjours a Hagen.

Personnc de contact:

Dr. Klaus Hefmann

Détégué du scénat pour les ¢tudiants handicapés des éudes 4 distance

Université d'études 4 distance - Etablissement d'enseignement supéricur - Hagen
Flever Str: 204

D-38084 Hagen

Allemagne

Téléphone: 0049 /2331 - 987 29 89

Téléfax: 0049 /2331 - 987 27 09

6.1.12  République fédérale d’Allemagne:
Serviees d’information ct d'enregistrement pour mal-voyants

1 Le catalogue central des médias pour malvoyants - ZK MeSe -

Afin d'améliorer fa situation d'é¢tudes des mal-voyants ct non-voyants dans les
Clablisscments  d'enseignement  supérieur  allemands, la  bibliothéque de
l'université de Dortmund a commencé ca 1985 un recensement central de
bibliographie spécifiquement préparé pour les mal-voyants, c'est-a-dire sur
support de son. en grosse impression. éeriture en Braille clc... Au cours du temps,
ce catalogue s¢ développe vers une offre centrale pour les éwdiants et
scientifiques dans un espace de langue allemande.

Alors qu'un voyant normal peul commencer immédiaterment avec la lecture d'un
livre, un mal-voyant doil tout d'abord veiller & co que la bibliographic [ui soit
"lisible”. La préparation des médias exige beaucoup de temps - pour un livre
audible, i} faut plusicurs semaines, pour une impression en Braille plusicurs
mois - ¢t cela exige un coilt élevé.

Le but du catalogue central pour mal-voyants (ZKMeSe) est la distribution 1a
plus rapide possible de bibliographic pour les wtilisateurs dans l'espace de langue
allemande (République fédérale ¢’Allemagne. Autriche. Suissc), nne biblio-
graphie qui est disponible dans les bidbliolhéques scientifiques adaptées aux mal-
voyanmts. Dans ce sens 1a. le catalogue sert aussi 4 la fabrication de médias
spéeifiques aux mal-vovants comme source centrale d'informations et comme
référence de tout signalement pour éviter des productions doubles cnéreuses.

A ¢dté du catalogue spécifique, le catalogue central embrasse des banques de
données €trangéres avec en ce momenl en tout 70000 unités de médias. dans
lesquelles on peut faire des recherches précises. 11 s'agit. 4 cette occasion, de
livres audibles dans des bibliothéques pour non-vovants. de livres audibles des
services d'enregistrement préparés a des fins scientifiques, de méme qu'il s'agit
de "médias imprimés" des éditions d'écriture on braitle.

La catalogue alphabétique spécifique du ZKMeSe "catalogue des médias avec
bibliographie spécialisée transcrite de telle sorle qu'clle peut étre citée en
Allemagne et cn Suisse” conlient des livies que l'on peut emprunter (en ce
moment quelques 2600) qui, de maniére générale, sont si bien transcrits qu'ils
peuvent {tre citds et permettent au "lecteur” un ravail scientilique. Les médias
qui ne répondent pas A ces exigences sont - dans la mesure ob ils ne proviennent
pas de productions plus ancicnnes - étiquetés de "non-citables™ a la fin de
Penregistrement du titre, 200 livres audibles pour non-voyanis de la possession
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de la bibliolhéque universitaire de Hagen, qui sont sur le marché en lant que
produits de maison d'¢dition. constitucnl une exception,

Pour ce catalogue de Dortmund. le ZKMeSe offre un service particulier.
L'utilisateur peul se faire envover la banque de donndes du catalogue, y compris
un écran (OPAC) pour de rapides recherches sur disquette.

Le catalogue de programmes de recherches est congu pour les mal-voyanits -
avant tout pour les utilisateurs de lignes en Braille. Il est construit simplement et
logiquement ¢t est donc avec cela facilement maniable. L'écran est. c'est
pourquoi aussi pour d'autres banques de donndes de bibliographie visant le
groupe de personnes mon-voyamtes ¢t mal-voyantes, utilisé aussi bien par le
catalogue central de Dortnmund que par d'autres institutions et rend de la sorte
possible la recherche dans diverses banques de donnécs sous un seul et méme

écran.

Etant donné gue les stocks que l'on peut emprunter de littérature scientilique
pOUr PErsonncs RON-VOYABICS Qugmenlcni sans cesse, un soin permanent du
ZKMeSe aussi bien catidrement que dans des fistes détachées (enr cc moment 40
spécialités) sur disquelle ou papier sera disponible. Le format ASCI rend
possible aux intéressés une recherche sans probléme sur PC par intermédiaire
des systémes traditionnels de traitement de texte,

Siron la personne en quéle de bibliographic spécialisée peul s'adresser, avec ses
questions. par té}éphone, par téléfax ou voie postale, au catalogue central des
médias pour mal-vovanis, Si e ZKMceSe ne dispose pas de documentation sur fa
littérature spécialisée souhaiice, il conseilie sur d'autres possibilités de fourniture
de litérature spécialisée pour les mal-voyants. par excmple: par les centres
d'enregistrement ou sutres centres d'informations au sein du pays ct a I'élranger.

Etat de choses & ce jour: janvier 1995

Personne de contact:

Heike NeuhiubBer "biblipthéquaire diplémée”
Bibliothéque universilaire de Dortmund
Vogelpothsweg 76

D-44222 Dortmund

Allemagne
Téléphone: 0049/ 231 - 755 4017 ou 4001
Téiélax: 0049 /321 - 756 902
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e-mail: Heike. Neuhacusserdaub.uni-dortmund.de

2 Service d'enregistrement pour la bibliographic scicntifique spécialisée
du DVBS: ADW

L'association allemande des mal-voyants ¢t des non-voyants dans les dtades et ia
profession (DVBS). offtc un scrvice géndral d'enregistrement pour la litérature
scientifique spécialisée. L'objectif de I'ADW cst de readre accessible le plus
rapidement possible aux mal-voyants et non-voyvants des textes scientifiques en
impression normale. Les textes sont ¢'est pourquol produits sur cassctles de
haute qualité par des speakers et speakrines qualifiés.

Les chiffres des pages. les chapitres el des choses scinblables sont marqués de
signaux sonores de sorte que e matéricl soit k¢ plus possible clair pour
l'utilisateur.

Le demandeur peut acquérir par Fachat les cassetles achevées. Pour des raisons
de dreit d'auteur. il est c'est pourquol nécessaire que chaque utilisateur ait acheté
auparavant le texte & impression normale.

Apres l'achévement de la production de casseties. une copic est produite pour le
demandeur. L'exemplaire original est enregisiré el mis aux archives. D'autres
copics ne sont liviées que si le demandeur prowve qu'il posséde aussi
l'exemplaire en impression normale - (par exemple: par envoi d'une photocopie
de la page de titre), Prix par cassetie de 90 mn. sur demande auprés du bureau de
la DVBS.

Celui qui souhaile s'informer sur le matérie]l d'archives du ADW, obtient sur
demande un inventaire correspondant 4 savoir, au choix, en impression normale,
en Braille ou sur disquette (MS-DOS). Le catalogue d'ensemble classé par auteur
par ordre alphabétique colite 30 marks. Un complément (up-date) de la liste
d'ensemble 4 l'occasion duquel la vicille liste sur disquelte doit étre envoyée.

colite 3 marks. Cependant. des listes séparées de matiéres. cofitant 3 marks
l'unité, peavent étre également commandées.

Jusqu'en juin 1993, plus de 4000 titres ont ¢1é cnregisirds.
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Personne de contact:

Burcau de la DVBS (Association allemande des mal-voyants el non-voyants
dans fes élades et Ia profession: association enregistrée)

Frauenbergstr, 8

D-33039 Marbarg

Allemagne
Téléphone: 004976421 -48 14 30
Téiéfax: 0049 /6421 -3 1822

6.1.13 République fédérale d'Allemagne

Problématique du droit d'avteur lors de ia fourniture de littérature
spécialisée des mal-voyants (cf. 6.2.3,2))

L Droit de liberté d'informations

Aux principaux mangues des personnes non-voyvantes et mal-voyantes appartient
e fail qu'elles ne puissent pas sans restriclion, en raison de leur handicap,
profiter de la liberté d'informations qui leur st assurée dans larticle 3 de la Lot
fondamentale. Elles sont exclues des informations généralement accessibles et
écrites, tant que les informations ne leur sont pas transcrites dans un médias qui
leur soit accessible, tant quelles ne sont disponibles ni en écriture Braille, ni
comme enrcgistrement.

Cette aide indispensable peat - dans tous fes cas ensuite si un plus grand nombre
de personnes non-vovanles ¢t de mal-voyantes doivent en profiter - éirc apportée
uniquement par des organisalions ¢t élablissements qui sont dans la mesure de
financer et de soutenir de fagon compétente des offres de prestations de service
indispensables 4 cela. De telles offres existent depuis de nombreuscs années dans
quelques imprimerics pour ¢eriture en Braille, dans quelques bibliothéques qui
laissent emprunter leur litiérature spéeialisée en éeriture Braille et/ou sur support
de son; depuis peu, quelques services de lecture se sont ajoutés qui essaient de
donner soutien isolément aux personnes noa-voyanles et aux mal-vovantes par
'accés & une vaste oflre de littéralure.

2 Procuration actuctle de la tttérature
Depuis Ic milicu des années $0. sur Ia basc de recommandations de la conférence
permanente des ministres des Affaires Culturelles (KMK) et de 1a conférence des

directeurs des établissements d'enseignement supéricur (HRK depuis 1989
autrefois  conférence  des  dirccteurs  ouest-allemands.  WRK).  quelques
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établissements d'enscignement supéricur se sont trouvés préts 4 concrétiser et 4
remplir la tiche, qui leur est conlérée par la loi-cadre des ctablissements
d'enscignement supéricur ¢t par les lois des Hinder sur les établissements
d'enscignement supéricur, visant  respecter les besoins particuliers des étudiants
handicapds, en tenant comple des étudiants non-vovants et mal-voyants. Ces
€labiissements d'enseignement supérieur essaicnt pour cela de soutenir ce cercle
de personnes par la procuration d'une littérature spécialisée,

Ainsi entre 1987 et 1992, un essai-modéle "informatique pour non-voyanis” a été
mené A l'upiversité de Karlsruhe: aux tiches de cet essai-modéle appartenait
aussi l'exploitation de fa littérature spécialisée correspondante. A Puniversité
Philipps de Marbourg, un cssai-modtle a éi¢ réalisé sur trois ans, afin
d'amdcliorer la procuration de litlérature spécialisée pour mal-voyants. celui-ci a
pris fin le 31 mars [992. Par cet essai-modéle. ke contenu essenticl de travail a
€té la procuration de littérature spécialisée en Braille. sur enrcgistrement. en
grosse impression, sur supporl de données ¢t - aulanl que possible - sous la
forme graphico-tactile.

Celui qui s'assigne aussi la tiche de rendre accessible aux non-voyants ot aux
mal-voyants la litiérature, rencontre trés vite des barrieres ot des restrictions
résuftant du droil d'auteur en vigueur. En effet. la transcription de littérature en
Braille ou sur supports sonores, la digitalisation ou fa préparation graphico-
tactile sont des "reproductions” dans le sens du droit d'auicur. Le droil de
fabriquer de telles picces de reproduction apparticnt cependani, sclon §135 alinda
I chiffre 1 de la loi du droit dauteur (URHRG), aux droits exclusifs d'auteur.
Avec cela, la transposition de bibliographie dans un média adapté aux non-
voyants ou bien aux mal-voyants est dépendante de I'approbation de I'auteur ou
bien de Ia maison d'¢dition. Cela conduit dans la pratique & une bibliographic
spécialisée qui soit accessible aux mal-voyants et non-vovanls uniquement - dans
ic meilleur des cas - avec de grands retards. Eu égard du principe d'état social
normalisé dans l'article 20 de la Loi fondamentale. et des définitions qui
s'ensuivent du livre social de loi comme des autres régles de loi. auxquettes il est
fait référence, tiennent certainement des facteurs de désintégration qui vont 3
I'encontre de l'insertion sociale des personnes mal-voyantes et BON-VOYanes ot
tout au moins la rendent plus difficile. Lors de la formation et de Ia pratique
personnelle de ce groupe de personnes, les barriéres et restrictions citées
conduisent au-dela & ce que la prestation de service possible en soi échoue parce
qu'elle n'est pas du tout catreprise au préalable ou vient trop tard. En derniére
conséquence, cela signific l'exclusion de personnes non-voyantes ou de mal-
voyants de certaines filires de formation o avec cela. une réduction
considérabie de leurs chances professionnelles.



3 Convention de Berne

Lutter est ¢'est pourquoi un réglement de loi qui entraine. aussi bien pour les
arrangemcnts lranscrits que pour les propridlaires du droit d'auteur, une
simplification et une accélération du procédé, mais garantit ca méme temps
aussi, ung mesure ¢levée de séeurité juridique. L'article 9 alinéa 2 de la
convention de Berne permet en principe des exceptions 4 la régle du droit
d'auteur dans les cas ou une restriction du droit d'anteur ne va pas a l'encontre
des droits de la maison d'ddition parce quiaucun Intérél commercial
d'exploitation n’est touché. D'aprés nos faits élablis. neuf pays faisant partie de la
comvention de Berne ont fait usage de celte possibilité, & savoir _,?_.mﬁm:w, le
Danemark. la Finlande, I'lslande. i¢ Japen, la Norvége. La Suisse, les Etats-Unis
et l'ancienne URSS (Hebert, [rangoise ef Noel, Wanda (1982): Copyright and
Library Materials for the Handicapped. IFLA Publication, 21. Munich)

4 Perspectives

Ces pays autorisent donc de principe la transcription cn écriture Braille et. a
I'exception de 1'Islande et de P(ancicnne} Union soviétique, également. sur
supports sonores. Les axes pour 1a transcription sont évoquées scalement dans le
droit d'austeur norvégicn cf danois A Poccasion desquels, selon lc réglement
norvégien. l'indensnisation de Fautcur est confide & I'Btat. Au Dancmark. les
auteurs n'exigent, selon nos informations, en régle générale aucune taxe.

Dans d'avtres pays. comme par exemple en Suisse ¢t aux Pays-Bas. des accords
basés sur des traités exislent eatre les associations d'éditcurs et les institutions
concernées des personnes non-vovantes, selon lesquels une transcription adaptée
aux non-vovants ¢t mal-voyants cst permise. Mais ces régles ont exclusivement
un caractére de droil privé.

En Allemagne, des accords cantre “l'asscciation de la Bourse du commerce
atlemand de livres” el la "communautd de travail des bibliothéques pour non-
voyants ¢t non-entendamis”. de méme quenlre "l'association de la Bourse" et
Fessai-modéle défa évoqué A Funiversité Philipp de Marbourg. Ces accords ne
contiennent néanmoins pas de permission générale & un changement mais, en
revanche, réglent exclusivement la question de 1a reproduction et de l'utilisalion
des produits do littérature spécialisée retranscrits - aprés avoir oblenu
‘approbation des propriétaires du droit.

En ce moment, les organisations d'entraide des non-voyants et des mal-voyants.
de méme que es fabricants de produits de littérature spéeialisée dans des médias
adaptcs aux non-voyanis ¢i aux mal-voyants, négocicnt avec l'association de la
Bourse du marché du livee allemand un accord global. En vertu de celui-ci,
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l'association de la Bousse doit influer sur ses membres, de sorte qu'aux
arrangements de produits pour la fabrication et la repruduction de produits de
littérature adaplée aux non-voyanls el mal-voyants, des licences gratuites soient
distribuées.

L'essai entamé ddja en 1992 damener le Iégislateur 4 créer. par un changenent
de loi du droit dauteur, un droit de diffus:on ot de reproduction en faveur des
non-voyants ¢t des mal-voyants, s'était limit¢ a peu d'accueil faverable. Le
ministre fédérat de la justice a représenté beaucoup plus ie peint de vue que, tout
d'abord des négociations devraient étre mendes 4 nouveau peur trowver si te but
souhait¢ d'une meilleure procuration de littérature spécialisée pour les non-

voyants ct les mal-vovants, pent &lre atteint de cette maniére,

Personne de contact:

Wolfgang Angermann

(Euvres allemandes des non-vovanis ¢t non-entendants
Albert-Schweitzer-Hof 27

D-30559 Hannover

Allemagne
Téléphone: 0049 /511 -35100 80
0.2 Programmes et  modéles  dans  quelques  &tablissements

d'enscignement supéricur
6.2.1  Universitat Auténoma de Barcelona (UAB), Espagne

Programme d'intégration de I'UAB pour les étudiants avant des
besoins spéeinux

1 Introduction

Le programme d'intégration de I'UAB pour les éludiants avant des besoins
spéciaux (PIUNE) a é&é lancé en 1991, Toutefois avant de présenter ce
programme. nous aimerions vous donner quelques éléments de base de 'UAB -
la Universitat Autonoma de Barcelona (Université Autonome de Barcelone),

L'UAB a ¢i€ londée en 1968, il y a plus de 25 ans. Les premiéres années ont

coincidé avec la premiére phase de ta dictalure de Franco et la période transitoire
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vers la démocratie. Pendant cette période, la nouvelle université a fait face & de
nombreux obstacles financiers, diis aux maigres allocations de FPEtat. cf
politiques, car F'UAB soutenait le rctour & la démocratlic dans le pays el le
rétablissement du statut national de la Catalogne.

Un des traits particuliers de 'UAB est son campus trés élendu qui regroupe la
majorilé des cours d'études. Le camnpus de Bellaterra comporte toutes les sections
de Ictires et de sciences. La résidence universitaire, qui peut loger jusqu'a deux
mille étudiants. est cn train peu & peu de rassembler une grande variété
d'équipements afin de devenir un complexe universitaire aulonome ¢l complet:
une véritable ville universitaire. .

Quand l'université [ut consiruite. encore ecn période de dictature. les gens
mavaient pas encorc conscience du besoin  dintégration des  étudiants
handicapés. ¢t il n'y avait pas d'institutions igales pouvant prendre en main le
probléme.  Depuis  Pinstauration de i démocratie et Pallirmation de
I'indépendance de ta Calalogne., accompagnée de fa réapparition du Generalitat
{Gouvernement Régional de la Catalogne), des mesures onl €¢ prises afin de
fonder des bases iégales qui garantiront des droits 2 tous les membres de la
société. ¥ compris ceux qui sonl handicapés. Aujourdhul. ces dernicrs ne sont
plus considérés comme objets de charité, mais comme des citoyens profilant
pleinement de leurs droils: celie nouvelle notion a provoqué un changement
radical dans la prise dc conscience sociale ¢t dans l'intérét accordé par la
politique. un changement qui doit maintenant &tre amené & porter scs fruits.

Ainsi, 4 ia suite de son histoire. Ie campus de 'université présente aujourdhui
dans son architecture encore beaucoup d'obstacles quant d Paceds et V'utilisation
des ressources d'enseignement par les éludiaats ayant un handicap physique ou
sensoriel.

Durant les derniéres années. des initiatives ont &té¢ créées alin d'éliminer ces
obstacles, grace au lancement de PHUNE et 4 ia collaboration des membres de
PUARB.

2 Dispositions juridiques

Nous allons maintenant dtudicr bridvement les dispositions juridigues qui
étavent la politique d'assistance aux handicapés en Catalogne.

s Ddcret qui reconnait expressément # tous le droit & 'éducation, comme
'indique Particle 49 de la Constitution, qui déclare:
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"Les autorités publiques sont chargées de mener une politique d'équipement, de
traitement, de réhabifitation ¢t d'inlégration pour les handicapés physiques.
sensoricls et psychiques, en accordant des soins spécialisés 13 ol ils sont
nécessaires, et surtout en wveillant 4 ce que chacun jouisse des droits que ce
gouvernement accorde A tous les ciloyens.”

* Acte 20/1991 du Parlement catalan promouvant Paccessibilité ainsi que la
suppression des cbstacles architecturanx.

* Déeret 160/84 du Gouvernement Régionat de Catalogne sur fa suppression
des obstacles architeciuraux.

* Acte 13/1982 du Parlement Espagnol, BOE (Journal olficiel de #'Etat)
N®103. sur I'intégration sociale des personnes handicapécs.

Par ces régles juridiques. la loi déclare gue la sociéié et les universités doivent
prendre les initiatives nécessaires pour garaniir aux personncs handicapées le
droit  I'éducation.

3 Un service adapté aux besoins particuliers pour un campus sans
barriéres

Le campus de Bellaterra souléve des problémes supplémentaires en maticre
d'accessibilité (en dehors des obslacles architecturaux internes qui commencent &
étre corrigés). Les particularités de fa location obligent 1a pluparl des étudiants,
des professeurs, et des employés de 'administration et des services 4 parcourir
tous les jours une distance considérable de leur domicile au campus. En dchors
du probléme de temps dans les transports, les personnes avant une mobilité
réduite sont obligées d'cmprunter les transports publics. qui n'oni pas encore été
adaptés A leurs besoins.

Afin de répondre aux besoins des éludiants handicapés & 'UAB, I'Office du PSS,
une branche auxiliaire de la Section Administraiive. a créé en 1992 un
programme d'assistance personnatisé pour les personnes ayant des besoins
spéciaux qui, avec fe temps. est connu sous ie nom de "Programme d'Iniégration
de 'UAR pour les Etudiants avamt des Besoins Spéciaux" (PIUNE),

Ce programme, qui 2 commencé par garantir ceriains services spéciaux, s'est
¢targi afin de répondre 4 une série de besoins exprimés au cours des aanées. Le
service est géré par I'Office du PSS, dépendant de la section administrative de
I'UAB, et dirigé par des objecteurs de conscience (au serviee milisaire)
travaillant dans les services socizux ou dans le PSS:
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4  Premicres initiatives

La premidre décision fut la création d'un rapport sur les conditions des
handicapés au sein de l'université. Ce rapport ("Rapport sur les obstacles dans
I'UAB", juin 1993, publi¢ avec des pholographies) se penchait sustout sur les
obstacles concernant les tracés urbains ou les bitiments qui rendaient les
mouvements quotidiens difficiles pour les éludiants handicapés. Une fois que ce
rapport fut publié, it fat présenié 4 la Section Architecture ot Logistique.
accompagné d'une liste de travaux prioritaires.

La scconde étape fut la conception dun Guide aux Accds pour loutes los
sections. ics services de transport cf autres instailations ot aménagemenis de
I'JAB. Ce guide indiquait les itinéraires cmpruntables par les handicapds
moteurs ¢t menant aux tages supéricurs.

Dans le méme temps, le prewicr Recensement des Studiants handicapés 4
PUAB fut effectug. Cette enquéte a par la suite éié mené chaque annde au travers
des procédures d'inscription. Les informations obtenucs servent de source pour
répondre sux demandes d'information des autres éudiants, et aux nouveaux

besoins qui apparaissent.

Dans l'objcctif de faire fonclionner ces services le plus cfficacement possible. des
réunions, groupes de travaux ¢t séminaires focalisés sur ccs problémes ont ¢té
organisés afin 4'olfrir un entrainement adéquat aux objecteurs de conscience.

En plus de la section Informatique. ¢ Lravail d'adaptation aux handicapés pour
ce qui st des ordinateurs a commencé. ¢t se concenire surloul sur 'équipement
dircctement applicabic au programme.

Un minibus adapté est désormais disponible pour les transports au scin du
campus depuis Fannée académique 1994-93.

3 Vers des volontaires sociaux

A la suite des expéricnces lirées de PIUNE et des actions menées par le groupe
HELIOS i fUAB a décidé dencourager des volontaires dans l'université a se
charger d'activités qui. jusqu'a présent, n'étaient dirigées que par des objecteurs
de conscience. Ce programme cst adressé a toule la communauté universiaire:
étudiants, professeurs ot PAS (cinplovés de 'administration ¢t des services).

Grice 4 la participation de toute la communauié uriversitaire, nous ¢spérons

garantir une aide plus eflicace ¢t accélérer le processus d'intégration sociale des
handicapés. D'aprés ce programme. les objectcurs de conscicnce de FUAB auront
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un réle de coordinateurs ct scronl chargés de promouveir le service # travers ie
campus.

Huo.ﬁ ce qui est du groupe des handicapdés lui-méme, un réscau de selidarité sera
mis en place de fagon & non sculement fournir un souticn, mais aussi 4 rendre
plus aisée Vintégration des éiudiants handicapés dans leur environacment.

6 Imitiatives du programme

Notre programme est fondé sur deux principes essenticls: Pintégration sociale.
qui est considérée comme éant un mouvemenl réciproque {impliquant ies
¢tudiants handicapés et la communaué qui les entoure), ot la possibilité d'un
mode de vie indépendant. Afin d'offTir la structure de souticn nécessaire requise
par ces deux principes. Puniversité dit elie-méme &tre conscienic de son role
central au sein du processus.

Nous cspérons oblenir la participation de touwte I'UAB afin darriver 4 une
université pleinement intégrée. plus humaine et sans barridres. Pour réussir cela.
nous devons [aire parliciper tous les secteurs de universilé ef les cacourager 4
preadre des responsabililés au sein de leur communauté,

Les objectifs du programme ont ét¢ développés a partir de {rois secteurs:
Fattention directe, la suppression des obstacles archilecturaux au campus et
I'intégration des handicapés dans les activités et les services de Puniversité,

s Atteation directe

H\.m:o.::on directe inclut des initiatives développées par les objecteurs de
conscience afin de proposer aux éludiants handicapés une atlention individuclle
en les aidant 4 se déplacer dans le campus ot a s'occuper des procédurcs
administratives et universitaires, Voici quelques exemples de ce tvpe de service:

1. Aide a I'inscription.
2. Alde aux étudiants handicapés 2 se déplacer dans fe campus,
3. Conscils sur les bourses. subventions, equipement informatique ou

‘autre tvpe.

4. Enregistrements sur cassetles el owvrages de référence pour les non-
vovants et mal-voyants,
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Equipement de lecture fourni par les professears et aide a étudier pour

5.
les non-voyants et mal-vovants.

6. Service de consultation pour tous les éludiants handicapés souhaitant se
renseigner par (€léphone ou en personne, qui fonctionne pendant les
cing jours dc travail de la semaine, 9 heures par jour (de 10h. & 14h. et
de 15h. 4 20h:),

7. Aide 4 mémoriser les itinéraires prévus par le campus pour les étudiants
1ON-Vovanis.

8. Toute autre demande raisonnable faite par les étudiants handicapés.

e Suppression des obstacles architecturaux

Le but principal est d'éliminer systématiguement et progressivement tous les
obstacles architecturaux 4 'UAB. Afin d'y panvenir. les mesures suivamntes ont ¢1é

prises:

1. Pablication et vérification annuclic du "Rapport sur les obstacles au sein
de 'UAB™.

2 Signalement @ la Section Architecture ¢t Logistique de tous les besoins
d'étimination des obstacles arclitecturaux dans des endroits essenticls

pour les ¢ludes, comine:

a) I'acces aux salles de classes,
b} f'acces aux bibliothéques,
<) Faceés aux salles d'éludes,

d) Paccts 4 'UAB & partir de 1a gare du FGC.

€) ia création de parkings destinés aux transports adaptés ct leur
placement dans des zones d'accés facile.

3. L'utilisation d'autocellants pour indiquer dans toutes les salles de cours
de Puniversité que la premiére rangée de siéges est réservée aux

handicapés.

4. Poursuite des teavaux afin d'éviter ta multiplication des obstacles
architecturaux lids aux bliments;
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e

wcw.mnm:ow du Guide de PAccessibilit¢ de YUAB o dun plan
indiquant tous les services spécialisés disponibles:

Transport spécial: le programme a équipé 'UAB d'un minibus adapté
pour le transport des éludiants en fauteuil routant entre les facuflés:

Intégration des handicapés dans les activités et les services de
Puniversité

Ce domaine comprend toutes les actions visant a facililer l'intégration des
¢tudiants handicapés dans la communaulé,

L.

Campagne de prise de conscience dirigée vers les étudiants. les
professeurs et le personnel;

Cotlaboralion et contact avec diverses organisations pour les handicapés
physigues ou sensoriels:

Information constante sur le service:

a) Panneaux d'information sur le programme,

b) Inclusion d'une explication du service dans le livret de chaque
facuité,

c) Service téléphonigue, 9 heures par jour,

Bureau de placement

Parmi e service généralisé fourni aux étudiants handicapés, I'emploi est
considéré comme un facteur essenticl d'intégration. Ainsi, un bureau de
placement a ¢t créé afin de s'occuper des offres d'emplol qui se
présentent. Nous sommes par conséquent en contact avec le Service
d'Intégration Prolessionnelle des Personnes Handicapées (Serveis per a
la Intregracid Laboral de les Persones amb Disminucié Fisica / SSILF).
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Personne de contact:

Jordi Tolrd | Mabilon

Universilal Autonoma de Barccloma (UAB)
Oficina d'Afers Socials

Edifici A

E-08193 Bellaterra (Barcelona)

Espagne

Tei: 0034 /338124 85-33812697
Fax: 003473381 16 §2

L

6.2.2  Université libre de Berlin, République fédérale d’Allemagne:

Peinture de 1a situation des étudiants handicapés & Puniversité libre
de Berlin

1 Offres de consultation pour étudiants handicapés et malades
chironiques

Les offres de consultation (4 Yexception de la consultalion-¢tudiants) oo@m_o.zm
en des postes de personnel financés par les moyens budgétaires de __Es/da_mn
Hbre (FUY, les maidriaux y sont financds de la méme facon. Tous les trois mvo%nm
sont chaque fois occupés par un 1/2 poste de noﬂmommm_. L'offrc de nowmx:m:os
correspond 4 l'obligation de la loi berlinoise des m:&rmmo_:nﬁ_m. d'enscignement
supéricur §4 alinéa 6: "Les ¢tablisscments d'enscignement supéricur prennent en
considération les besoins particuliers des ¢tudiant{e)s handicapé(e)s et EEHQ:
dans tous les domaines les mesures requises & lintégration des éudiants
handicapés. Pour la réalisation des études ct des CNAMENns. aom mesures
approprides senl & prendre qui garantissent une compensation du désavantage

tout en sauvegardant M'équivalence”.

A Paniversité libre de Berlin. les offres de consultation existantes pour les
étudiants handicapés sont les suivantes:

s Délégué aupres des handicapés de 'université libre de Berlin (FU)
Depuis sept. 1990, le délégud auprés des handicapés de l'universilé libre de

Berlin ¢st actil dans un demi-poste en tant que collaborateur scientifique. A
compter de ce moment. la fonction a, a la FU, éi¢ saisic officicliement, Le poste
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est coordonné & la division des afTaires estudiantines de I'administration centrale
universitaire; des matériaux sont 4 disposition dans le cadre adininistratif La
tache et FPaclivité du délégué aupres des handicapés carrespond auv catalogue des
objectifs du 03.11.1986 de la conférence des ministres de I'Education des linder
de la République fédérale d'Allemagne (KMK) du 25.06.1982 et de fa conférence
oucst-allemande des directeurs (WRK) - aprés 1989 ta conférence des directeurs
des établisscments d'enscignement supéricur (HRK).

LI propose une consultation préparant ct accompagnant les éludes ainsi que
préparant au métier,

2. 1l est parienaire de contact pour ler les besoins des étudiants handicapés
dans les organisations d'apprentissage, de stages et d'examens.

fad

IE participe 4 la planilication et 4 la réalisation des mesures organisatrices et
techniques. néeessaires et de construclion d'aprés la loi berlinoise des
ctablissements d'enseignement supéricur (BerlHG)

4. It s'emploie 4 l'intégration sociale des &udiants handicapés ¢t soutient 1z
communauté d'intéréts des ¢ludiants handicapés dans leur travail.

Un échange d'informations et de discussions sur ia situation des Sudianis

handicapés ¢t sur les mesures ot amdliorations nécessaires ont licu en

permanence avee les divisions compdlentes de 'administration ef autres postes.

Les discussions qui ont licy réguli¢rement "construire pour fes Bandicapés",
pendant fa division technique de l'université libre de Berfin, onl un cadre
institutinnalisé. Ensemblc avec les groupes d'iniéréts des handicapés, avec dos
gens de conflance. des personnes gravement handicapées. avec Je délégué du
personncl, avec les ceuvres universitaires, avee les représentants de Ia
consullation générale aux éludes, avee e bureau d'architecies chargés pour cela
par la FU, de méme qu'avec les postes de service de Yadministration. des
mesures acluelles de transformations et de reconstructions, de méme que des
questions fondamentales 4 fa construction adaptée aux handicapés dans la FU
ont €t débattucs.

Des rencontres régulieres pour les dtudiants mal-voyanis ¢t nor-voyanis ont licu
aupres de l'office de service. aménage a cot effel 4 la FU. Au niveau des linder,
Ic "econseil pour étudiants handicapés”, dans lequel fa FU aussi est
représentée, a éi¢ aménagé auprés de I'administration du sénat pour les sciences
el {a recherche. Aw niveau des lander également des rencontres de travail
régulicres des délégués auprés des handicapés des établissements d'enscignement
supéricur ont licu.



Tandis que dans certains domaines de administration {par exemple la division
technique et de¢ la construction). un degré relativement haut de sensibifisation
pour les besoins des étudiams handicapés existe, celui-ci est trés variable dans
dautres domaines de Padministration et des éablissements d'enscignement

supéricur.

e Consultation pour ¢étudiants (groupes d'intérbts des  étudiants
handicapés et non-handicapés a "université libre de Berlin (FU))

A cette occasion, il sagit d'unc consullation universitaire pour étudiants

handicapés. laquelle est soulcnue par le service social AStA. Des éudiants et

étediantes handicapés transmetiert quelques expériences ¢f tuvaux afin de
s'encourager ¢t de se confirmer mutuellement.

s  Burcau de consultation pour les ctudiants handicapés des auvres
universitaires de Berlin

Lz burcau de consultation pour ¢tudiants handicapés des couvres universitaires
de Berlin conseille les bacheliers el éwudiants handicapés pour ce qui est des
questions relatives aux études comme par exemple:

1. Accés aux établissements d'enseignement supéricur.

2. Financement des ¢ludes.

3. Financement des atdes aux ¢ludes.

4. Moyens d'aide néeessaires et adaplés,

5. Recherche et procuration d'appartements,

6. Mobilisd 4 Pintéricur et 4 Pextérieur des élablissements d'enscignement
supérieur,

7. Siluation de vie el d'éludes des étudiants qui sont dépendants des aides.
8. Orientation dans Pétablissement d'enseignement supérieur.
9. Autres rélérences du  groupe d'intéréts au  programune  sportif des

établisscments d'eascignement supéricur, & l'initialion des presiations de
service. & la consullation des apprenants et des coopérants.
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2 Aides personnclies technigues

*  Aides personnelles (auxiliaires d'aide) et moyens techniques de travail et
d'aide

Aides personnclles (auxiliaires aide) et movens techniques individuels
néeessaires de travail et d'aide ne sont pas fixés par l'universiié libre de
Berlin. Ceci est considéré comme ta sache de chaque organisme de dépenses
individucHement et selon ses compélences - d¢ manitre générale, c'est 'aide
sociale qui est compéiente pour cela. L'expéricnce de fa mise en place des
aides exigées du ¢dté des burcaux sociaux de Berlin est considérée par la FU
du reste comme extréimement insatisfaisante (des enquéles ot des contrdles
laissés ouverts. une durée de traflement extrément longue. un plrimeétre
insuffisant d'autorisation).

*  Des prestations de service pour étudiants non-voyants ¢t mal-voyants

A Faniversité libre (FU), il y a depuis 1989 les "prestations de service pour
€ludiants non-voyants et mal-voyants”. A c6t du 1/2 poste de personncl,
quatre postes de tuleurs Ctudiants sont prévus pour ce poste de service avee
selon le cas 40 heures mensuctles. La. dans un périmétre linité de matéricls
d'études (des documents de séminaires ¢t d'examens, des lexics de base et
d'¢tudes. des représentations, des wbleaux ctc...). on peul imprimer cn
Braille ou ¢n grosse impression on enregistrer sur cassctie.

¢ Des aides pour fes ¢tudiants mal-entendants et non-entendants

Les étudiants aiteints de surdité, équipés d'un apparcil Mikroport, peuvent
dans les amphithédtres, entendre avec lcur propre récepteur  par
liptermédiaire d'un dispositif senore instailé dans les locaux. Dans ics salles
plus petites, il faut que le chargé de cours utilise Pémetteur. & savoir qu'il est
a placer dans la salle/sur la table. Les étudiants qui, Jusgu'alors n'ont pas
d'expcriences avec 'écoute par 'appareil Mikroport ¢t veufent tester celui-ci,
peuvent obtenir en location un appareil par {'éablissement denscignement
supérieur (ou par les ceuvres unjversitaires allemandes de Bonn).

En principe, les ¢tudiants atteints de surdité doivenl indiquer leur situation
aux chargés de cours afin que ces derniers utilisent Ie cas échéant un

projecteur overhead ou lransmetient a4 l'éudiant des manuscrits o
documents correspondants.

Pour les étudiants non-cntendanis, ceci est de la méme Tagon valable. 11
demeure fa possibilit¢ de financer des inlerpréles de gestes par Paide
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d'incorporation. On peut joindre également par 1éléphone-télex dans les
ceuvres universitaires la consullation pour éudiants hapdicapés.

o Des aides pour les personnes en fauteuil roulant et les personnes
handicapés moteurs

L'uaiversité Iibre (FU) n'est complétement accessible pour les handicapés
moleurs et pour les étudiants en fauteuil roulant que dans peu de secteurs.
D¢ nombreux bidtiments doivent avec le temps éire ainst transformés ou
adaptés alin qu'ils puissent étre utilisés par tous les ¢tudiants. Ceci est le
plus souvent réalisé dans le contexte des projets de translormations Q.%
rouvelies constructions. Au besoin également. des projels d'adaptation
individuels sont menés aulant gue possibic 4 la demande de la division
technigue. Un apercu intégral sur 'accessibilité 4 la FU est inexistant pour
l'instant. Pour les personnes en fautcuil roulant ou handicapées dans leurs
dépincements. des rondes sont proposdes, scion le cas. un peu avant ou tout
au commencement du semestre (universitaire) pour faire connaitre les places
de parking. les toiletics. les ascenceurs, les salles de repos. les portiers, les
restaurants universitaires, les caléiérias et les burcaux de renseignements
appropriés aux handicapés.

¢ D'autres aménagements technigues pour les handicapés A Poniversité
libre (FU)

1. Des places de travail appropriées aux handicapés et mal-vovanis dans
des unités de formation ct de recherche particuliéres {(comme par
excmple les sciences économiques).

2. Des fauteuils roulants "sport" dans Iinstitution centrale du sport
d'enscignement supéricur,

3. Une salle de repos pour handicapés,

4. Unc voiture de scrvice pour les handicapés dans o reslaurant
universilaire.

Les biblioth¢ques doivent tenir comple des intéréts des ¢ludiants handicapés,
Dans lcs bibliothéques. 1l existe des régles d'otilisation compensant Phandicap.
Un délai de prét profongé (en général de six semaines au licu de quatre) doit étre
accordé. Dans la bibliothéque universitaire (UB), des prolongations par
éiéphone sont possibles pour les handicapés. Les persounes en fauteuil roulant
peuveni obienir des tivres de ia collection des manuels et du dépdt ouvert de la
biblioth¢que universitaire par le prét principal. si sur le billet de commande est
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marque "fautcuil roulant”. Pour les étudiants handicapés nor-vovants, un
appareil de fecture est mis A leur disposition dans la bibliothéque universitaire,

3 Des régles compensatrices du désavantage dans les organisations des
éudes ot des examens i ta FU pour les éudiants avee des handicaps

Dans la loi berlinoise des établissements d'enscignement supéricur . le $31
alin¢a 3 rccommande: "l'organisation des examens prévoit la possibilité de
remplacer, si une preuve de préjudices corporels et d'handicaps est fournic, des
prestations d'examens complétement ou en partic dans Ia forme prévae par des

prestations d'examens sous une autre forme.

Dans la loi berlinoise des &ablisscmenis  d'enscignement supérieur,
I'élablissement d'enseignement supéricur s'engape & melire en place, pour les
¢ludiants handicapés dans e déroulement de leurs ¢tudes of examens. une
compensation nécessaire ¢t adaptée du désavantage Par Pempreinte individuelle
de I'handicap et fcs diverses sorles d'examens. il n'est pas possible de fournir des
données générales obligatoires sur Ia fagon et ['dlendue des modilications
concrétes d'examens pour Ies étudiants handicapés, Les Studiants en question
doivent demander leurs conditions individuelles d'examens i temps auprés du
président des examens. Ce réglement est considéré conme obligatoire & la FU
aussi pour les matiéres dans lesquelies I'organisation des éludes et des examens
f'est pas encore contenuc dans une formulation répondant & ceta.

Le détégué des handicapds conscilic les dtudiants au moment de la proprosition
et est einployé en cas de besoin au soutien face aux commissions d'examens o
administrations d'cxamens.

4 Participation des ¢tudiants handicapés

Une participation des ¢tudiants handicapes a licu dans le cadre des réunions
dépemtes "construire pour les handicapés®, par ailleurs dans le cadre des
rencontres avee les étudiants handicapés non-voyanss et mal-voyants de la FU.
En outre, le déiégué des handicapés sc donne du mal pour un échange constant
d'informations entre fes éludiants handicapés et I'administration. On constate E:
celle occasion, que cerles beaucoup mais de loin pas toutes les informations sur
les planifications de construction ¢ aulres mesures et projels concernant les
étudiants handicapés attcignent les éudiants ou e délégué des dtudiants. Lors de
la transformation du statut des études et examens une participation z leu
sculement dans le cadre de la représentation usuelle estudiantine dans les
coTporalions universitaires.
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5 Aunires mesures 4 ka faverisation des étudiants handicapés

Les aménagements centraux du sport d'enseignenient sapéricur de lIa FU et de
Puniversité technique (TU) proposent des programmes spertifs pour les udiants
handicapés et non-handicapés ainst gue pour les collaboraleurs. Les cours sont
ouverts aux membres de tous les élablissements denseignement supéricur
berlinois et s'accordent spécialement aux besoins des handicapés et non-
handicapés. Au-deld, les organisations du sport d'enscignement supérieur sont
aussi ouvertes aux handicapés: dans e programme sportif de la FU. des offres
bien adaptées sont signalées d'un fauteui! roulant.

Dans l'aménagement cenlral sporlilf des dtablissements  d'enscignement
supérieur, unc collaboratrice a é¢é litularisée dans e secteur du sport pour les
handicapés. Le domaine de ses tiches cimbrasse la planification ¢t I'organisation
d'offres spéciales. orientées vers linlégration et qui, dans une mesure
particuliére, se conforment aux besoins des handicapés participant au sport des
établissements d'enseignenicat supéricur. A ciié de cela. des informations el une
consuitation on( éi¢ mises 4 disposition de tous les tuteurs. de méme que des
fermations ont €¢ organisées alin de rendre lensemble des offres du sport
d'enseignement supéricur accessibles le plus largement possible aux intéressés
avant des handicaps.

Des séminaires pour les personnes que des éludes intéresseraient et pour les
étudiants des premicrs semestres. de méme que des séminaires vers l'entrée dans
ta profession sont proposés pour les étudiants handicapés au niveau des linder
par les ccuvres universitaires en coopération avee I'équipe de travail. La
communauté d'intéréts des &tudiants handicapés 3 Berlin organise chaque année
des collogues sur les thémes actuels et pour lesquels une documentation est selon
le cas publiée.

Personne de contact:

Georg Classen

Déiégud pour les questions des handicapés & Peniversité libre (FU) de Berlin
Thielailee 38

D-14195 Berlin

Allemagne

Téiéphone: 0049 /30 - 8383292
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6.2.3  Universidade de Coimbra, Portugal:

Aide adaptée - Outils de travail - A quels genre de problémes doit-
on faire face?

1 La notion d'intégration

Le principe de chances égales est I'idée principale de toutes les aides adaptées.
telles que les aides didactiques, pédagogiques ¢t techniques fournics aux
éludiants handicapés. L'cfficacité et I'utilité de ces aides, cn dehors de leur
structure adéquate, dépendent du niveau dintégration pédagogique et social des
¢tudiants,

Il existe plusieurs installations spécifiques doat la réalisalion contribucra a
I'égalité des chances. Au niveau de Pintégration pédagogique ot sociale. nous
espérons, parmi dnutres objectils de socialisalion, oblenir;

e un tres fort degré d'autonomie personneile;

* la capacité & faire face aux problemes couramment rencontrés par les
étudiants;

» la participation 4 la vie éudiante et 4 la vie de communauté.

En élant développées, ces capacités contribucront a donner aux handicapés le
seatiment d'appartenir § la communauté étudiante. Sans plus sc pencher sur les
points qui pourraient encourager l'imtégralion pédagogique et sociale des
étudiants (par excmple: Ia scasibilité de Ja communauté universitaire: le passage
de l'enseignement secondaire aux études supéricures; les aspects logistiques de
Paide sociale ¢t pédagogique: la suppression des obstacles archilecturaux: la
disponibilité des informations en diflérents codes de lecture), i est vrai quune
bonne intégration contribue 4 rendre les aides pédagogiques plus profitables. Les

considérations sur ces aides spécifiques nous ménent & une conclusion
incontestable: l'acceptation d'un Droit & la Différence,

2 - Probllmes of Stratégies

Quelques questions risquent de se poser. el ceci pourrait conslituer le point de
départ d'un débal:

» Le niveau exigé par les études supéricures ne risque-t-ii pas. dans certaing
cas, d'étre altéré par fcs aides pédagogiques et les équipements didactiques

adaptés?
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+ L'adoption des supports d'éudes - tels que les ccuvres litidraires ¢t autres
textes - doit-clle étre effectuce par les professcurs ou par les éléves?

o Llutilisation d'aides technigues, en particulicr d'ordinateurs _uoao::o_v..
pendant les examens, est-clle sueceplible de poser un probleme cir ¢¢ qui
concerne fa "reconnaissance” de I'épreuve?

L) -~ 1
s Un autrc probléme en ce qui concerne les examens et la présence d'un
assistant personncl comument peut-on éue sir qu'il ou elle ne va pas
déformer ce que l'éludiant handicapé lui dicle, cn ajoutant scs propres

connaissances?

s Quels sont les exigences pour que l'enregistrement des cours sur cassette -
effectué par ceux qul ne peuvent pas preadre de noies cn cours -soll accepte
en tant que moyen d'étudier adéquat?

En ce qui concerne Paspect echuique de I'adoplion d'aides aux éludes. n:o.E:nm
questions risquent ¢galement d'2lre posées, malgré fes progres de l'informatique:

s Quel genre de formation technique doit étre requise de coux qui se chargent
dge la transcription de textes, en dehors de la leclure do lexics. de la
description d'images. d'adaptation du type de fangage. sans changer le sens
du texte?

* La production et la direction des transcripiions de textes ﬂﬁ,nmme.:.-o.:om
incomber gux universités? Et qui devrait se charger de la dispombililé de
mass-médias adaptés? Devraif-il v avoir un dossier bibliographique .ao. ces
transcriplions disponible pour les autres éediants? Ces  transcriptions
devraient-elles faire partic des bibliothéques universitaires?

e Les exigences des études supéricurcs impliguent la disponibilité du H.E:mmﬂ
pédagogique. En ce qui concerne ia sélection des méthodes d’adaptation. une
certaine période de temps osl accordée. mais en ¢e qui concernc M_m._nmem
transformation. le temps acceordé est trop limité. Comment peut-on gérer ces
deux inléréts de fagon 4 satisfaire les étudiants?

La transcription el Padaptation des textes aux différents codes de lecture AmEEn,
grossissements, audio, relicf) posent un prebléme en rapport avec les droits
d'auteur (cf. 6.1.13). Au Portugal. le code des droits d'auteur déclare de fagon

ferme:

"La reproduction ou toute autre utilisalion de textes publiés de fagon iégale
passant par e méthode Braille ou toute autre méthode deslinée aux non-voyants
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est généralement autorisée, 4 condition que la reproduction ou l'utilisation mait
pas un but lucratif.” (Article N°8()

L'article N°39 est consacré & la "modification d'nn texte”. 1l affirme que des
transfornwations soat aulorisées dans les documents utilisés pour l'enseignement,
& condition que fc nom de I'auteur n'apparaisse pas dans la nouvelle version, La
demande de modification doil &re faite ot adressée 2 l'auteur dans une letire
recommanddée. L'auteur a un mois pour répondre & la demande.

L'article N°75 ¢tablit les conditions dans lesquelles un texte peut &tre utilisé sans
le consentement de 'auteur:

"1. La reproduction d'un ocuvrage litéraire. en tolalité ou en partie, par le
processus photo 0w par toul aulre processus similaire cst autorisé, A
condition que cellc production soit faite par unc bibliothéque publique, par
un centre de documiealation (sans connections commerciales) ou par une
institution scientifique. Celte reproduction et les copies respectives ne
doivent ni ére distribuées au public. ni dcpasser les propres besoins de ces
¢lablissements,

2. Unc reproduction partieile passant par les processus cités ci-dessus est
autorisce dans les ¢coles, & condition que celle repreduction ¢t les copics
ICspectives ne soient utilisées que dans un but pédagogique ¢t nc
comprenant aucun profic”

Dans tous les ouvrages que nous éditons ou tanscrivons, nous indiquons
toujours les lois qui cxemptent Métablissement de payer des droits d'auteur. En
plus des informations bibliographiques. e nom du service d'édition responsable
de la transcription et la date de production sont Cgalement indiquds.

3 Conséquences

Enfin. aprés avoir éudié Feflicacilé ot ics implications dc toutes les aides qui
doivent éire fournies aux dudiants handicapés dans fa vie universitaire, nous
aimerions souligner les conséquences du principe d'égalité des chances. non
seulement au nivean des activités pédagogiques. mais également au niveau de la
participation active dans la vie universitaire quotidienne. I est important de
reconnaitre le réle des étudiams handicapés et de lcurs associalions ou
organisations. au niveau dc fa conception et de la direction des offices qui les
soutiennent, Notre but est la participation dynamique des étudiants handicapds
aux progranunes d'action,
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Personnes de contaet:

Isabel Patricio

Rosa Pereira

Universidade de Coimbra

Gabinete de Apolo ao Estudanle Deficiente
Palacio dos Grilos

P-3000 Cotmbra

Portugal

Tel.: 00351/39-32 432

Fax.: 00351 /39 -27 994 ~

6.2.4  Katholicke Universitelt Leaven, Belgique:

L'intégration des étudiants  handicapés - La  communauté
hellandaise en Belgique

1 Structure de I'éducation

L'¢ducation post-secondaire/universitaire dans les Flandres sc divise en ¢iudes
supéricures dc cycle court. études supéricures de cycle long ot formation
universitaire.

o Les ¢tades supéricures de evcle court forment les étudiants 4 des professions
ou fonctions spéeifiques et sont moins théoriques que les deux autres
niveau.

*  Les éudes de cvcle long sont plus théoriques ¢t scientifiques. bien qu'clics
soient ciblées sur des applications techniques ct technologiques. Le nivean
d'études correspond & celut de 'université. Ce type d'études de cycle long
m'est pas proposé par les universités.

s La formation universitaire est fondamentalement scientifique. Les sujets
sont traités de fagon théorique ct absiraite.

Les établissemcents soul groupés en 27 réseaux, avec des écoles situdes & 175
endroils 4 travers les différentes provinces des Flandres. Les Flandres possédent
guatre universités compicies el trois universités qui proposent uniquement le
premier cycle d'études. Les universités compléles sont situdes 4 Antwerp, 4
Bruxelles, 3 Gand et 4 Louvain, ics universités de premicr cycle se trouvent a
Bruxelles. 4 Diepenbeek et & Kortrijk {unr extension de Leuven).
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2 Accls

Dans la communauté belgio-holiandaise, tous les étudiants ayant achevé leur
€ducation secondaire peuvent avoir accés auy éludes supérieures sans avoir a
subir de procédé de sélection. La premitre année des éudes supérieures est
considérée comme étant une annde de sélection. Les éludes d'ingénicur ¢t
d'ingénieur-archilecte soat des exceplions. Pour étre admis dans ces domaines
d'études, les €leves doivent passer un examen dentrée. Chaque ¢léve pout se
presenter a l'université ou ¢eole de son choix. Ainsi, les éléves handicapés
remplissant les condilions d'entrée peuvent “en théorie" s'inscrire dans tous les
¢lablissements. En contraste avec ces trés larges possibilités d'entrée. les services
de conseils pour les étudiants sont plus restreints,

3 Financements, prestations, bourses
*  FEtablissements

Le ministére de I'Education n'accorde pas aux ¢lablissements d'enscignement
supricur de subventions spéciales pour les étudiants handicapés.

Les aniversités reofvent uue prestation tofale qu'elles doivent investir dans leurs
services "sociaux". Tout autre besoin des ¢ludiants handicapés tel que e souticn
personnel, les arrangements appropriés. et rendre les bitiments accessibles. deit
Etre financé par ce budget. Cela va sans dire que les activités doivent compler sur
etles-mémes pour trouver une partie du {inancement.

La situation dans les établissements d'enscignement supéricur a récemment
changé. Jusqu'a présent. ancun service spécifique n'éeait offert, Mais récermment.
ces établisseients d'enscignement supéricur ont été groupds en réseaux et
recotvent des fonds supplémentaires par le gouvernement afin de metre en place
des services pour les dludiants. Le  réseauy catholique  d'érablissements
d'enseignement supéricur a déeidé d'accorder une atteation spéciale aux besoins
des étudiants handicapés. el des aides structurelies et financiéres seront mises en
place. La politique dadapiation osl actuellement disculée par un conseil
constitu¢ de délégués de I'éducation spécialisée, des études supéricures et de
parienaires de Puniversilé de Louvain. L'accessibililé des ¢tudces supéricures sera
considérée comme un processus général d'intégration. L'accessibilité matérielle
et pédagogique autant que les aspects de lintégration sociale sont pris en
considération. Les premiéres structures d'intégration et de financement seront
prétes dés le début de Fannde universitaire (1993/96).

Au niveas des universités, il n'y a pas de véritable service spéeifique aux
Ctudiants handicapés. Cerlaines universités possédent des services conseillers,
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alors que d'autres peuvent tout au plus fournir le nom d'un 80&:585.. (Dans
les pays voisins ol Ies universités sont obligées % wo&&ﬁ un oooa»:m#mch
sans avoir droit a des financements supplémentaires, la situation semble élre
identique). Unc prestation Iégale sommaire de ce genre n'est pas une mesure
efficace pour rendre ces services obligatoires.

Les universités offrant un service (réel et) plus structuré sont situdes § Louvain.
Bruxelles ¢t Gand.

Personnes de contact:

Mevr. Myriam Van Acker
Katholicke Universiteit Leuven
Werkgroep Gehandicapie studenten
Romero-huis

Blijde Inkomstraat 32

3000 Leuven

Belgique

Tel: D032/16326378

Fax.: 0032/16326379

Mevr. Sandra Gocgebeur

Vrije Universiteil Brussel

integratic Gehandicapte Personen (V.UB.LG)
VUB. Gebouw Y

Pieiniaan 2.

1030 Bruxclles

Tel: 0032726292436

Fax: 0032/26293028

Mevr. Charlotie de Lange

Universiteit Gent

Begeleiding studenten net ecn handicap
H. Dunantlaan 2

9600 Gent

Tel: 003279264 6467

A lintéricur de leurs universilés. la plupart de ces coordinateurs ont biti un
réscau de contacts avec les autres services pour éudiants {service social. scrvice
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mcdical. service de logement. ctc..) el avec les départements de faculté Gui
coopérent ad hoc.

Le manque de soutien gouvernemenial et de prestations sriucturelles et
financiéres a pour conséquence que les universilés qui proposent un souticn
quelconque se trowvent de plus en plus "punics” sur e plan financier. Les
Cludiants handicapés s'inscrivent naturclicment de plus en plus dans les
universités gui offrent des scrvices. Les autres élablissements restent "a l'aise®.
Cette évolution présente inconlestablement un besoin urgemt de mesurcs
nationales de soutien.

e Les étudiants individuels
1. Tous les dludiants de la communaué hollandaise sont susceptibles de
recevolr une bourse. Les condilions sont lides & certaines limiles de revenus

des parents et & la valeur imposable de feur demicile,

2. De plus. les ¢udiants handicapés ainsi que ics personncs Landicapées
peuvent demander:

a) une allocation d'imdgration dont la somme dépend des frais
suppiémentaires d'intégration sociale.

b) une augmentation des allocalions Tamiliales,

¢y des soins {paraymédicaux. Ces soins seront remboursés par le Service
National de Sccuritc Sociale sur ordonnance. Les personnes
handicapées peuvent demander des soins d'hvgiénce quotidiens.

3. La quasi-lotalité¢ des colits des équipements et des dispositifs nécessaires aux
études d'un handicapé est remboursée par te Ministére de {'Education. De
plus, e gouverncment subventionne un centre de documeniation sur les
dispositils (de haute technologic) adapiés aux différents types d'handicaps.

Les aides ci-dessous ne sont jamais acceplées:

1. Des movens personnels ou financiers pour salisfaire fes besoins personnels:

a} soins personuels continus pour fes activités journaliéres.

b} aide aux études (les colits des interprétes pour les étudiants
non-criendants ne sont pas remboursés., par excmple},



2. Aide financiére pour l'installation d'une scconde séric de dispositifs spéciaux
pour le fogement. destinés a &tre utilisés dans la résidence universitaire.

4 Université de Louvain, partenaive du programme HELIOS 11

L'université de Louvain posséde wingt ans d'expérience cn maliere de
consullation pour les éudiants handicapés. Au cours de celie annde
universitaire, environ une ceptaine d'éudiants handicapés cf de futurs éludiants
ont recu les conseils du groupe de travail inlerdisciplinaire. Tous les types
d'handicaps ¢t de maladic chroniques sonl représenlés dans cc groupe.

Le but de cetle équipe est la totale intégration dans la vie universitairve, ¢l non

uniquement fa participation 4 "l'enseignement” universilaire. L'¢quipe vise a
stimuler un maximum de sens de la vesponsabilité personnelle parmi toutes
les responsabilités requises par Penseignement et les services au sein de
l'université.

Depuis le début, aide a (¢ organisée en coopéralion avee différents services
étudianis de l'université. L'équipe est interdisciplinaire ¢t est composée de neuls
membres du personnel de 'université. Hs offrent des conseils d'orientation ¢t des
aides aux ¢tudes (méthodes ot organisation), ainsi que des conseils pour fe choix
des équipements. De plus, le groupe organise les adaptalions; 1'aide quolidicnne
et les soins (para)médicaux permancits. les activilés sportives adaptées. et
fournit des informations sur e financement. ses réglementations et sur les lois
spéciales concernant l'emplol. L'équipe compte deux membres du personncl de
I'université travaillant 4 mi-temps: un psychologue {conscitler pédagogique) et
un aide social. Les sepl avtres membres sont déiéguds par lcur services ou
déplacements pour cn service ad hoc. Le groupe appariient aux “"groupes
spéciaux”, c'est unc unité auloneme responsable des éludiants avant des besoins
spéciaux. Les "groupes spéciaux” sont une subdivision du service de consultation
pédagogique.

Le¢ coordinatcur est olficicllecment responsable des demandes concernant
Padaptation des examens et de I'évaluation des éudiants handicapés. 11 existe
déja deux articles spéeifiques concernant les aménagements pour les étudiants
handicapés dans l¢ réglement pénéral des examens. Sclon le premier articic, la
forme de l'examen {oralféerity doil toujours étre adapiée aux besoins plysiques
de I'¢tudiant. Le second article autorise les étudiants avant des besoins spéciaux a
échelonner leurs examens entre janvier et la fin de la scconde période
d'examens.
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I1'y a également unc collaboration ad hoc avee le personnel enscignant et les
professeurs de premiére annde & l'université. Les professeurs sent membres du
personnel  scientifique et sont chargés dans chacune des facultés de
Penseignement des cours spéeifiques.

Louvain a acquis une bonne répulation avant tout grice aux aides et aux
équipements qu'elle propose aux ¢tudiants ayant de sévéres handicaps moteurs et
nécessitant une assistance de jour el de auil. Les éwdiants sont logés cn
résidence universitaire. ainsi qu'un groupe de surveillance de 15 étudiants
responsables & tour de réle de Faide journalicre. vingl-quatre hcures sur vingt-
quatre. Les groupes sont constitucs d'éudiants volontaires (non-rémandrés), et
sont entrainés par les groupes de travail. Environ 220 étudiants contribuent A
fournir cette aide. Des experts sont naturellement disponibles chaque fois que
des compdtences professionnclics sont demandées. Par exemple, les soins
d'hygicne sont fournis par unc équipe d'infirmiéres.

Les autorilés de l'université soutiennent ce concepl de logement adapté inlégré,
et ont construil une résidence universitaire au centre de Louvain. Le projet.
appelé "Romero-huis”, est accessible et convient parfailement aux Gtudiznts
ayant de sévéres handicaps moteurs. Les frais supplémentaires ont €1€ financés
grice A des actions de charité.

"Romero-huis" n'est pas un "ghetto", car 12 habilent des handicapés ains que des
non-handicapés, qui forment une communauté homogéne comme dans lz plupart
des autres résidences universitaires. Les étudiants partagent une responsabilité,
mais passent aussi leur jeunesse ensemble. s sont occupds  faire des plans pour
le futur, en s'amusant ct en assumant pleinement leur role d'éludiants et tout co
que cela implique.

En plus du groupe mentionné ci-dessus, 200 a4 300 éludiants sc chargent du

transport cntre les diflérents départements dec  Puniversité, Un groupe

relativement important d'étudiants est ainsi impliqué dans les hauts el les bas de

la vie de leurs camarades de cours handicapés. Nous accordons un intérét tout

particulier A cette interaction.

5 Coopération Leuven-FEDORA (organisation curopéennc pour I'aide
aux étudiants)

L'université de Louvain travaille en collaboration avec FEDORA-HANDI. une
subdivision de FEDORA qui s'occupe des probiémes des étudiants handicapés.
Une "liste des besoins" a été créde ot décrit ce dont les Studiants, avant des
kandicaps différents, ont besoin alin de leur permettre de prendre pleinement
part 4 la vie universitaire et de stimuler leur participation 3 des programmes
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d'échanges internationaux. lLa Commission Européenne a participé au
financement de ce projet. La liste est en publication et sera distribuée & 400
centres conseilicrs d'universités curopéennes. La scconde étape sera la création
dun "annuaire” indiquant o Ies dtudiants handicapés peuvent joindre ces
universilés. Les étudiants handicapds désirant prendre part aux programmes
d'échanges internationaux pourront plus facilement décider quelle université sera
capable de lui olTrir une aide spéeiakisée.

6 Conclusion

11 est de plus en pius clair que o misc en place de services et d'équipements poar
les dudiants handicapés dépend du fimacement ef de la formation
supplémentaires. Les éudiants handicapés ont non seulement besoin d'une .mao
techaique. mais aussi d'une assislance quolidienne et d'un soutien wmu..nuouom.icm
el pédagogique. 1l est d'une néeessité absolue que cetic aide soit fournie par un
personnel compétent et wnitidisciplinaire,

Afin de diriger celie action, nous avons besoin d’une ¢quipe coordonnée au sein
de I'étoblisserent. Les universités sont trop importantes pour avoir & leur service
des personnes extéricures. Cependant. celle équipe interne ne peul pas ére
formée "sur le tas". 1l scrait préférable que cette formalion el ces connaissances
spécifiques soienl couveries par une organisation au niveaw régional (ou méme
national. vu la taille limitée des Flandres). Une association de forces serail en
effet plus eflicace pour meaer 4 bien cette tiche de formation multidisciplinaire
et hautement spécialisée.

Références:

(1) Van dcker, Myriam (1993): Gehandicape studenten aan de KU, Leuvense
Perspectiven. Leuven

Personne de contact:

Myriam van Acker

Katholicke Universiteit Leuven
Werkgroep Gehandicapte Studenten
Romero Huis

Blijde Inkomststraat 32

B-30040 Leuven

Belgique

Tei:  0032/16326378
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6.2.5  Universit¢ de Mayence, République fédérale d'Allemagne:

Structure de travail pour Ies étudiants handicapés & 'université
Jean Gutenberg de Mayence

1. Organisation

*  Organisation estudiantine
1. Groupe d'intéréts des diudiants handicapés (IBS)

Les handicapés ¢t non-handicapés intéressés sc sont associés 4 unc communauté
d'intéréts des étudiants handicapés (1BS). laquclle soutient e conseiller des
handicapés du Comité Générat des Etudiznts (AStA) dans son travail, Entre
autres des heures de consultation régulicres pour los candidats aux études, v
compris ceux qui sont handicapds. sont tenues. de méme que des organisations
autour des thémes actucls {peer counselling. assurance des soins. elc...} sont

réalisées,
2. Assemblée pléniére des étudiants handicapés

L'assemblée plénicre de tous les ¢iudiants handicapés a lieu au moins une fois
par an, A ¢61é du trailement des thémes actucls les étudiants handicapés présents
¢lisent dans leur groupe lc consciller des handicapés du Comité Général des
¢ludiants (ASIA) et son représemiant.

3. Lebureau des handicapés du comité Général des Etudiants (AStA)

Les conseillers des handicapés. élus dans Passerblée plénicre. sont cerlifiés par
le parlement des ¢tudiants selon le réglement et dirigent le service autonome des
handicapés. Ils représentent les intéréts des étudiants handicapés dans le Comité
Général des Etudiants {AStA). IIs sont membres du comité pour éludiants
handicapés de l'université de Mavence. Le burcau des handicapés dispose de
maoyens propres pour e travail des handicapés.
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e  QOrganisation universitaire
1. Mendataires du Sénat pour les ¢ludiznts handicapés

Le mendataire au sénat pour les ¢wudiants handicapés est ¢lu par le sénat. m\ est
membre du Comité pour étudiants handicapés of membre du comité du .m,o:N:
pour les subventions des éudiants. 1l tient des hcures de nozm::m:o;. réguliéres.
représente ics intéréts des ctudiants handicapés e face %m.ﬁzozumoaoim
universitaires el soulienl feurs propositions avee des prises de position.

2. Comité pour €tudiants handicapés

Membre: chancelier (présidence). délégué au sénat pour éladiants handicapés,
délégudé du service (§ 28 Schw(). conseiller des handicapés de 'AStA (délégués
auprés des handicapés des ceuvres universitaires).

Le comité pour les €ludiants handicapés est le licn pour la nooE:E:o:. et
l'information de toutes les activitds pour les handicapés dans le aoam:ﬁ
universitaire. 1 expose ic calalogue des mesures 4 Pamélioration des conditions
de travail des éludiants handicapds ¢t des employés, il fixe les compélences pour
ic financement et l'exécution ¢t délermine le cadre temporel. La gestion
commerciale incombe 3 Ia directrice du service “consultation sociale ¢t de
favorisation" de l'administration universitaire,

3. Comité du sénat pour les subventions aux éudes

Membres: président de ['université (présidence), déiégué au sénat pour. Hm
étudiants handicapds (professcur). délégué des élrangers (professear), aw_mm:w
poar les cowités de l'adjudication des ceuvres universitaires (prolesseur), délégué
pour les &tudes Guienberg (professcur), délégué du fover (collaborateur
scientifique). conseiller social de I'AStA {étudiant), personne de contact pour les
soins individuels {collaborateur non-scientifique;.

Ce comilé du sénat avec compétence de décision développe des concepts de
favorisation de toute sorte ¢f veille & feur réalisation.

La gestion commerciale incombe de méme 4 la directrice du scrvice
"consuliation sociale et de favorisation” de ['administration universitlaire.

4. Service "consuliation sociale ¢t de favorisation"
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La consultation ef les soins suivants sont Proposes:

a) Financement des Studes par le BAF6G. les bourses, les subventions et préts
d'argent;

b)  Encouragement des jeunes par la [avorisation graduée (LGFG), les bourses
et projets;

¢} Les affaires du logement. assurances, soins des enfanls, permission de
travail et d'arsét ete...;

d)} Assistance sociale pour femmes enceintes, ¢tudiants avec des enfants,
handicapés et étrangers.

La chef du service est chargé d'ecuvrer pour la gestion de Puniversité aux
questions fondamentales des affaires sociales cou de favorisation cf de

développer en correspondance & cela des concepts sociaux ou bien de
favorisation.

Quant 4 la gestion du "comité pour &ludiants handicapés ", 1a femme-chef du
service est entre autre chargée de la coordination des délégucs des handicapés,
de la mise 4 jour du matéricl d'information et du dévcloppement des concepts de
favorisation.

5. Service central pour étudiants handicapds

Dans le scrvice “"consultalion sociale el consultation de favorisation”, six
personnges effectuant leur service dans e civil sont employées comme auxiliaires
d'aide au "service central pour les ¢tudiants handicapés”.

50% de la prestation de travail st nécessaire pour les soins des quatre places de
travail EDV pour les étudiants non-voyaits el mal-voyants dans Ia bibliothéque
universitaire. Les places de (ravail sont conneciées dans un réscaun mondial et
peuvent €tre alilisées pendant les heures d'ouvertuze de la bibliothéque par tous
les étudiants handicapés.

Le reste de la prestation de service est nécessaire aux diverses tiches de souticn
pour des érudiants handicapés, comme par excmple les auxilizires aidant & la
mobilité pour toutes les sortes d'handicaps, les messagers. les aides pour &rire,
les aides pour lire, lcs gides soignantes. le service des repas. Paide pour
Fintervention de movens d'ide lechniques, Pentrainement & Porientation pour les
non-voyanis et mal-voyants. l'assistance des places de travail EDV pour non-
voyaits el mal-voyants. l'aide pour les handicapés dans Ie sport.
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e  Orpanisation régionale et suprarégionale

1. Groupe d'iniéréts des handicapés dans la région universitaire de Mainz-
Bingen (1.B.H)

Aux réunions de la communauié d'iniéréts des handicapés dans la région
universitaire de Mainz-Bingen (ILB.H). les rcprésentants des institutions
suivanles se rencontrent irimestricliement: les déidgués des handicapés des
Comités Géndraux des dtudiants | les déléguds des handicapés des Ministéres
(sociai ¢t sciences). les conscillers 3 la vie professionnelle des agences de
Pemplol pour les bicheliers handicapés et les directeurs d'agence des offices
publiques de construction.

2. Comité faculiatil des handicapés au niveau des linder

Deux fois dans l'année siége le Conscil ¢largi des handicapds au niveau des
tander dont fait partic également cntre autre le conseiller de la AStA et ke
chancelicr de Puniversité de Mayence.

2. Viéthode de travail

Rattachée au service "consultalion sociale et favorisation”. la gestion du comité
pour les étudiants handicapés ot du comité du sénat pour les subventions aux
études. qui de leur cdlé, sont responsables du sénat académique [facilite un
travail coordonné & tous les niveaux de Puniversité ainsi qu'un large rayon
d'actions.

i résulte des structures exposées aussi bien wun droit de rapport direct des
délégués du sénal & litre honorilique, que de la conseillére auprés du président et
auprés du chancelier de l'université. De plus chaque requéte peut par les
délégués glisser dans les consullations du sénat, du parlement des éludiants, de
I'assemblée pléniére du ASIA.

Pour 1a directrice du service. un ¢limat de travail extrémement favorable s'ensuit
par Pintermédigire des délégués 4 titre honorifique Faccompagnant: les délégués
organiscnt leurs heures de consultation de maniére générale dans Ic burcau de
consultation. se chargent de représenier souvent ta directrice dans ses domaines
pendant ses jours de congé ou de maladie et renforcent. 4 savoir. interrogent en
permanence ka démarche dans le travail et 1a motivation.

1'équipement spatial ¢t technique est bien: deux salles au rez-de-chaussée du
batiment principal de Puniversilé sont 4 disposition du service pour tes heurces de

consultation et les tiches de I'administration. Le service est reli¢ dans la section
"études, théoric et consullation des étudiants "

Il existe un dispositif d'informatique puissant. Les frais généraux sont réglés
dans le budget de l'administration centrale. 11 n'existe pas de limitation des
moyens nécessaires pour le port (de letire). le téiéphone, les photocopics ete...

L'équipcment personnel st médiocre. A cdté de Ia directrice du service, seules
des personnes effectuant feur service dans le civil sont cmplovées 4 titre
professionnel. Sans la collaboration engapgée des délégués, les travaux courants
ne pourraient pas ¢lre surmontés. Les personnes effectuant leur service dans le
civil travaillent au sein de da bibliothéque universitaire dans une salle détachée,
transformée pour le PC-Pool pour les étudiants non-voyants ¢t mal-vovants. Iis
disposcnt en outre d'un espace social qui icur est propre el qui peut élre ulilisé
aussi & enregistrer,

La concentration de loutes les personnes actives dans le domaine social et leur
coordination par la directrice de la consultation sociale et de la favorisation ont
admirablement (2if Icurs preuves. Des exigences. non sculement du sectcur des
handicapés mais aussi de tous les domaines sociaux. ont pu &ére mendes A bout
énergiquement et avee suceés & lindéricur et & l'extéricur de l'université. Aussi
bien les €tudiants en question que les déléguds 4 titre honorifique. ainsi que la
direction de Funiversité considérent la concentration des tdches dans ce service
pour particuliérement réussic.

3. Attachement & la consultation sociale ¢t A la consultation des handicapds

L'expérience montre que les candidats aux éludes, qui sont encore incertains
dans le choix des matiéres cl/ou onl besoin d'informations sur Forganisation., la
réalisation ¢t lc firanceruent des études. souhaitent une consultation dans le
conlexte d'ensembie et cherchent celle-ci aupres des consultations centrales des
établissements d'enseignement supéricur. Aux divers obslacies qu'un candidag
handicapé se préparant aux études doit en premicr licu surmonler. afin de
commencer ses ¢ludes avec succds, esl ndcessaire une  connaissance
particuliérement bonne des conditions réelles 4 I'eniversité. Déja avant
I'tnscription, des barriéres sont souvent 4 démonler afin que I'hzndicapé puisse
seufement commencer scs études. Un service de consullation détaché de
Pétablissement universitaire, dans ics cuvres universitaires ne peut mettre ceci
en oawnvre que difficilement.

Méme plus tard. lorsque des probieines apparaissent dans les études et leur

réalisation, les éludiants s'adressent en général automatiquement aux PCISONICS
el aux services de consullation. desquels, ifs attendent des connaissances
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spécialisées complexcs ct des expéricuees dans le domaine universilaire. Si des
exigences, résultant de la consuliation. doivent étre réalisées & lintéricur de
l'université ou si de nouvelles conceptions, des essais-modeles. de nouveaux
contenus ¢'¢tudes. des changements dans 'état des examens. des mesures de
favorisation. des modifications architecturales.. .cte....doivent étre introduits. leur
réalisation exige trés certainement un groupe de pression 4 'intérieur et non pas
4 Pextéricur de celle-ci.

Personne d¢ confact:

Johanns Ehicrs

Dircctrice de la consuliation sociale ¢t de la [avorisation de Pusiversité Jean
Gutenberg de Mayence

Saarsir. 21

D-33099 Mayence

Allemagne
Téiéphone: 004976131 -39 23 17
Tétéfax: V049 /6131 -39 29 19

6.2.6  Université de Mons-Hainaut, Belgique:

Accucil et intégration des Ctudiants handicapés i l'université de
Mons-Hainaut

1 Deseription de D'université de Mons-Hainaut - unc université de
dimension humaine.

L'upiversité de Mons-Hainaul est au cocur du Hennegan (Hainaut) de langue
frangaise de la Province Belge la plus grande et 1a plus densément peuplée.

L'université cst constitude de 3 facultés:
¢  Facullé Warocqué d'¢conomic nationale et des sciences sociales,
+ Facullé de psychologie pédagogique.

¢ Faculté des scicnces naturclies.
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*  Faculté de médecine et de pharmacie,
*  Ecole Internationale d'interprétes.

Depuis plus de dix ans, une équipe de Funiversilé de Mons-Hainauat aide les
étudiants mal-voyants ¢t mal-catendants & surmonter leur handicap, afin qu'il
puissent s'intégrer de facon optimale dans fa vie universitaire. Pour encourager
cette intégration, nous donnons aux &udianis les méme droits ¢t les moyens
appropriés dont ils ont besoin pour achever leurs études avee succés.

2 Accucil et aide pédagogique pour les étudiants handicapés
*  Accucil des étudiants mal-voyants et mal-entendants

Chaque éludiant est accueilli individucliement et peut obtenir 4 sa demande une
aide pédagogique.

e Aide pédagogique pour les étudiants soutfrant de surdité

Un groupe de diptdmés en doctorat de P'université de Mons-Hainaut s'engage sur
le modele du "National Technical fnstitute for the Deal (N.T.1.D)" & Rochester
dans la spécialité de {'assistance scientilique et de I'oblention par le travail de
moyens pédagogiques taillés aux besoins des mal-entendants. Clest un fait que
I'étudiant mal-enlendant a fondamentalement plus de mal durant les cours. sans

un soutien spécialisé. & atteindre le niveau de connaissances d'un entendant.
Souticn pédagogique

L'étudiant en question lui-méme fait une demande, dans laquelle. il indique
exactement quel soutien lui cst nécessaire, ¢l ce qu'it atend d'une équipe de
tuteurs. Du reste, le corps enscignant est sensibilisé aux problémes des mal-
entendants.

Puis [“tudiant visite seul des cours magistraux ¢t constate ¥ o une assistance
scientifique lui est nécessaire (personne d'aide qui lors d'exercices et de travaux
pratigues prend des noles).

L'assistance personnclie qui doit détenir une cléture d'études dans la maticre
respective, devrait &tre en mesure de prendre des notes claires et bien
compréhensibles. Au moyen de discussions avec 'étudiant. les lacuncs ot
méthodes de travail de celui-ci sont soumises 4 des interrogations,



Chez les ¢tudiants handicapés . les connaissances préalables nécessaires pour les
¢tuddes. comportent parfois des facuncs. C'est pourquoi pour les matiéres telles
que mathématiques, physique. chimie et biologie, une version spéciate des
documenls d'éludes a €& Sablie, accompaguée de nombreux excmples, de
graphiques ct ilustrations. d'on vocabulaire ef d'unc syntaxe simplifiés avec
typographic variée cic...De pius. un cours pour les entendanls a Fapprentissage
de la fangue de gestes a é1é développé: il est disponible en version PC ou sur

cassette vidéo.

A 1a demande des dudiants. aucune medalité particuliére d'examens n'a été
prévuc. Sclon cux. de telics mesures géneraient leur iniégration dans la
communauté d'catendants.

o Aide pédagogique pour les Ctudiants mal-voyants

Soutien pédagogique

L'étudiant concerné fait lui-méme unce demande. Lors d'un premier dialogue. le
programme des études est stipulé & lintéricur d'une section détudes. A la
demande de I'étudiant, i1 existe la possibilité de répartir le programme de deux
années sur trois années, Avec l'objectif d'une mweilleure information. le corps

enscignant est sensibilisé aux probiémes des mal-voyants. L'¢iudiant cn personne
étabiit la liste des cours magisiraux pour lesquels il a besoin d'unc assistance

spéeifique.

Sont mis & ka disposition des ¢udiants mal-vovants. les moyens suivants:
1. Adaptation de la durée des dlades.

2. Assistance pour la prisc de noles pendant les cours,

3. Aide scientifique,

4, Transcriplion des noles et cours en écriture Braille.

5. Enregistrement sonorcs des cours,

6. Mise en place d'équipement EDV.

7. Photocopics en relief.
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Organisation des examens

En premicr licu. les documenls nécessaires & I'examen sont inventorids
(documents d'études. livres elc...) pour pourveir a l'assurance d'une transcription
rapide sur le support adéquat, enregistrement sonore ou écriture Braiile. Par la
suite, les modalilés d'examens sont délinics avec les professeurs (prolongement
de la durde des examens 4 la moitié, examen écrit avec transcription en éeriture
Braille, examens oraux, salle adaptée ¢te. ).

Au cours de 'année se crée une communication étroite entre les professeurs.
notre équipe de tuteurs cf les ¢tudiants souflrant de cessilé ou de surdité.

Personne de contact:

Pascale Dubois-Hublart
Psycho-pédagogue

Université de Mons-Hainaut

Place du parc. 20

B-7000 Mons

Belgique

Téléphone: 0032/65-373097

6.2.7  Université Paul Sabaticr Toulouse HE, France:
Etudiants handicapés i 'université Paul Sabatier
1 Consultation ¢t information

e Un éerit est adressé 4 tous les directeurs des lycées (Stablissements publics
el privésy dans ta sphére de 'enscignement & Toulouse, y compris un éerit
d'information dans lc dossier d'inscription. pour informer lfes éléves
handicapés et préparer leur accucil par l'université, en les priant de
s'annoncer aussitdt que possible. Au-deid. une organisation d'information a
lieu le jour du baccalauréat dans le fycée des handicapés Le Parc St-Agne
(centre d'examens).
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o Jour d'information cn juin 4 [a préparation des ¢léves dans chacune des
classes de baccalaurdal. Son! présents les éléves concernds, leurs
professeurs. les représentants du corps enseignant du promicr semestre
universitaire ainsi que les représentants de I'Institut Techaique (IUT: Institut

Universitaire de Technologie).

e« L'erit d'information "dludiants  handicapés” dans chaque dossicr
d'inscription. I informe les étudiants handicapés sur leurs droits ct les
services sc tenant @ leur disposition. Il est aussi disponible en deriture
Braille et en grosse écriture. En outre. 1'derit sensibilise Ies autres étudiants.

e Chapitre spécial dans "l'Agenda de l'université Paul Sabatier”. A Iéerit
d'information cité au-dessus sont associées des informations générales et des
adresses utiles.

s Consultalion individuclle de Pétudiant ct. & sa demande. médiation de
contact avec les prolesseurs. avee le burcau pédagogique, avec les services
sociaux ou avee dautres éludinnts handicapds gui peuvent apporter leurs
expéricnces.

1. Rencontre de Féquipe pédagogique de tuteurs alin de discuter de tous
les aspects spécifiques de l'enseignement dans les premicrs semestres
{Unités de formation ¢t de recherchic des sciences sociales et de la

meédecine):

Centacts avec l'équipe de tulcurs au soutien ¢t i l'indégration des
éléves non-vovants (centre de Lestrade de Ramonville),

[

Inspection des locaux (4 la demande) pour juger des problemes
d'accessibilité ¢t éventucllement intervenir lors de la répartition des

salles de cours.

L

2 Conditions d'études et d'examens

Pour Ics étudiants handicapés existe la possibilité d'achever leurs études & mi-
temps.

. M.E:EEE:

Entreprise d'un disposilif EDV (PCs, identification synihétique de langue,
imprimante en écriture Brailie) dans un local adapté aux handicapés. Soutien
technique par Pinstilut de recherches pour informatique de Toulouse. (IRIT.
Institut de Recherche pour Plnformatique de Toulouse).
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rmm,u:o,ooocmmm pour les ¢tudiants handicapés sont gratuiles. Une plictocopicuse
est & leur disposition dans la section "champ des ¢tudiants®,

e Ecriture en Braille

En .aomm:.o: avee le contre TOBIA de l'université Paul Sabatier et avee unc
section spccialisée, fes documents d'éludes ot d'examens sont transcrits ¢n
Braille,

Cmm. documentation sur les cours magistraux ¢l les thémes des séminaires en
Braille est peu 4 peu établic el déposée dans Ly biblioth¢que universitaire,

*  Assistance

M.\._mmwmm::wom consiste & oflrir 4 I'étudiant handicapé des soins spécifiques et une
Emo.woammomﬁcﬂ cetle assistance peul étre prise en charge par les professeurs et
¢tudiants d'un semestre plus avancd.

L'essal ayant eu lieu en 1994-1995 se rapporte 4 six personnes: guatre ¢ludianis
du semestre inféricur. denx étudiants d'un scmestre plus avancé de l'unied de
ﬁnzm:oz et de recherche en informalique et biologie. L'assistance s'ensuil par
différentes organisations comme les services d'information ot de consultation. oy
bien aussi par des firmes privécs.

¢  Examens

Afin que les droits des ¢tudiants handicapés soient constamment défendus la
. 13 I3 - . - :
section "champ des étudiants” a poursuivi ¢n permanence les buts suivants:

I Information des personnes compélentes au  niveau pédagogique et
administratif sur les éudiants handicapés ot Ieurs droits (lextcs sur
l'organisation des examens dans Penscignement public). de méme que sur
les compélences et capacités de Ia division “"champ des étudiants”,

2. Respects des principes suivants:

a) Prise de connaissance immédiate de la présence d'¢ludiants handicapds
pour mener a bien Ies adaptations pédagogiques nécessaires et csgquisser
tes emplois du temps en relation avec 1a distribution des salles de cours,
le moven par lequel les problémes dhaccessibilité peuvent étre mieux
1ésolus,
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b) Organisation des examens ct fixation des délais eu égard des critéres
suivanls: un temps supplémentaire nécessaire. des pauses sullisantes et
des aménagements matériaux adapiés aux éudiants (locaux séparcs,
équipement spécial, assistance personnelle).

¢} Indemmnité de l'assistance personneile lors des examens.
3 Intéeration professionnclie
s L'Aérospatiale

Dans le cadre d'un accord d'assistance catre l'université Paul Sabatier et
Tentreprise Adrospatiale. los ¢tadiants handicapés peuvent conclure un pré-
contrat. Pour I'année universitaire 1993794, trois éludiants onl €1é choisis et
soutenus conformément au contrat de parlicipation {financement de laide
pédagogique. stages, cmploi aprés Fachévement des études eic...).

e L'association des employcurs

Les contacts entre la section "champs des ¢ludiants” ¢t Vassociation des
employeurs dans le dépariement de la Haute-Garonne peuvent ouyrir des
possibilités de stages et de formation continue dans le cadre des ¢tudes. Un des
autres objectifs est 'élablissement de contacts eatre les firmes ¢t fes étudiants qui
veulent réaliser un projet défiui,

e INNOTEC

Luniversiic Paul Sabatier et l'association pour la communication et
l'organisation INNOTEC (Association de Communication ¢t d'Animation du
Parc Technologique du Canaly ont consenti d un accord commun. Cet accord
doit facilitcr aux étudiants handicapds la recherche de possibilités de stages dans
les domaines d'études de 'université. INNOTEC poursuit 4 celle occasion le but
daménager des postes pour les éludiants, d'informer les firmes et de favoriser
une adaptation des places de travail.

* AGEFIPH

Le fond de compensalion AGEFIPH (Association de Gestion de Fonds pour
Pinsertion Professionnelle des Persenncs Handicapées) retire les doanées
compensatoires  des calreprises qui ne peuvent remplir les quotas de
coliaborateurs handicapés stipulés par fa loi. 11 peut soutenir les étudiants par des
aides techniques ainsi que par ges bourses. La scction "champ des éudiants”
informe les ¢tudiants et transmet les demandes.
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4 Projets

La m.oo:o: "champs des éludiants” entretient un contact permancnt avec les
services pédagogiques. les burcaux de service de la scolarité, les services socianx
de fa prévayance médicale (Service Interuniversitaire de Médecing Préventive) et
de T'organisation régionale pour les dludiants CROUS (Centres Régionaux des
(Fuvres Universitaires ¢t Scolaires). Dans le domaine de P'information, de
Péquipement spéoialisé cf de Taccessibilité, unc participation nait avec
lorganisation GIP Midi-Pyrénées (Groupement pour I'insertion des Personnes
Handicapées) pour l'intégration des handicapés et la méme chose aussi avec
lorganisation APIHMS (Association pour la Promotion des Intellectuels
Handicapés Moteurs ou  Sensoricls) pour la favorisation d'intellectucis
handicapés moteurs, de la vue et de l'ouiz.

Personne de contact:

Antoine Girona
Universit¢ Paul Sabatier
L18 route de Narbonng
F-31062 Toulouse

France
Téiéphone: Q033 /61 35 60 43
Télélux: G033 /61 5582 39

6.2.8  Universiié de Tréves, République fédérale d'Allemagne
Etudiants handicapés & l'université de Tréves
1 Conditions préatables relatives i Phabitation

rﬁ:?.n.wm:m de Tréves. récemment fondée cn 1970, a &8 aménagée en
wniversité-campus.  Toutes les faculids. [a pluparl des organisations de
wmosnﬂ:ow fes laboratoires ainsi que la bibliotheque universitaire, le sport
a,m:m,n_m:om:o;m supéricur et les autlres organisations centrales ont été placés sur
le méme terrain. Ceci et le fait quc dans tous les biliments. on ait tena compte
de _m. construction conforme aux besoins des handicapds. permet aux étudiants
handicapés une mobilit¢ suffissmment illimide sur le om_%am_ Les bitiments de
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Funiversité disposent. jusqud peu d'exceptions. d'ascenscurs conformes aux
handicapés; dans guatre des neul amphithéitres sont prévus dans fa rangée la
plus élevée des stationnements pour les [aulevils roulants. Dans lous les
batiments, des toileties adaptées aux handicapés sont mises 4 leur disposition.

De longucs voies d'acces résultent du fait que le campus upiversitaire est silu¢ a
quelques kiloméires 4 lextéricur de la vilie sur une colline. Des places
d'hiandicapés sont mises 4 disposition en nombre suflisant.

2 Egquipement technigue et moyens d'aide

Pour les handicapés mal-eatendants. sur Finitiative des délégués d'handicapés de
l'université. dans l'enscimble six dispositifs de Microport ont éié acquis en 1989,
constitués selon le cas d'émettour, de réeepteer et de microphone pouvant Clre
épinglé. de méme que trois modules ¢l trois microphones de conlérence. Au
début du scinestre. le délégué des handicapés de université nomme dans la
consultation dtudiants centraic les érudinnls ayant droit au prét de ces apparcils.
Dans le centre de langues de luniversité de Tréves, dans la section phonétique
pour l'enscignement de Particutation. une visualisation de son est 4 ia disposition
des Gludiants mal-cntendants ainsi qu'un "Visible Speech Aid".

Pour les étudiants mal-voyaunls, des exles, dopuis des anndes sont “dits” sur
bandes magnétiques ou bicn sar casseties: dans le dispesitif vidéo de l'upiversité,
il existe pour cux la possibilité de produire des copies sonores d'images
télévisées. Dans le centre de caleu! de Puniversité, unc place de travail cst
équipde pour cux avec PC. casque. grosse écrilure et imprimante de caractéres
Brailie. Cetle place de travail rend possible aux mal-voyants ¢l non-voyants un
accés acoustique ou bien visuel en raison des possibilids d'agrandissement aux
contenus des derans. A titre d'iniliation et d'excrcices. des personnes effectuant
leur service dans le civil sont & Iz disposition des étudiants inéressés.

3 Intervention des personpes cifectuant leur service dans le ¢ivil i

'université de Tréves

L'assistance des éudianmts handicapés dans les élablissements d'enseignement
supéricur de Tréves est organisée par les couvres universitaires de Tréves dans le
domaine de Fassistance individuelle des handicapés profonds (ISB). Les ccuvres
universilaires de Tréves ont en 1988 aménapgé un service ceniral pour les
étudiants handicapés 4 l'université de Tréves. Les éludiants handicapds peavent
dans ce service central demander et faire réaliser toutes sortes de situations
d'aside pour les ¢tudes. Ce sont Ies personnges effoctuant leur service dans le civil
qui se chargent des soins. Depuis le semestre d'¢té 1993 apparticnnent 4 ce
groupe au moins trois personncs ellfectuant leur service dans le civil, qui en ce
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moment, ont le soin de 13 étudiants handicapés profonds mais dilféremment.
mEe..mE les besoins, ce chillre peut étre €largi 4 cing personnes effectuant leur
service dans e civil,

h.m.mmmﬂm:oo des étudiants handicapés s'étend exclusivement 3 des réalisations
d'aide aux éludes. Elte est en général disponible sculement du lundi au vendredi
entre 8h et 16130, Une assistance le weckend et durant les Jours de féle par Ie
groupe ISB des ceuvres universitaires de Tréves n'est pas prévue. S'i v a besoin
supplémentaire de tutcurs pour I'dtudiant handicapé qui dépasse les m:onm:ozm
de Faide aux éludes. par exemple l'aide générale a Ia vie. ‘accompagnement lors
u_mm,mm.nmw privées, les services de soins elc.. Fhandicapé doit lui méme
organiser les prestations de service et par exemple demander par le "club Aktiv®
une prestation: de service dépassant les soins pris en charge par ISB.

Parmi les tiches revenant aux personnes effectuant leur service dans le civil
figurent des aides tout particuliérement lors du travail dans la biblictéque. _o_‘m.
de travaux d'écriture. de fecture, lors de réflexion sur les modaliiés d'examens et
fors de l'orientation & l'intérieur de l'élablissement d'enscignement supéricur.
Pour autant que leurs performances aux aides dans les études le permetient. les
personnes n:,on:m_:.w leur service dans e civil sont préts 4 se tenir & la
m_muow,:om amm handicapés. également dars fe domaine du service des soins et de
_m.ao. Les soins englobent des conlacts personnels {divertissement, dialogues de
soips, assistance géndrale, rondes) toul comme des réalisations  d'ide
_uanm.o::o:n (service de déplacement. fauteuil roulant, accomplisscment de voeux
particuliers personnels). L'important est qu'aux personncs effectuant leur mon.wo.m
%sm. le civil soit accordé un espace de liberié le plus ilfimité possible lorsqu'ils
pratiquent leurs activités d'aide.

Une maxime pour le travail des personncs aidant aux études devrait étre de se
porter garant de toute situation d'aide nécessaire 2 la demande de Fhandicapé
sans _.E.:Bm le freiner dans son autonomic et ni le tenir sous sa tutelle. rmm.
expcriences qu'un tel groupe de service civil peut gagner au cours du temps, sur
le travail avee les handicapés sont d’une umportance centrale. Par leur now:.ﬁ
wo::m:mﬁ avee les personnes concerndes, lcs personnes effectuant leur service
ammm. le civil sont sensibilisées aux probi¢mes qui peuvent s'ensuivrent. Ces
anH.Emﬂ.m peuvent Gtre ¢galement en particulier des problemes que les personncs
€t institutions rencontrent en relation avee les handicapés. Si les personnes
effectuant leur service dans le civil, aussi bien que les handicapés, cherchent le
nomSQ.:w: seulement avee les étudiants mais encore avec les organisations
umversitatres telles que consultation étudiants, bibliothéque. centres de langue
ou de calcul mais aussi avec les représeniations des étudiants, alors non
sculement les préjugés peuvent &tre réduits, mais aussi des facilités Q.E&%BES
et des situations d'aide peuvent étre développées des deux cdlés. Le groupe des
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personnes eflecteant leur service dans le civil peut collecter des idces et

M 4 A t,. ¥
sugpestions des ¢tudiants handicapés et transmettre celles-ci a aﬂw.cﬁom\. Clest de
cetic manigre qu'il peut contribuer & soutenir Fautonomic des handicapés.

Personne de contact:

Josef Eiden

Délégué pour le service civil

(Fuvres universitaires de Tréves

Région universilaire de Tréves

D-342906 Tréves

Allemagne

Téléphone: Q049 /651 -20129 81/ 29 88

6.2.9  Université technique de Dresde, République tédérale d’Allemagne

Soputien aux études pour les étudiants non-voyants et mal-voyanis a
['aniversité technique de Dresde

i Possibilité d'études

A 'université technique de Dresde (TUD). des étudiants handicapés comme non-
handicapés peuvent s¢ porter candidais s'ils présentent :wmn gn_n,m_.,_aaﬁ.
Actuellement les possibilités d'éludes se composent de 21 filiéres n.*o:a.om en
Sciences Naturelles ¢t d'Ingénieur, de 11 filiéres d'études en monmo_om_o... en
Economic cf en Lettres ot de 2 [iiieres d'études en Mcédecine. Pour n:."m_oﬁ_m
filidres d'éludes. des directions spécialisées sont proposées, elles soni m:m_gmm a
partir du niveau Licence. Des éuudes dans la branche professoral sont possibles
dans & peu prés quelques 30 maticres.

Les éludianis non-vovanis & mal-vovants n'ont la possibilité. d'aprés nos
expériences, que dans des cas d'exceptions de moduler le aQo&nE.mE de leurs
éludes sans mesures de soutien, de ln méme fagor que cela est possible pour les
étudiants non-handicapés.
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2 Le principe au soutien des études des mal-voyants

La TUD (université technique de Dresde) en vient & sa mission en prenant en
considération les besoins particulicrs des étudiants handicapés et ceci entre autre
en proposant pour les éudiants mal-voyauts. cn compensation des désavantages
liés a I'handicap, des mesures de soutien spéciales. Ces mesures sont organisées
sur la modulation des ¢ludes de type intégrafif. oriculées vers les méthodes et
résultats d'un essai-modéle mend de 1987 & 1993 4 Puniversité de Karlsruhe,

Depuis 1990 existe 4 la TUD (université technique de Dresde). un groupe de
travail d'¢ludes pour mal-vovants el non-voyanis. i est incorporé dans la faculté
d'informatique et coopére étroitement avec d'avtres organisations de soutien aux
études. en particulier avec la consullation d'éludes centrale de P'aniversité, avee
fes représentants des cmployeurs pour les questions des handicapés profonds,
avec la communauté d'inmtéréts des Sudiants handicapés et le service de
censultation des couvres universitaires de Dresde.

3 Les filiéres d'études soutenucs

Jusqu'a présent. les dwdiants mal-voyanis & Muniversité technique de Dresde
€laicnl essentictlement inscrits dans la filidre d'tudes informatique. Récemment.
Voffre d'études a &€ élargic 4 In Psychologic et 4 la Pédagogic Sociale. Les
mati¢res d'études "Economic” ont ¢t¢ choisics par les ¢tudiants mal-vovants
avant tout dans le cadre de formation sccondaire. Le concept de la TUD
(université technique de Dresde) de soutien des éudiants mal-voyants est congu
de sorte qu'il peut &re mis au point sur les besoins dans les différentes filiéres
d'études.

4 Préparation aux études

Dans le contexte de la préparation 4 une inscription & l'université, des cours
dlorientation et d'initiation sont offerts. harmonisés sur Ia situation de besoin des
candidats aux éludes. Eu égard de entrainement & la mobilité. des accords de
coopération existent avec le service des non-voyants et des mal-voyanls de
Feeuvre "Diakonisches Werk-Stadtmission Dresden . V", 11 v a des possibilités
avantageuses d'occupation de places en foyer dircctement 2 ¢oté des bitiments de
formation.

La mise & contribution de consultations sur place 4 l'université posséde une
signification particuliére pour les intéressés aux études, encore avant la
candidature aux études. sur des contenus d'études. la maniére of I'dtenduc des
épreuves ¢l les discussions sur des champs professionnels possibles aprés la
clotiire des études.



Trois conditions préalables essenticlics devraient pouvoir garantir les étudiants
pour pouvoir utiliser avec succés le concept d'éludes de type intégratif:
construction et sunveillance dune motivation élevée d'études; disposition de
contacts ct tnitiative personucile pour la modulation des conditions d'éludes.

3 Moyens d'aide technigues

A fa faculté d'informatique de la TUD (université techaique de Dresde), un
systéme de place spécial de travail et de formation a ¢1¢ aménagé pour les mal-
vovants. 11 se constitue pour le moment de quatre places de travail PC. est
connectd au réseau mondial de données et cst ¢quipé de diverses composanles 4
l'interaction conforme aux utilisateurs et 4 ia préseniation des données.

Au-deli unc place de travail décentralisée. une place de travail en biblioteque et
des appareils porlables de nolices sont mis & disposition. Deux autres places de
travail sur ordinateur sont mises en place esscnticllement pour la préparation de
matériel d'éludes adaptée aux utilisuteurs. Du ¢6té de P'université technique de
Dresde unc installation conforme aux besoins est garantic.

6 Matérict d'études

Par des aides sniversilaires (tutcurs) ¢f dans une étendue plus étroile par des
membres d'élablissements d'enscignement supéricur. des notes de cours, des
sujets d'exercices, des manucls ot autres documenls sont préparés sur voig
électronique pour des exposdcs destings aux utilisateurs.

La présentation d'expressions mathématiques s'elfectue dans un €crit de
mathématiques  spécial  ASCH (ASM). Des représentations  graphigues
importantes peuvent &tre imprimdées sous forme tactile. Des conlacts fréquents
entre les étudiants concernds, Ies tuteurs et les collaboratcurs de l'enscignement
supéricur aident & améliorer en permanence la qualilé des matériaux d'études 4
transcrire

La mise en mémoire des matériaux existanis se produii sur un "file-server”. Ce
service est appelé ELVIS (index électronique de littérature pour mal-voyants).
Les étudianis peuvent d partir d'ordinateurs personncls meftre la main sur
ELVIS pour avoir les informations importantes. A cetie occasion. la saisie des
données ost possible pour los systémes d'entreprise MS-DOS ou UNIX-ULTRIX
et modulable de différentes maniéres pour les débulants el ceux qui sont en
perfectionnement.

La construction de stock des matériaux s'ensuit coordonnée avec dautres
établissements d'enscignement supéricur ¢t enire autre par le catatoguc central
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des médias pour les mai-voyants de l'universiié de Dormund (¢f 6.1.12 ZX
MeSe). Les droits d'auteur des matériaux d'études transcrits sont pris en compte
par des conventions particuliéres avec Ies auteurs et maisons d'édition respectifs.

7 Organisation des études

Les conditions particulicres des éudiants handicapés mal-vovants soat
considérées d'une maniére spécifique dans les modalisés dexamens. Ces
réglements ¢t autres documents organisateurs d'éludes sont accessibles sans
entraves pour les éudiants dans un périmélre en constanle croissance sur le
réseau des données de I'université.

De méme par le réseau des données. des publications des cenvres universitaires
de Dresde sont accessibles entre autre 4 propos des questions sociales. des offres
de sport et des événemeats cullurels. lesquels. se dislinguent i Dresde par une
diversité particuliere.

L'nniversité Technique de Dresde travaille éiroilement en commun avec ics
universités de Karisruhe et de Linz (en Autriche), pour proposer aux étudiants
mal-vovants un soutien lors des séjours ou bien des échanges d'éudiants.

Personne de contact:

Prof. Dr. Wolfgang Wiinschmann

Université Technique de Dresde

Faculté d'informaticue

Groupe de travail "études pour les non-voyants et mal-vovants”
Hans-Grundig-Str.23 .
D-01062 Dresde

Allemagne

Télépone: 0049 /351 -45 75477
Q049 /331 -45 75 167

Téléfax: 0049 /331 -45 75333
0049 /351 - 45 75 460

e-mail: elvis@iirzinfin-dresden.de
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6.2.10  Université de Karlsruhe, République fédérale d'Allemagne:

Le centre d'étades pour les mal-voyants (SZS) A université de
Kartsruhe

1 Fondation du centre

Le centre d'études pour les mal-vovants (SZ8) d 'université de Karlsruhe est né
du prototype d'essal "Finformatique pour non-vovants et les éludes pour mal-
vovanis en informatique ¢l ¢cn ingénicric d'économic”. De l'automne 1987 aun
printemps 1993, un projet-modele a été cncouragé par le Ministére {édéral des
Sciences ¢t de a Recherche (de Born) et par e Ministére des Sciences et de la
Recherche du land de Baden Wurteniberg dont e but était d'ouvrir aux mal-
vovants des possibiltés d'études ¢t a la suite de cela des champs professionnels
qui leur élajent jusqu'a présent peu accessibles. Ceci a é1¢ rendu possible par:

* de nouveaux moyens d'aide. développés en partie 4 'universiié de Karlsruhe.
avee des programmes spécifiques aux mal-vovants,

¢ des offres de consullation et d'assistance  psychologiquement et
pédagogiquement considérables,

o des formes de soutien ¢t des réglementalions spécifigues se rapportant aux
gtudes et aux examens.

* des offres favorisant Miniégralion. comme par excmple des exercices de
mobilité, des programmes culturcls ¢t sportifs internes 4 Penscignement
supérieur et comununaux.

En considérant le prototype-modéle. les mal-voyants éudient & l'université de
Karisruhe, de préférence linformatique el lingénicric économigue avec
approfondisscments dans Ies autres [zeultés. Le SZS (centre d'éludes pour mal-
vovantsy travaille direclement en commun avee l'unité de formation et de
recherche d'informatique  économique de linstitur technique supérieur de
Karlsruhe on également des mal-vovants sont inscrils.

2 Souticn technique

Les €ludiants non-voyanis et mal-voyants ont l'aceés direct sur les informations
impoertantes pour les études par fa technologic ¢'information moderne, Les Hard-
et Software spéciaux comume les lignes en caraciéres Braille, los émissions
linguistiques, les scanners. les systémes de grosse écriture ou d'agrandissement,

Fimprimante en Braille etc.._leur faciiitent le traftement des données adapté aux
mal-vovants.

Le soutien technique peut étre divisé dans les quatre domaines suivants:

*  Dans les locaux du centre détudes pour les mal-vovants (SZS). une
infrastructure technologique est d'unc fagon centrale mise & disposition des
€tudianis non-vovants, laquctle rend enire autre possible un échange rapide
et dircct de textes. de documents, de diggrammes et de dessins entre eux
ainsi qu'avee des camarades d'études voyants. Une bibliographic spécialisée
préparée est A la disposition sur disqueite ou par un réseau local.

¢ Actucllemnt trois places de travail décentralisées pour mal-vovaats. Iune
dans la bibliothéque universilaire ¢l respectivement une dans  lcs
bibticthéques de faculté informatique et des scicaces offrent la possibilité de
contrfle autonome de bibliographic imprimée. Dautres places de travail
décentralisées sonl planifices.

¢ Un équipement du foyer adéquat cst incluclable pour des études, avquel
appartiennent un PC performant. accompagné d'apparcils de périphéric de
méme qu'un appareil portable ct indépendant des réseaux pour ta prise de
notes dans lcs cours. Cet équipement est mis & disposilion de maniére
générale par un organisme social compélent (par exemple: association de la
prévoyvance sociale du land) pour la durde des études.

® Par lintermddiaire d'un server que P'on peut manier par éléphone. des
partics des prestations de service du réscau local ainsi quiune fonction
"voicemail" sont nises & la disposition des étudiants.

3 Soutien des tuteurs

Des manuels. des notes. dos feuilles d'exercices etc... exisient normalement
uniquement en écriture noire el ne sont ainsi pas accessibles du lowt pour les
non-voyanits ou sous certaines réserves pour fes mal-vovants. Clest fa raison pour
laquefle. au cours du semestre d'éludes. jusqua 25 tuteurs étudiants sont
employds 4 transférer des texics dans une forme électronique ct/ou 4 élablir des
graphiques tactiles. Par les lignes en Brailie ou avec l'aide dune émission
synthétique de langues. les mal-voyants peuvent avolr la main mise sur les
fichiers informatiques ¢réds. Le but de Pintervention des tuteurs, c'est avant lout
de transférer sur PC le plus 15t possible fa bibliographic. de sorte quun temps
comparable a cclui des camarades d'études vovanls. pour le trailement du
matéricl d'études. cst mis 3 disposition des étudiants mal-vovants. Le tuteur ou la
tutrice est adjoint{e) & un organisme d'apprentissage ot non # un éludiant
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handicapé mal-voyant, ¢l cst responsable d'anc transpesition correcte de la
bibliographic de cel organisme ainsi que d'une mise & la disposition opportune
des calculatcurs du centre d'¢udes pour mal-voyants (SZ25). De maniére
générale, toutes fes trois & quaire scmaines dans le semestre, une rencontre des
tuteurs a licw. 4 laquelle participent aussi bien les tuteurs que les dtudiants
kandicapés mal-voyants et les collaborateurs. Lors de cectie rencontre, des
questions acluelles & la transcription de bibliographic, 4 la réalisation de textes
ou bien & Forganisation des programmes de (utcurs sont débatiues.

4 Consultation et assistance

Par une collaboration élroite du SZS {centre d'éludes pour mal-voyants) avec les
facultés intéressces ct le centre pour Finformatien et fa consultation (Z1B) - du
burean de consultation des éludiants de l'université de Karlsruhe -, on doit
parvenir 4 ce gue les handicapés mnal-voyants, intéressés par des €ludes, prenneat
plus fortement cn considération leurs intéréts et peachants lors du choix des
disciplines de formation, cu ¢égard ¢galement de leur champ d'action
professionnel futur. Un contact précoce avec celui-ci est par conséquent d'une
néeessité majenre. La consultation préparant aux &tudes nail essenticllement de
dialogues avec des non-/mal-vovants qui sont &léves du sccond degré et
bachelicrs. Pour les éléves des classes de 1léme ¢t de [28me, un jour
d'informalion cst organisé en novembre de chague année en linison avec e jour
des bacheliers de l'université. De plus, chaque année en mai, une phase
drorientation de plusicurs jours est prévue pour les bacheliers mal-voyants,
laguelle informe sur les filicres d'éludes miénies et sur I souticn par le concept
du SZ8 (centre d'études pour mal-voyvanis). A lissue de cette phase d'orierdation,
les personnes inléressées par des éludes doivent étre en situation de décider elles-
mémes de fagon autonome si clles sc sentent & la hautcur de ce gu'exigent des
¢tudes. Dans les études elies-mémes. un cercle de travail leur offre 1a possibilité
d'échanger entre elles ou avec des membres des élablissements d'enseignement
supéricur (chargés de cours. camarades d'études. niveaux administratifs) des
expériences dans les études. Ceci se produit dans la rencontre des éludiants
handicapés mal-vovauls ¢i des chargdés de cours. Lors de questions ou de
problémes relatifs aux éudes. mais aussi lors de difficultés personnclies, un
réseau d'organismes de consullation sc ticnt prét au dialogue (ZIB. repésentation
des éludiants. consultation spécialisée, service de  consultation  psycho-
thérapcutique PBSY. En collabormion avec l'administration du travail (service de
Pemploi). les entreprises de ia tibre économie. los organismes des services
publics ¢t le Z1B, le SZS (centre d'études pour mal-voyantsy offre aux étudiants
mal-voyants les possibilités particuli¢res de se qualifier de fagon elficace pour le
march¢ du travail (par exemple: par linlermédiaire de stages dans des
entreprises étrangéres et & I'muéricur du pays, par des entrainemenis a la
présentation ct 4 la postulation d'un emploi).
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5 Bibliothéque et médiathéque

Le §Z8 (centre d'éludes pour mal-voyants) dispose d'une bibliothéque qui lui est
propre, 4 savoir d'unc médiathéque imégrée au réseau de bibliotheque
scientifique. Etant donné qu'il s'agit d'unc bibliothéque de présence. son
inventaire ne peut ére emprunté. H se compose d'une bibliographic d'¢tudes
transcrite en adaptation pour les personnes non-voyanies (en régle géndrale des
disquettes, des graphigues tactiles), de sa préscntalion ca écriture noire, de
manuels de hard- et software aussi bien que de littérature spéeialisée pour les
handicapés en général, et du domainc des non-voyanis. Les médias
correspondants  peuvent {tre empruntés par les dudiants mai-vovants de
l'université ou de l'institut technique supérieur de Karlsruhe. En complément, il
est aussi offert aux mal-vovants des autres éablissements d'enscignement
supérieur, la possibilité par prét 4 distance de commander des livres d'études
transposés sur des supports de données élctroniques par la bibliotheéque
universitaire Iecale. Un catalogue actuel de Uinventaire des livres transposds peut
éire envoyve a la demande.

6 Université et ville de Karlsruhe

L'université est directement intégrée dans le centre de la ville en ant que
campus. Les donndes locales facititent ainsi aux non-voyants 'orientation sur le
campus et dans 1a ville. Un plan de la ville pour les non-vovants ot un plar de
mobilité sur le campus existent. Des informations écriles sur l'universitd et
chacune des filiéres d'études existent en Braille, en grosse écriture et sur
disquette.

7 Candidature et inscription
Le délai de candidature est le {5 juillet (délai d'exclusion) de chaque année au

semestre  d'hiver selon le procdédé dadjudication. soit  dircclement par
I'établissement d'enseignement supéricur ou bien par le ZVS, Une prisc de

contact supplémentaire avec le SZS (centre d'études pour mal-voyanis) est

impérieusement recommandée. L'inscription se déroule & Iuniversité de
Karlsruhe en général a partir de la mi-aoir.

Importani:

* une prise de conlact hitive avec le SZS (centre d'éludes pour mai-voyants).
* en mai: phase d'orientation pour les bachelicrs.

s en novembre: journée d'information pour les classes de 11éme ¢t 128me.

211



Personne de contact:

Joachim Klaus

Université de Karlsruhe

Centre d'études pour mal-vovants

Seuticn dans les éludes pour les noa-vovants ¢t fcs handicapés mal-voyanis
gravement atlcints

Boite postaic 6980

Engesscrstr. 4

D-761128 Karlsruhe

Allemagne

Télépone: 0049 /721 - GO8 27 GO
Téléfax: 0049 /721 - 697 377
c-mail: szsiciira uka.de

6.2.11  Université Philipp de Marbourg, République fédérale d'Allemagne

Consultation ct soutien d'études des ¢tudiants non-voyants ¢t mal-
voyants a 'waiversité Philipp de Marbourg

1 Situation de départ

Avec 130 non-voyvauls cf principalement des ¢udiants handicapés mal-voyants,
université Philipp est I'établissement d'enseignement supéricur avec, de loin, la
plus grande part d'@udiants handicapés non-/mal-voyvants en Allemagne. A
l'université Phitipp est inscrit environ ur ticrs de tous les étudiants handicapés
mal-voyants de la République fédérale d'Allemagne. Dans les derniéres anndes,
une tendance atlant croissant a été constatée.

Les non-voyants et fes mal-voyanls constituent numériquement le groupe e plus
important parmi les éludiants handicapés de Marbourg. Les mal-voyants
éudient 4 Marbourg dauns presque toutes les unités de formation et de recherche
de sorte qu'ici. on fail des études dans un trés large éventail de maticres.

Selon toute prévision, ['universit¢ Philipp sera  également &  T'avenir
I¢tablissement d'enscignement supéricur avee la plus grande part d'étudiants
handicapés mal-voyants. élant donné qu'unc grande part des dndiants
handicapés mal-voyants acquicrt le baccalauréat dans Pinstitution allemande
universitairc pour persohnes non-vovanles. d&lablie 4 Marbourg (Blista).
L'université Philipp s'est efforcée depuis longiemps déjd de toujours tenir
davaniage comple de ccite siluation. C'est ainsi qu'au début de l'année 1987, le
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champ d'aclivit¢ “consultation et soutien d'éludes des malvoyams" a &é
amenagé auprés de "l'office de lemploi central pour l'oricntation et la
consultation dans Ies études” (ZAS).

2 Consultation

Le champ d'activité & la consultation ¢ au souticn dans les éludes des mai-
voyants a ¢1¢ établi auprés de la consuliation centrale des ¢ludiants parce qu'une
consultation embrassant les spéeificités des handicaps constituc la condition dc
base 4 toutes les autres mcsures au soutien dans les éudes des handicapés.
L'activit¢ de consultalion embrasse 4 celte occasion aussi bien la consultation des
divers organismes cf sections de 'université dass les questions d'importance
pour les étudiants des handicapés. que la consultation individuclic des personnes
mal-voyantes intéressées par des ¢ludes - c'est-d-dire avanl toul des éléves - ef
¢tudiants dans toutes les phases de leurs études, de l'enregistrement des études en
passant par 1a consuliation accompagnant les dludes jusqu'aux questions de
Iaccomplisscment des examens finaux.

Lors de la consultatior individuelle. ce sont par exemple des questions relatives
au financement des études, a la prévovance de movens d'aide. 3 la compensation
des désavantages tors d'examens gui sort traitées.

Ces questions exigent souvent une collaboration éiroite avee les divers
organismes de [rais. avec les burcaux d'examens. ios autorités ¢t les associations.
1T est également trés fréquemment débattu des possibilités ot limites spécifiques a
I'handicap louchant 4 'achévement des diverses filicres d'études.

Lors de la consultation spccilique & I'handicap des différents organismcs
universitaires, il s'agit par exermple de questions relatives a I'aspect architectural
adapt¢ aux handicapés ou 4 I'¢quipement d'apparcils adaptés & [handicap. A
celte occasion. des voies de financement appropriées doivent souvent étre
présentées ou bien des contacls avee des organismes de frais potenticls {par
exermple des fondations) doivent étre enregistrés.

Eu égard de Vactivité de consultation & laquelle apparticnt aussi Ic travail public,
seuls les aspects mientionnés au-dessus seraient ici cités en exemples. Au-dela.
quelques mesurcs coordonnées au soutien dans les ¢ludes des mal-voyants
doivent par la suite étre démontrécs.



3 Mesures an souticn dans les études des mal-voyants

s Equipement de  base de  Vuniversité  constitué  de  moyens
"conventionnels” pour les mal-voyants

En accord avec le "groupe d'intérél des ¢tudiants mal-voyants et non-voyants de
I'université Philipp" (1SBS}. avec lequel it existe une éroite collaboration. des
places de travail adaptées aux handicapés mal-voyants ont éié aménagdes a
quatre  endroils de  Tuniversité  Philipp. avec des moyens daide dits
conventionnels. L'équipement coutient selon le cas: apparcil pour une lecture sur
écran. machine & derire, machine & derire en Braille, de méme que des
magnétophones. A l'une de ces places de travail s¢ lrouve en supplément une
machine & déerire "Typenrad" (cutre aulre pour une impression en gros
caractéres). de méme qu'un équipement de copics rapides de cassctles. Cet
équipement d'appareils est valable dc méme au-deld de Marbourg comme

équipenment de basc approprié.
. Ma::ve_:n_; de Puniversité avee des PCs adaptés aux mal-vovants

A partir de 1989, 10 places de travail sur ordinateurs équipées d'appareils
spéciaux (lignes ¢n caractéres Braille électroniques. systémes de  grosscs
écritures. émissions synthétiques de langue. imprimante cn Braille, scanners
etc.....y oal £1€ amcénagées en plusicurs ¢lapes pour les Studiamts handicapds mal-
voyaits. Les apparcils ont 81¢é répartis dans des salles-PC 4 diverses unités de
formation et de recherche. sont cependant accessibies a tous les étudiants
handicapés mal-voyants de foules les unités de formation ct de recherche.

Pour les débutants en informatique, des cours d'introduction en informatique
spécifiques aux mal-vovants ont é1é réalfisés. Par la mise en place de cet
équipement icchnique. les conditions ont ét¢ créées de sorte que. les étudiants
mal-vovanls aussi, peuveni participer aux cours diinformalique appartenant
toujours plus au programme obligatoire des {iliéres d'études.

* Iatervention des auxiliaires d'¢tudes

A I'aide individuelle des éudiants mal-voyanis, sept aides universitaires sont en
ce moement employées 4 Funiversité Philipp en tant guiauxiliaires d'éludes. Deux
d'entre eciles sont compéientes pour lassistance des places de travail PC
correspondant aux mal-voyants. c'est-d-dire qu'etles veillent 4 ce que les
différentes configuralions soienl en permanence correclement instaliées et
conseillient les utitisateurs handicapés mal-voyants. ¢n cas de besoin. dans les
questions de manipulation des appareils et avant oute chose du software utilisé.
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Les cing auxiliaires d'aide restants se tiennent en premicer licu & disposition pour
ce qui est de accompagnement dans les diverses biblothéques de luniversité ou
dans les organisations dapprentissage. Ils sont d'un grand secours, par excmple
lors des recherches bibliographiques comume lors de la vérification de ia
bibliographie découverte, font des copics des passages utiles et disent des textes
plas brefs sur cassellcs sonores.

* Prét de la bibliographie d'¢tudes prévue pour les handicapés mal-
yoyants

Dans le cadre d'un prototype d'essai, guelques 370 ccuvres scientifiques ont ét¢
traitées pour les handicapés mal-voyants - avant tout par enregistrement sur
casselle-son - mais aussi par transposition em deriture Braille. en grosse
impression, de méme que sur des supports de données digitales. A cela s'ajoulent
fes graphiques tactiles.

Les non-voyants et mal-voyants peuveni emprunter nationtlement ces oruvres
par ia bibliothéque de Funiversité.

* Traitement du  matérie!  d'information ot d'¢rudes adapté  anx
handicapés

O:.m commencé fin 1993 4 mettre 4 disposition des écrils produits par
leniversité auxquels ies étudiants pouvaient toujours avoir recours. dans une
forme conforme aux besoins des mial-voyants {c'est-d-dirc en écriture Braiile, en
grosse jmpression et sur disquette). lei |l s'agit avanl tout d'éerits d'information
régulierement actualisés (entre autse 4 la consultation des ¢tudiants, mais aussi
aux menus des restaurants universitaires), de l'organisation des éludes et
examens. des guides des éudes comme des catalogues commentés de cours
auxquels aussi les émdiants handicapés mal-voyants sc rapportent de temps en
temps. A cela s'ajoutent des "reader” el notes qui sont utilisés - éventuclicment
avec des actualisations correspondantes - toujours plus par les éudiants du
semestre en question.

m.vo:n le trailement des malériaux cité au-dessus, quatre auxiliaires d'aide se
ticnnent & disposition. L'équipement technique ndeessaire pour I¢ traitement
adapté aux mal-voyants de préscitation de texte en "impression normale”
{systeme de leclure par scanner. PC, imprimante rapide cn Braille) est depuis

mﬁw fort longlemps présent dans le champ d'activité "consullation ¢t soutien
d*études des non-voyants”.



Personne de contact:

Franz-josef Visse

Université Philipp de Marbourg

ZAS / Consultation ct souticn d'études des handicapés
Biegenstralic 12

D-35032 Marbourg

Allemagne
Téléphone: 0049 /06421 -28 60 39
Téléfax: 004976421 -28 67 93

6.2.12  Université de Ratisbonne, République fédérale d'Allemagne

Conditions d'¢tudes pour les ctudiants non-voyants et mal-voyants
de Puniversité de Ratisbonne

1 Introduction

A T'université de Ratisbonne, des movens et un apparcillage personncls o.E ‘Qm
mis en place pour les éudiants mal-vovants, lesquels mnﬁo_mmo& considéra-
blement Fautonomic des ¢wudiants concernés remplissant les exigences des

étudces.
2 Place de travail sur ordinateur pour mal-voyants

En mars 1993, l'université de Ralisbonne a créé une place de travail pour .wmm
éiudiants non-vovants ¢f mal-vovants. 3 laquelle les PCTSORLCs en p:.om:o:
peuvent & Paide de technique moderne sur ordinateur aussi vmos receveir des
bibliographies que produire leurs propres lextes. Celie a._mw\omm:om de moyens du
programme d'investissement sur ordinateur (CIP) a é1é encouragée par Ia
communauté allemande de recherche, ¢ mnstallée dans un espace de travail du
centre de calcul. Pour une information plus précise, est compétent:

Dr. Heinz Sichert. Centre de calcul. Tél: 0049 /941 - 943 48 49,

Pour les non-voyants et mal-voyants. un scanner de grande capacité transcrit des
pages entitres de livres, de magasines ou de notes dans un ordinateur a

L4 3 "
Poccasion de quoi toutes les langues européennes courantes soni _.ooﬁu:m.mw .
Cet appareil de lecture peut déchiffrer avec une plus grande exactitude, en raison
de reconnaissance de signes "inleHigents” et d'un lexique de mots. des écritures
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indépendamment de leurs quatitSs telles que impression italique. caractére gras
ou grosse impression.

Sur l'ordinateur équipé pour les non-vosants, un appareil d'émission linguistique
lit tout haut d'une voix synthétique fe texte de Fécran. A cdté dune émigsion
continue, on peut laisser parler le texte de son choix phrase par phrase. mot par
mot ou leftre par lettre, 4 des endroits de I'écran de son choix. Pendant que le
texte, que l'on a composé soi-méme sur un clvier nonmal, est donnd sur Vécran,
Pémission linguistique peut servir 2 un contrdle direcl des signes ou mots
administrés. En ce moment, le transformateur linguistique réalise des textes
anglais et aflemands. D'autres langues peuvent étre achetées. Un display en
Braille est reli¢ au méme ordinatcur qui distribue le contenu de i'écran par ligne
en ¢eriture Braille. Une composante perpendiculaire du display en Braifle facilie
une orientation, en précisant dans quelles tignes d'deran combien de texte est
éerit. el permcet de choisir par simple pression de bouton une ligne désirée. Vers
une orientation rapide 3 l'intéricur des extes imprimés, on peut se [aire lire 3
haute voix par un scanner 4 main tout en guidant "I'eeil” de cet appareil de
lecture sur les passages de texte désirés. Au besoin. los passages du texte lus a
haule voix sont enregistrés pour un traitement ultéricur. Ceite <mission
d'information sur papier en dcriture Braille. mise en mémoire, s'ensuit au moyen
d'unc imprimanie en Braille,

Un deuxiéme ordinateur est installé pour les étudiants handicapés mal-vovants et
est muuni <'est pourquoi d'un écran de visualisation (20 En oulre, un
programme  d'agrandissement de l'écran permel de une 4 scize fois plus
Fagrandissement d'un texte e d'un graphigue,

Etant donné que des calculateurs de la disposition informatique sort relids au
réscau informatique universitaire, les étudiants non-voyams et mal-voyants
peuvent utiliser ces mémes programmes comme dans les sailcs d'ordinatcur
restantes {CIP-pocls) de I'université et fabriquer par le biais du réscau
informatique une impression d'écriture noire sur une mmprimante laser dans un
CiP-Pool quelconque.

3 Recherches bibliographigues

Pour la réception de bibliographic saus le trajtement informatique. des étudiants
handicapés mal-voyants peuvent dans une salle de catalogue de la biblicthéque
centrale représenter des textes écrils a la main et imprimés, agrandis a volontd
sur le moniteur d'un apparcil de lecture. Sur un deuxieme appareil de [a salle des
catalogues, des agrandissements extrémes de microfiches, sur lesqueiles unc
bibliographie de bibliothéque est cataloguée. sont possibles.



4 Tuteurs et service d'aide

Des ddiants non-vovanls ¢t mal-voyanis peuvent demander des tulcurs
personnels. {inancés par funiversilé. qui sont d'une aide précicuse lors des
recherches bibliographiques ¢t disent des textes sur casscties-son. Au-dela,
'université emploic des auxiliaires d'aide universitaires pour le service central
denregistremient des textes. Par ce service. les étudiants handicapés mal-voyants
peuvent faire parler les textes sur des cassettes-son placées dans la bibliothéque
oft elles peuvent étre empruntées. Pour une information plus précise, est

compétente:

Dr. Gisela Weinmann, Bibliothéque cenntrale, TSl 0049 £ 941 - 932 30 45,

Personne de contact:

Dr. Markus Vilsmeier

Délégué au sénat pour ¢tudiants handicapés
Université de Ratisbonne

Institut de Psychologic

D-93040 Ratisbonne

Allemagne

Teléphone: 0049/ 941 - 943 35 98 {2143)

Téléfax: 00497941 -943 21 43

e-muil: Markus, Vilsmcierézpsychologie. uni-regensburg.de

6.2.13  Université de Hambourg, République {édérale d'Allemagne:

Dévcloppement et mise & Fessai d'une filidre d'études d'interprétes
de gestes a l'université de Hambourg

1 Basces et conditions générales

Au cours du semestre d'hiver 1993/94, uvne nouvelle filicre d'études a éié
présentée. Elle a ét¢ encouragée cn tant que filicre d'études modéle par le
ministre {édéral de la Culture. des Sciences. de Ia Recherche et de la
Technolegie. 31 shagit avec cette {iliére d'éludes d'éludes fondamentalement
permancentes. L'emplol du tenips a é1é organisé de telie sorte que tous les cours
obligatoires ont ficu du lundi au jeudi et qu'ainsi, le vendredi offre 'espace pour
des proposilions supplémentaires facultatives aussi bien que la possibilité
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Q.a:,aom individuclles. L'examen dinterpréte accompaguateur (triec) a licu apreés
_m.qozﬁ semestre, cetul d'interpréte de conférence aprés le 9¢me. En principe. les
stipulations de Puniversité de Hambourg sont valables en tant que conditions-
cadres obligatoires. Comme if esl stipulé par la [oi d'enscignement supéricur de
Hamboug (HmbHG) du (:2.07.91, Ia preuve du baccalauréat ou d'un dipléme
comparable, iflustrant un baccalaurdat général. constitue 1a condition d'entrsd
pour des €ludes & Funiversité de Hambourg.

La fili¢re d'études de langage par geste rend par principe possible deux diplémes
(finaux): 1. Dipldme d'interpréle accommpagnateur/irice aprds quaire semestres
en "Hauptstudium"; 2. Dipléme d'interpréte de conférence aprés deux semestres
%.Ecm d'éludes complémentaires. Le "Grundstudium" (niveau DEU.G) de
trois semestres est exclusivement réservé @ Papprentissage du langage par geste.
Le "Grundstudium” est mené en coopération avec la [ilidre d'éludes langage par
geste et s'achéve par le Zwischenpriifung (=examen de D.E.U.G:). Aux étudiants
ou inléressés qui disposent déjd de conmaissances suflisantes du langage par
geste. ka participation au "Grundstudinm® peut &tre dispensée. lls peuvent
&Rﬁm_ﬂnﬁ s'inscrire en prenant part & un examen de dispense semblable an
Zwischenprifung {voir l¢c diagramme de construction de la filidre d'éludes).

L'examen de dispense se compose 4 ¢bté de la preuve des connaissances dans le
langage par goste allemand ot de I phendtique aflemande dun examen
d'aptitude pour les exigences tout naturcliement de la profession d'interpréte.
Ainsi, un test de concentration el de la personnalité est mené. vu que les
enquétes du domaine d'interpréte ont montré que ce n'est quc plus tard que
_u.nmcoo% d'éludiants s rendent complent quiils sont apies aux capacités
_:.dm:mm:m:am, mais pas pour c¢ qui est de leur personnalité au métier
d'interpréte. Par ce test. scul un groupe de participants le plus homogéne
possible. d’environ 16 étudiants, dans lequel personnc ne s¢ senl surmené ou
sousestime doit étre garanti.

219



Diagramme de la filiére d'études d'interpréte de langage par geste

_ Baccalauréal
..

3 scmestres

Cours d'enseignement de
langue

Acquisition du langage
par geste

_ examen de contrble

examen de dispensc @

ier semcsire

stage (3 semaines)

2¢me semestre

3eme semestre

stage (4 semestres)

d¢me semestre

Examen de fin d'études universitaires d'interpréte accompagnaieur (condition
préatable pour interpréte de conférence ¢t de justice)

ler semicstre

compiémentaire

stage {4 semaines}

2éme scmesire

complémentaire

Examen de [in d'études
universitaires
d'interpréte de
conférence et de justice

| T

fin des études fin des études complémentaires

=2
(a4
<

2 La filitre d'études d'interprétation de langage par geste

La discipline interpétation de langage par geste embrasse sept points de
concentration des efforts:

*  Point de conceniration d'eflort "acquisition de la langue”

Ce point de concentration des efforts est consacré 4 lacquisition des
conditions de base pour unc aclivité future en lant quiinterpréte de gestes.
Les étudiants doivent acquérir unc compélence de langage par geste d'un
niveau élevé. En outre c'est le sentiment pour Ia culture, la sociclogie,
I'immersion dans lc monde qui st transimis.

¢ Point de concentration d'clTort "Théorie de Vinterprésariat”

Dans le cadre des séminaires. le point de concentration des efforts Tepose
d'une part sur le développement historique de la profession "d'interpréte de
langage par geste”. Les développements dans notre pays. mais aussi les
developpements A I'étranger sont 3 cel effet présentés ct discutés. Clest
cependant I'explication avee le complexe de question “professionatisme
contre engagement social" qui constitue I'élément essentiel. Dans des cours
basés sur d'autres séminaires. les déroulements du processus d'interpréte
doivent tout d'abord au niveau théorique &tre rendus conscients et & cdlé de
cela, les causes ot 1a possibilité d'éviter les fautes les plus fréquentes dans ce
domaine doivent étre débattucs. L'explication avec le code du métier et de
I'honneur pour les interprétes de geste absorbera de méme un trés large
espace.

* Point de concentration d'cffort "Technique de | mterprétariat”

Ce bloc est I'un des plus volumineux au scin de la formation et embrasse une
introduction théorique et pratique dans l'interprétariat conséeutif ainsi que
fa technique de prise de notes. On prépare i l'interprétariat conséeutif de
discussions détaillées, d'exposés et de discussions de-groupe. Se construisant
la-dessus, l'introduction sc rattache 4 linterprétariat simultané. Non
seulement la technique clic-méme, mais aussi la création de conditions de
travail eptimales deviennent & celte occasion sujets de discussion. Pour les
participants de la filitre d'éudes du dipldme d'interpréte de conférence,
linterprétariat est proposé dans un champ élargi. D'autres séminaires se
chargent de Pinterprétariat dans des situations d'exigence particulidres
(enfants. ¢léves avec une compélence linguistique normale...) ainsi que de
Vinterprétariat pour les mal-entandants ct les non-cntendants tardifs, pour
lesquels l'interprétariat orai comme 'wtilisation de gesles accompagnés sont

221



222

dune toute particuliére importance: et enfin Finterprétarial pour les non-
voyans sourds,

Point de concentration d'effort "production de textes et lechnique de la
langue parléc”

Les interprétes doivent rendre la Jangue des clients le plus authenlique
possible. Par conséquent, 1t est indispensable de discuter de la stylistique de
Ia langue phonélique allemande. Dans les séminaires de production de
textes ¢t de technique de a langue, on s'entraine de 13 4 une location libre
en public, & ta familiarisation des divers styles de langue ainsi qu'a un parler
sans marque de dialecte (=pur).

Point de concentration d'effort "production de textes ct technique de geste”

Ce qui est valable pour la phondtique. l'est naturcllement aussi pour le
Iangage par geste. Dans los séminaires, des exercices sont proposés de gestes
libres dans le public. de rvthme et de style des divers wtilisateurs du langage
par gesle. Dans le cadre de ce poiat de concentration des efforts et en
collaboration avec la filicre d'¢ludes des langages par geste. des cours
approfondis de langue pour une ulilisation correcte des tournures
idiomatiques. d'une intervention des localités, des variations des langages
par gesie ainsi que des formes artistiques ¢l de la poésie par gesle.

Point de concentration d'effort "sociologic”

Dans ce domaine, les étudiant{e)s doivent disculer of analyser les aspects
sociologiques des minorilés mais aussi des majorités. Le développement
historique natiopal mais aussi inlcrnational des différentes communautés de
non-cntendants  doit  étre observé. Un sujet ultérieur concernera la
problématique des minorités linguistiques en général. Les interprites
doivent étre préparés a reconnaiire dans leur activité future les différences
intercuiturelles et de 12 4 les prendre en considération.

Point de concentration d'effort *linguistique”
p=l

Les cours de linguistiques s'occupe de la méme facon aussi bien du langage
par geste altemand que de fa phondlique allemande. Etant donné que ies
deux langues seront fes langues de travail [utures des interprétes, clles
seront donc considérées ausst & pcu prés a part égales. H s'agit ici d'une
activité théorique des deux langues qui, dans les autres blocs d'études. doit
&lre compiélée par unc pralique correspondante, Dans cefte sphére, un

travail éiroit de collaboration entre les cours de "germanistique” et fa filidre
d'éludes de langage par geste existe.

¢ Point de conceniration d'effort "organisation des bureaux”

Etant donné que les interpréies sonl on régle générale des activitds de
profession libérale. des séminaires sont proposés donmant aux interprétes des
apergus dans les contextes de la gestion d'entreprisc ainsi qu'une vue sur les
possibilités d'embauche. de conclusions de contrat, de comptabilité, de droit
d'impdls et de formes d'assurance offertes spécialement 4 la profession
d'interpreies ol de traducteurs.

A cbté de ces points d'effort. dix domaines sont auparavant introduits: médecine.
psychologie. droit. informatique, pédagogic (spécialement pour ic domaine
universitaire). sport. religion. voyages. musique el thédtre. Les interprétes
accompagnatenrs diplomés onl ainsi l'occasion de se procurer un apergu sur le
vocabulaire specifique aussi bicn que sur les mélhodes de préparation et de
travail dans les divers domaines de travail 3 venir.

Pour les interprétes de conférence dipidmés, existe la possibilité de discuter en
outre, cncore plus intensivement du champ d'ensemble de linterprétariat de
congrés ct de conférence et de la situation de travail particuliere. De plus, Ia
discipline "droit” est pour fcs étudiants étendue & Uinterprétariat de tribunal.,

Au cours des études, tous les Sludiants doivent obligatoirement participer 4 denx
voire trois stages. Un stage. appelé "stage de culture” doit étre offectué dans une
association dc non-eptendants du fand pour avoir une vue d'ensemble plus
approfondic dans Forganisation de 'association ct dans la vie des nor-entendants
au sein de cetle association. Une scmaine de cc temps est passée avec un
travailleur social. Ceci doit aider les inlerprétes & délimiter el a différencicr leur
role futar du travail d'un travailleur social,

Les autres stages sont des slages purcment d'interprétariat au cours desquels. le
travail est accompli avee des interprétes expérimentés en partic devant la
caméra, les enregistrements vidéo sont ulléricurcmen exploités ot discutés
ensemble. Ces situations de travail ca partie réelies, mais aussi simulées. sont
préparces, menées et retravaillées en commun.
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Personnes de contact:

Simone Flessa

Prof. Dr Sicgmund Priliwitz
Andrea Schaffers

Barbara Tonwvegge

Centre de langage par geste allemand

el de la communication pour non-cntendants
Rothenbaumchausseg 43

D-20148 Hambourg

Allemagne
Téléphone: 0049 /40 - 4123 3335
Téléfax: 0049740 -4123 6378

6.2.14  Université Pilipp de Marbourg, République fédérale d’Allemagne:

Consultation et soutien dans les études pour les dtudiants
handicapés moteurs & I'université Philipp de Marbourg

1 Etudiants handicapés i Marbourg

L'université Philipp de Marbourg prend, eu égard de la part des étudiants
handicapés profonds. unc position unigue en comparaison avec les autres
établissements d'enscignement supéricur fédéraux allemands;

Au moins 40 handicapés dépendants de fauteuils roulants ¢t 30 handicapés
thalidomides. non-entendants ou handicapés moteurs repsésentent le plus grand
nombre d'handicapés corporels profonds dans un établisscment d'enscignement
supéricur fédéral allemand. Les raisons a ccla sont les propositions de soins de la
"maison Konrad-Bicsalski" ¢t les efforls. allant avec depuis environ 23 anndes,
de l'université Phiiipp, alignant les instituts et propositions d'études sur les
besoins des étudiants handicapés.

2 La maisen Konrad-Biesalski
Les organisines de la maison Konrad-Biesalski. appelée pius brigvement KBH.

sont les ceuvres universitaires de Marbourg. Le fover se frouve sur le
SchloBberghang de Marbourg, au centre d'un groupe de foyers d'étudiants. Des
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83 chambres. 77 sont aménragées spécialement pour les handicapés. En ce
momenl, 18 chambres sont occupdes par des étudiants handicapés, Ics restantes
par des non-handicapés. Pour réaliser concrétement aussi la pensée de
V'intégration el éviler Ie retirement, la proportion d'occupation devrait dtre de
pour 2,

Les chambres ont une surlace d'environ 13 métres carré ct disposent d'un coin
sanitaire (c'est-d-dire d'unc cabine de douche avec WC). d'un 1éképhone, d'an
dispositif d'appel au secours et d'un aménagement adapté aux handicapés, en
particulier d'un burcau préve pour le fawteuil roulant. Ay moyen dun
verrouilicment particulier, Ics [enéires peuvent étre facilement ouvertes ou
fermées. Dans le foyer lui-méme. les personnes en fauteui! roulant peuvent se
déplacer avee fcur propre aide. Les portes du milicu 4 chacun des élages comme
les portes pour fauteuils roulants sc laissent ouvrir au moven dun dispositif a
pression (¢t se ferment ensuile automatiquement).

1ls existent trois bains-massages a la détente et au teaitement mégical: un bain de
mouvement de 12 metres carré, un bain de nctioyage. de méme qu'nn bain de
massage et de trailement. Par unc prescription corrcspondante. un/ ou une
kinésithérapeute prend en charge Ie traitement néeessaire. Pour les soins eux-
mémes, quatre aides-soignantes hommes ¢t guatre autres aldes-soignhantes
femmes se ticnnent & disposition. Selon la gravité de I'handicap, ils aident a
accomplir les tiches de la vie quotidienne. Pour les cas d'urgence. un service de
nuit ¢t un service de permanence existent. Pour les courscs. P'accompagnement
aux cours et les plus petits soins, plusicurs personnes effectuant leur service dans
le civil sont empioyées,

L'emplacement de la XBH (maison Konrad Bicsalski) est certes central mais
avee cela pas idéal. Un service de transport aide i surmonter les collines et
ruciles typigues de Marbourg: celui-ci est pris en premier lieu en charge par un
chauffeur et au besoin par des personnes effectuant leur service dans le civil, Le
transport vers les cours. au restaurant universitaire ol autres endroits est ainsi
assuré. Pour les handicapés qui disposent d'une voiture. il existe dans la cave de
fa KBH (maison Konrad Bicsalski) un garage chaullé. Prés des batiments
universitaires. des places de parking sont réservies.

Les frais d'habitation ct de soins sont. aprés accord. pris en charge par les
organismes possibles de dépenses (par exemple: assurance-accident: organisme
d'aide socialc). La personne de contact & cet effet est avant tout le bureau social
de chaque localité d'origine. .



Correspondant au stvie de ln maison, ¢'est une vic dans la communauté qui doit
&lre rendue possible 4 la personne scule. sans pour autant lut donner lc sentiment
de ne pas pouvoir vivee sans auto-responsabilité.

3 Consultation et soutien dans les études

Etant donné que les besoins de I'étudiant handicapé isolé résultent d'une fagon
complétement individuctle des répercussions de som handicap et de son
désavantage suite a cela dans les éudes, il ¢ait nceessaire de développer et de
favoriser dans deux sphéres d'activitd indépendantes des propositions spéciales 4
la consuliation ot relatives au souticn dans les ¢tudes des ¢tudiants mal-voyanis
et handicapés qui collaborent cn accord avee la consullation universitaire
généralc.

Ainsi cn octobre 1983, dans le ZAS - ¢'est le "burcau central de 'emploi pour
l'orientation et la consultation des ¢ludiants de l'umiversité Philipp®, - "la
consultation pour les éudiants handicapés” a ét¢ introduile en tant gue nouveau
domaine d'activités et a pariir de 1987 développée en tant que sphére de travail
"consultation ¢l souticn dans les études des handicapés corporcl”.

Aupres des éudiants handicapés corporels ct en particulier des étudiants
dépendants d'un fawteuil roukant. existent les domaines de problémes suivants,
dont if faut venir a bout:

¢ Le choix d'une discipline d'éiudes ou d'une combinaison de matiéres en
harmonie avec les penchants. intéréts ¢t performances corporciles de
chacun:

s la réalisation du procédé de demande et de contradiclion pour le
financement des études ot des besoins courants dans la vie, et a cette

occasion en particulicr les [rais pour le séjour dans la maison Konrad-
Bicsalski:

e ['acquisition d'unc autre possibilité de logement adapté au fautcuil roulant:

* J'organisation ef 'assurance d'une assistance de soins & 'extérieur de la KBH
avec le réglement de prise en charge des soins:

e a demande dc moyens d'aide aux éludes. ici prédomine un éguipement
adéquat de moyens d'aide ¢lectroniques ou autres:
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¢ la demande de la mise 4 la disposition d'une voiture avec les arrangements
supplémentaires comme pour la prise cn charge des frais d'entreprise et deg
frais de permis de conduire;

* la planification, Porganisation ct la réalisation d'un déroulement des études
coltant peu d'efforts mais néanmoins eflicace;

* la convention de modifications individuclics compensant les désavantages
de I'dtat existant des examcens ct études avec les professeurs ¢t services
d'examcns:

* e financement ¢t o mise d la dispenibilité des auxiliaires d'aide aux études:

¢ le dépasscment des obstacles lids & I'équipement ¢t 4 la construction dans fes
instituts 1s0kés:

* ralentissement des éludes dit aux répercussions de Phandicap ou dune
maladie:

» les situalions de charges personnelles el condilionndes par les ¢tudes.

Conformément & ces exigences. la sphére d'activité "consuliation ot soutien dans
les €tudes des handicapds corporcis” cibrasse les tiches suivanics:

* proposition d'une consultation intensive ¢f individucle. préparant aux
Cludes. accompagnant les études. personncile ¢t préparant au méticr dans
des discussions individuclies et d'équipe:

* soutien lors de problémes dans le financement de movens d'aide ct des
études comme lors de la sauvegarde d'une prévoyance de soins et d'une
assistance personnelle:

* &ure partenaire de contact pour les Ctudiants handicapés corporels a
Poccasion de tous les problémes quotidiens et rencontrds dans les études:

& consultation et information sociale assurée en collaration avee les cuvres
universitaires ¢l autres insfilutions communales. régionales of supra-

régionales;

* continuation permancnte d'un achévement el dune transformation des
instituts avec un équipement spécifique aux handicapés:

¢ informations actuelies travaitlées sous forme de brochure:
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s (ransposition d'un calalogue des modifications faisables de compensation
des désavantages de 1'¢tat existant des études et examens:

» collsboration el consuliation lors de la sélection et de l'application des
moyens d'aide aux éludes techniques ct autres,

+ information des organes de l'enseignement supdrieur sur les mcsures et
activités spécifiques aux handicapés corporels,

Dans e cadre des points de concentration de ces tiches. un travail en conunun
existe aves les burcaux de M'université ot autres institutions qui suivent:

s PBurcau des élablissciments d'enseignement supéricur et service des travaux
publics.

s  Burcau des étrangers,

e  Délégué des unilés de formution et de recherche pour la consultation
universitaire,

*  ASTA cl représentations des étudianis
e (Euvres universitaires de Marbourg, -
»  Organismes d'aide sociale locaux et supra-locaux,

e Office de consultation des handicapés auprés des cuvres universitaires
allemandes (DSW) de Bonn,

*  Universités avec des aménagements spéciaux pour ¢tudiands handicapdés,

*  Organisations d'cfforls personneis et groupes d'intéréls actifs 4 un niveau
supra-régional

¢ Consultation professionnclic de Pagence pour Femploi,
*  Bureau d'aide sociale,

e Office du logement,

e Ollice de santé.

*  Office de prévoyance.
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L'ensembie de F'offre de consultation ¢t de soutien dans les études est. sur une
base volontaire, 4 disposition de chaque personne inferessée par des ¢tudes. Cela
a révélé que les domaines de problémes cités. sont dautant ples faciles 3
surmonter si la personne en question profite plus 13t de cetie offre. Le but de tous
les efforts cst de réduire awtant que possible individucliement les répercussions
d'un handicap et des difficuliés tices a cetui-ci, ainst que les charges personnclles
afin que Pengagement des dtudiants handicapés séparément et scs cfforts
psychiques ¢t trés souvent corporels conduisent de méme 4 un déroulement
satisfaisant et 4 un achévement couronné de succes des études.

Personne de contact:

€. Schwan

Université Philipp de Marbourg

ZAS /consultation ¢t soutien dans les éludes des handicapés
Bicgenstrabe 12

D- 35032 Marbourg

Allemagne
Téléphone: 0049 /6421 - 2801 86
Téléfax: 0049 /6421 - 28 67 95

A propos de la Maison Konrad Bicsalski (KBH):

Pr. D. Meisnke

(Euvres universitzires allemandes de Marbourg
Boite postale 2280

D-35010 Marbourg -

Allemagne
Téléphene: 0049 /6421 - 2961 10
Téléfax: 0049 /6421 - 15376 §
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6.2.15 Institut d’Education motrice de Talence, France:

L'enscignement des Sudiants handicapés moteurs par Pinstitut
pour Fentrainement moteur de Talence

i Intoduction

Pour faciliter 4 un jeune handicapé moteur des éludes supéricures qui
Pintégreraient en méme temps dang le systéme normal, cela ndeessite au miveau
humain ¢t matériel des movens conséquents et compieses. Abstraclion faile du
"ong best way". une référence eost exigée qui doit aider, en fonciion des
circonslances ot des moyens disponibles. @ faire le choix approprié parmi les
alternatives. Chagque tranche de vie expose 1'é¢tudiant handicapé lantdt au doute,
tantdt 4 Uabattement. au complexe d'infCriorité ou bien a-1-il & se batlre avec des
phases d'isolation. Ici. on [hit appel au potenticl d'aide des adulics.

2 Service de consultation

Le travail & institut pour lentrainement moteur doit permetire & chacun en
personne de prendre sa vie en main. A cela. des locaux pour des discussions
dans Yencecinic des bdtiments ainsi que des forces spécialisées comme
psychologues,  ¢ducatcurs.  aides soignantes, infirmicrs,  kinésithérapeutes,
conseilicrs du domaine social ¢t familial ¢t ergothérapeutes se tiennent &
disposition.

Le but consisle i permetire 3 la jeune personne de trouver un compronis eatre

voou et réalité. A cet effet. la forme de vie vers laquellc on aspire doil contenir
une mesure acceptable de satisfaction ot d'harmonic personnelie.

3 Moyens d'aide technigue

+ Moyven d'aide a la locomotion

L'¢tudiant handicapé doit pouvoir sc déplacer a Uintéricur de l'université avee
autonomie. Le [autcuil roulant (manuel ou électriguc) doil &re adapté aux
données architecturaies (par exemple: longueur des chemins a parcourir, largeur
des portes d'ascenceur).

s DMoyven d'aide dans fe domaine de la communication

I Des movens d'aide techniques pour les étudiants handicapés du langage
(lableau d'¢criture: identification synthétique de 1a langue),

b
[
<

2 Moyens daide au contrdle de l'information et au-deld production
personnelle (photocopies, informatique. enregistrements sonores. sCripts):

[VE)

Dans le domaine de la production, beaucoup disposent dun équipement
d'informatique personnel qui est choisi en fonction du software nécessaire ot
des possibilitds d'adaplation ergonomes (en outre un apparcillage de
périphéric tels que scanner. CD-ROM, magnétophone peut éirg ajoutd).

® Des moyens d'aide A [a production personnelle

I Tables mécaniques, multifonctionneties, (ransformables.
2 Appareil électronique pour louraer los pages.

*  Financement

L'organisation peut mettre 4 disposition des movens d'aide techniques, lesquels
sout enregistrés en tant que {rais d'entreprise ou investissement. Dang ce cas. ils
sont en général A la disposition de tous. Lors du choix de ces mosens lechaiques.
comme cetui de I'Squipement personnel, on fait appet a P'ergothérapeute. An
financement de I'équipement personnel. des aides financieres peuvent étre
garanties par un fond de compensation - 'AGEFIPH ¢st une organisation qui
prékéve des impdts compensatoires aux firmes occupant un quota lrop minime de
collaborateurs handicapés - ou bicn: par des caisses de maladic. des caisses d'aide
et de conscils départementaux.

4 Aide (para)médicale

Pendant teur séjour dans Pinstitat pour Pentrainement moteur. fes éludiants sont
médicalement  pleinement  assistés par des mdédecins  généralisies.  des
spécialistes, des infirmidres, “des infirmiers. des kinésithérapeutes et des
ergothérapeutes,

Aux objectifs principaux appartiennent facquisition du micux possible d'unc
autonomie ct 'apprentissage d'unc facon Juste d'aborder les problémes de santé,
A cela, des projets de soins travaillés le plus individueliement sont développés.

F . T M 2 M M
L'organisation travaille en étroite collaboration avee les cliniques. Ie corps
meédical libéral et 1a médecine préventive des étudiants {existant en France).

Le wa., du séjour & linstitul pour Ientrainement molcur est que I'étudiant
connaisse son bandicap, les problémes résultant de celui-ci el les possibilitds de
les prendre en main (mouvements contrdids, aides ete...)

=~
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5 Alde pédagogique et souticn psychologique
L'institut pour Pentraincment maleur s'efforce de sensibiliser les universités a la

réalisation de mesures accuciliantes pour les handicapés. De telles mesures sont
du resie aussi recommandées par la loi.

Les membres de l'ipstitut pour Pentrainement moteur travaillent en €iroite
collaboration avec les bureaux de consultation des étudiants de ['université. A
Bordeaux, un partage des tiches a été implicitement cntrepris. Les personnes
familiarisées avec les problémes des handicapds complétent leur collegues
compélents dans les tiches techniques administratives de Iuniversité. L'institut
pour lentrainement moleur pread cn charge par exemple la sélection des
collaborateurs qui sont payés par Puniversité, non sculement dans le cadre des
examens mais aussi en partic dans le domaine du rendement personnel, et
Pinstitut définic de méme feurs tiches {par excmple: photocopies, scripts,
préparation dapparcils de trailement des donndes, €ludes & distance). Au-dela,
Iinstitut peut mettre & disposition des aides pour les soins des enfants, le logis, Ie
ravitailiement. de méme gue des moyens de transport conformes aux besoins.

E'institut pour Yeatrainement moteur comporte un service de documentation qui
sert également de point de jonction avee les bibliothéques universitaires dans les

phases difliciles.

Une psychologue, en liaison avec les autres membres de ['équipe. s'emploic au
soutien nécessaire dans jes phases dilTiciles.

6  Législation ca faveur des étudiants handicapés moteurs

s La circulaire du 7 [évrier 198%: nomination d'un délégué universitaire dont
la compélence réside dans l'assistance et 'information des étudiants comme
dans la coordination des mesures d'accucil pour les handicapés,

s Circalaire N%4 du 22 mars 1994 relative aux examens:

1. Inscription,

2. Réglement d'examens,

3. Accessibilité des locaux.

4. Organisation matérictle des locaux d'examens.

3. Utilisation du matérict approprié,

6. Temps supplémentaire,
7. Personnel de surveillance.
8. Consultation de fa commission d'examens,

9. Stipulations particulidres.

Personne de contact:

Prof. Héléne Boulet

Institut d'Fducation Motrice
Directrice des Ftudes

Ruc Ronsard

F-334060 Talence

France
Téléphone: 0033/ 356 844990
Télélax: 0033 /7 36 84 96 63

(%)



BAYERISCHES STAATSINSTITUT FUR
HOCHSCHULFORSCHUNG UND
HOCHSCHULPLANUNG

Vertflentlichungen (gegen Schutzgebiihr)

1. BAYERISCHE HOCHSCHULFORSCHUNG

Baumpartner, HM., Hoffe, 0., Wild, Ch. (Hrsg.):
PHILOSOPHIE - GESELLSCHAFT - PLANUNG
(1974) (vergriffen)

Finkenstaedt, Th., Schindler, G., Stewart,G.;
ASPEKTE ENGLISCHER POLYTECHNICS (1976)

Schindler, G., Beming, E., Rohrich, H.,

Setler.E., Stewart G.:

PRAKTISCHE STUDIENSEMESTER AN FACH-
HOCHSCHULEN IN BAYERN (1981)

Bemning, E.:

STUDIEREN MIT BEHINDERUNGEN. EIN BAND-

BUCH, gem. mit dem Deutschen Studenten-

werk e V., Bonn (1984) (vergriffen)

Beming, E.;

BEHINDERTE STUDENTEN IN DER BUNDESRE-

PUBLIK DEUTSCHLAND

Schriftenreihe Studien zu Bildung und Wissenschaft 31,

hrsg. v. Bundesminister fir Bildung und Wissenschaft

{1986) {vergriffen)

Berning, E. (uMitarb. v, Weihrich, M; Fischer, W.):
ACCOMODATION OF ERASMUS-STUDENTS

iN THE MEMBER STATES OF THE

EUROPEAN COMMUNITY

hg. v. d. Task Force Human Resources, Education,
Training and Youth der Kommission der Europiischen
Gemeinschaften, Briissel {1992)



II. BAYERISCHE HOCHSCHULFORSCHUNG
MATERIALIEN

1 Schoeider-Amos, [, Finkenstaedt, Th.,
Harnier, L.v., Sommerer, M.:
ERMITTLUNG DER KOSTEN VON STUDIEN-
PLATZEN (1973)

2

Krahe, F.W.:
DIE KAPAZITAT IN DER m>0$§0m,mc2®
ARCHITEXTUR AN DEN UNIVERSITATEN (1973)

3 Stewart, ., FinkenstaedtTh., Schindler, G.
STUDIENBERATUNG (1973)

4 Schmidt, S.H.:
ZAHNARZTEREDARF IN BAYERN (1973)

Stewart, G.:
PHILOSOPHIE (1974)

h

[ Schmidt, S.H.:
ARCHITEKTENBEDARF IN BAYERN (1974}

7 Schindler, G., Finkenstaedt, Th., Loibl, M.:
MUSTERSTUDIENORDNUNGEN (1974)

8 Stewart, G.:
INTERNATIONALER VERGELICH DES HOCE-

SCHULZUGANGS (1974)

G Kern, J., Hatzak, U., Loibl, M., Finkenstaeds, Th.:
FACHHOCHSCHULSTANDORTE IN BAYERN
{1975)

[0 Harnier, L.v., Storle, 1.:
DIE BAYERISCHEN HOCHSCHULEN IN IHRER
NEUEN GLIEDERUNG (1975)

11 Krahe, F.W.:
DIE KAPAZITAT DER ARCHITEKTENAUSBIL-

DUNG IN BAYERN (1975}

12 Schmads, S.H.
PHARMAZEUTENBEDARF (1975)

(vergriffen)

(vergriffer)

(vergriffen)

(vergriffen)

{vergriffen)

{vergriffen)

(vergriffen)

(vergriffen)

14

20

21

Loibl, M., Gross, S., Finkenstaedt, Th.:

BEDARF AN ABSOLVENTEN AN FACHHOCH-

SCHULEN, FACHRICHTUNG SOZIALWESEN IN

BAYERN (1975) (vergriffen)

Starle, I

AUFLOSUNG UND UMGLIEDERUNG DER ER-
ZIEHUNGSWISSENSCHAFTEN - FACHBEREICHE

NACH ART. 4 DES EINGLIEDERUNGSGESET-

ZES (1976) {vergritfen)

Schindler, G., Finkenstaedt, Th.:

BERUCKSICHTIGUNG DES PROBLEMKOMPLEXES
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