Universitire Kosten- und Leistungsrechnung

Konzeption und Umsetzung an der
Technischen Universitiit Miinchen

Jirgen Stefan Weichselbaumer

Moderne betrichswirtschaftliche Controllinginstrumente halten mittlerweile in
die dffentlichen Institutionen Einzug. Davon betroffen sind auch die deutschen
Universitiiten. Den Grandbaustein fiir die Entwicklung eines zweckgerechten
universitiren Controllinginstrumentartums bildet die Kosten- und Leistungs-
rechnung. Sie liefert ein Set an steuerungsrelevanten Informationen fiir Hoch-
schulleitung, Dekane und Professoren. Im vorliegenden Beitrag wird nach kon-
zeptionellen Uberlegungen zu einer universitiren Kosten- und Leistungsrech-
nung deren Umsetzung an der Technischen Universitit Miinchen erliutert, Im
Vordergrund stehen die organisationalen Rahmenbedingungen, die zugrunde
liegende Philosophie und das Berichtswesen. Ein Bericht iiber die Erfahrangen
wiihrend des Binfiibrungsprozesses schlieBt die Ausfithrungen ab.
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1 Finleitung

Der Einzug moderner betriebswirtschaftlicher Controllinginstrumente in die
bislang von den Prinzipien der RechtmiBigkeit und Ordnungsmifiigkeit' be-
herrschte Welt der 6ffentlichen Betriebswirtschaften ist heute nicht mehr nur va-
ge Zukunftsvision, sondern allgegenwiirtig in den vielfiiltigen Bemithungen 81-
fentlicher Institutionen zu beobachien, ihre Wertschépfungsprozesse im Hin-
blick auf die Effektivitit intensiver zu durchleuchten. Davon betroffen sind auch
die deutschen Hochschulen, sei es, dass sie im Zuge landesweiter Losungen an
der Entwickiung geeigneter Instrumente beteiligt werden (z. B. Hessen, Nieder-
sachsen), sei es, dass sie eigeninitiativ deren Entwicklung selbst steuern. Aber
auch ldnderiibergreifend haben sich laterale task forces formiert, um Rahmen-
konzepte zu erarbeiten mit dem Ziel der Verabschiedung einheitlicher Standards,
nicht zuletzt, um den interinstitutionellen Vergleich zu erm't':giichel].z

Den Grundbaustein fiir die Herausbildung eines zweckgerechten Controllingin-
strumentariums bildet in der Regel die Kosten- und Leistungsrechnung. Sie lie-
fert ein Grundset an steuerungsrelevanten Informationen fiir die Entscheidungs-
triiger einer Institution. Das in der Anfangsphase der Einfilbrung einer Kosten-
und Leistungsrechnung im Regelfall bestehende Informationsdefizit fiihrt ge-
wohnlich dazu, dass zunichst die Transparenz des umiversitiren Wertschp-
fungsprozesses ins Zentrum der Betrachtung gestellt wird.

2 Konzeptionelle Uberlegungen zu einer universitiiren Kosten- und
Leistungsrechnung

Die universitire Leistungserstellung Hisst sich vereinfacht als Abfolge von (kos-
tenrelevanten) Lehr-, Forschungs- und Serviceprozessen kennzeichnen,” die un-
ter Einsatz produktiver Faktoren, z. B. menschliche Arbeit, Betriebsmittel (wie
Gebdude, Maschinen, Endgerite der Informations- und Kommunikationstechnik,
Apparaturen o. 4.) und Werkstoffe (wie Papier, Chemikalien o. §.) miteinander
kombiniert* werden.* Produkte des universitiren Leistungserstellungsprozesses

' gl Kipper, H.-U. (200043, 8. 218

Beispiclsweise befasst sich cine von der Kultusministerkonferenz ins Leben gerufene adhoe-
Expertengruppe, bestehend aus Veriretern der Wissenschafis- und Finanzministerien, des Statis-
tischen Bundesamtes, der Hochschulen und der HIS GmbH, mit der Brarbeitung cines lin-
dertibergreifenden Musterkontenrahmens.

T Vgl hiersu auch Kipper, H.-U, (2000a), $. 222

Zur Sichiweise des Leistungserstellungsprozesses als Kombinationsprozess von produktiven
Faktoren vgl. Guienberg, F. (1958), 5. 2
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sind beispielsweise Absolventen, Publikationen, immaterielle Leistungen, Pro-
duki- und Prozessinnovationen, Patente usw. (vgl. Abbildung 1).

Abb. 1: Universitdre Leistungserstellung als Input-Output-Prozess

Kosten entsprechen dabei dem Wert der flir die universitire Leistungserstellung
eingesetzten Giter, Leistungen dem Wert der durch sie hervorgebrachten Pro-
dukte." Durch eine Gegeniiberstetlung von Kosten und Leistungen ldsst sich
feststellen, inwieweit die universitiren Aktivititen in der Vergangenheit erfolg-
reich waren. Sie waren dann erfolgreich, wenn die universitiren Zielsetzungen
erreicht worden sind (Erfolg = Zielerreichung).

Fir eine Vielzahl erwerbswirtschaftlicher Unternehmen wird gewdhnlich das
Gewinnstreben als unternehmerische Zielsetzung unterstellt. Erfolg spiegelt sich
hiernach in Gewinn wieder. Die unternehmerische Zielsetzung der Gewinner-
wirtschaftung determiniert auf diese Weise zugleich die monetire Ausrichtung
der Kosten- und Leistungsrechnung, Denn nur wenn der Gittereinsatz und die

! Vgl hierzuz. B. Heinen, E. (1982), S. 107; Kosiol, E. (1951), S. 8, Schweitzer, M./Ktpper, H.-

U, (1998}, S, 17 1Y
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entstandenen Produkte in Geldeinheiten bewertet werden, ist es méglich, durch
deren Gegentiberstellung die Erfolgsprofie Gewinn zu ermitteln.

In enger Sichtweise werden Kosten und Leistungen in Geldeinheiten - also aus-
schlieBlich monetir - bemessen. Dass dies nicht zwangsweise der Fall sein muss,
Iehrt uns der alltigliche Sprachgebrauch. Wie oft verwenden wir Floskeln wie
- kostest mich noch den letzten Nerv oder ,Diese Aktion kostet ihn das Le-
ben®. Diese Beispiele weisen auf ein anderes Begriffsverstindnis von Kosten
hin, das in der Betriebswirtschaftslehre in der wertmiilig-indifferenten Kos-
teninterpretation zum Ausdruck kommt. Nach dieser Auffassung miissen Kos-
ten nicht zwangsweise in Geldeinheiten bemessen sein.' Der relevanie Wertmali-
stab ist jeweils in Abhingigkeit des verfolgten Rechnungszweckes festzulegen’
und leitet sich aus der jeweils giiltigen Zielfunktion ab.?

Dabei ist es ein spezifisches Kennzeichen der Hochschulen, dass sie ihr Handeln
nicht vorrangig an einem erwerbswirtschaftlichen Zielsystem ausrichten, son-
dern in der Regel ein Zielbiindel verfolgen,® das aus Zielen wie Erfolge in der
Lehre, Erfolge in der Forschung, Forderung des wissenschafilichen Nachwuch-
ses, Internationalisierung usw. bestelt. Die Zielerfilllung l4sst sich dabei oftmals
nur in picht monetdr messbaren Ziclgréfien erfassen (z. B. Zahl der Absolventen,
Zahl der Promotionen/Habilitationen usw.). Dies hat zar Folge, dass das Ge-
winnstreben fiir den universitiren Kontext eine nur untergeordnete Rolle spielt -
zumindest solange fiir die Universititen die Kalkulation und Vereinnahmung
von marktbezogenen Studiengebiihren in weiter Ferne steht. Aber selbst in die-
sem Fall wiirde dies lediglich eine Markt6ffnung fiir den Prozess der Lehre be-
wirken, wohingegen fiir den wissenschaftlichen Forschungsprozess - abgesehen
von dem auf Einwerbung von Dritimitteln ausgerichteten Teilbereich der Auf-
tragsforschung - weiterhin eine Gewinnorientierung als nicht charakteristisch
angenomimen werden miisste.

Bezogen auf eine universitire Kosten- und Leistungsrechnung heifit dies, dass
sowohl der Verzehr der Einsatzgiiter als auch die hierdurch entstandenen Leis-
tungen vor dem Hintergrund der Erfilllung der universitiren Zielsetzungen zu
bewerten sind. Damit gehen die Notwendigkeit einer Abkehr von der aus-
schlieflichen Dominanz geldlicher Gréfien und die Offnung der Kosten- und
Leistungsrechnung fiir nichtmonetiire Phinomene einher, Dies impliziert

P Vgl Weichselbaumer, J, (1998), 8. 148 1
Val. Schmalenbach, E. (1963), 8.5

Vgl hierzu auch Adam, D. (1970), S. 33
Val. hierzu auch Heinen, 13, (1982), 8. 1154
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zugleich einen Verzicht auf eine aggregierte Gesamtergebnisgrohe und dic Hin-
wendung zu einem System multipler Zielindikatoren, die gleichberechtigt ne-
beneinander stehen und zwischen den Verantwortlichen und der Hochschullei-
tung zu kommunizieren und zu diskutieren sind.'

Die wertméfige Kosteninterpretation ist in ihrer Offenheit nicht unkritisiert
geblieben. Bezogen auf die Universititen impliziert sie, dass die wertmiBigen
Kosten fiir ein und denselben Einsatzfaktor von Entscheidungssituation zu Lnt-
scheidungssituation und damit natiirlich auch von Hochschule zu Hochschule
stark abweichen kénnen.? Damit gelten sie jeweils nur fiir die in der konkreten
Entscheidungssituation zugrunde liegende Datenkonstellation. Hinzu kommt,
dass die universitiren Zielsetzungen wie auch die universitiren Rahmenbedin-
gungen im Zeitablauf einem kontinuierlichen Wandel unterliegen, so dass sich
die wertmiBigen Kosten stindig verindern,

Deshalb wohnt der wertmiBig-indifferenten Kosteninterpretation der grofe
Vorteil inne, auch multidimensionale Zielsetzungen, dic wie gezeigt fiir die
derzeit geltenden umiversitiren Rabmenbedingungen als charakteristisch ange-
nommen werden konnen, abbilden zu kénnen. Die hohe Subjektivitit der Be-
wertung lisst sich unter pragmatischen Gesichtspunkten dann fransparent fiir
Aullenstehende gestalten, wenn man dem Vorschlag folgt, den Paul Riebel im
Rahmen seiner monetir gefassten, entscheidungsorientierten Kosteninterpretati-
on unterbreitet. Er fordert die Riickkehr zu den urspriinglichen und konkre-
ten, messbaren Abbildungs- und RechengriBen, ndmlich Mengen von Real-
giitern, Zahlungsmittelmengen, Zahlungsverpflichtungen und —anspriichen sowie
Kapitalibertragungen. Alle anderen Rechengrofien, d. h. Kosten und Leistungen
im traditionellen Sinne sowie Aufwand und BErtrag, seien ,,von ihrer Idee her
Jiktive Konstrukte, soweit sie von den konkreten, messbaren, intersubjektiv
nachpriifbaren Grofen abweichen.’ Fiir derartige fiktive Rechengrofien schligt
Riebel die Auslagerung aus der Grundrechnung vor sowie aufgrund ihrer
Zweckbedingtheit eine Zufiihrung in spezifische Auswertungsrechnungen.’

Fiir die Grundkonzeption einer Kosten- und Leistungsrechnung, die auf dem
wertméBig-indifferenten Begriffsverstindnis basiert, bedeutet die weitgehende
Adaption des Riebelschen Gedankens letztlich die Fiihrung der ausschlieBlich
objektiven, fiir jeden nachvollziehbaren Daten in einer (,unverdorbenen)

Vegl. hierzu auch Weichselbaumer, 1.8, (1998), 8. 117

Vgl. hierzu auch Fandel, G. (19913, 8. 219, Schmalenbach, 5. (1963), 8. 143 1
* Ricbel, . (1094), §. 628

# Vgl Riebet, P. (1994, 8. 628 T
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Grundrechnung. Dicse reprisentiert ein unverfilschtes Zahlenmaterial, da sie
cx-ante keinen willkiirlichen Bewertungsspiclriumen unterliegt. Objektiv cr-
fassbare Geldbewegungen (in der Regel alse ausgabengleiche Kosten anf der In-
putseite) sind beispielsweise unmittelbar beobachtbar, Neben Ein- und Auszah-
[ungen erfiillen auch diejenigen Leistungen als BasisgroBen diese Vorausset-
zung, soweit sie im Zuge der Leistungsrechnung objektiv erhoben werden kon-
nen, wie z. B. die Zahl der abgeschlossenen Dissertationen an einem Lehrstuhl
oder die Zahl der Absolventen eines Studienganges.

Alle Rechnungen dagegen, die durch subjektive Bewertungsvorginge gepriigt
sind, sind in gesonderte Auswertungsrechnungen auszulagern. Dies betrifft
beispielsweise Rechnungen, die durch den Ansatz kalkulatorischer Werte ge-
kennzeichnet sind, wie sie z. B. bei Entscheidungen {iber die Vermietung von
Réumlichkeiten der Hochsclule an externe Dienstleister und der damit verbun-
denen Preisermittlung zustande kommen. Wichtig hierbei ist, dass zum einen
auch die in den zweckabhingigen Auswertungsrechnungen verwendeten Wert-
angiitze offengelegt und infersubjektiv {iberpriifbar gemacht werden, zum ande-

ren der origindre Datenbestand der Grundrechnung stets unverfilscht erhalten
bleibt.

Wesentliche universitire Rechnungszwecke konnen dabei sein’

die Schaffung von Transparenz ber das universitire Geschehen, im Enge-
ren die Rechnungslegung und Kommunikation der universitiren Wert-
schopfungsprozesse nach innen und aullen {z. B, Abbildung der tatsichlich
angefallenen Kosten und Leistungen),

e die kurz-, mittel- und langfristige Planung des Ressourceneinsatzes (z. B.
Prognose zukiinfliger Kosten und Leistungen, Ermitilung von Reinvestiti-
onsbedarfen, Bindung des Humankapitals iiber Berufungszusagen usw.),

¢ die interne Steuverung des Ressourceneinsatzes iiber verhaltensbeeinflus-
sende, anreizorientierte Koordinationsmechanismen (z. B. iber leistungs-
bezogene Mittelallokation, Ziclvereinbarungen in Verbindung mit geeig-
neten Anreizstrukturen, in denen Leistungen als Zielerreichung definiert
und iiber ein Erfolgs-Controlling honoriert bzw. sanktioniert werden),

¢ die Entscheidungsunterstiitzung im universitiren Tagesgeschift bei Fra-
gen der Ermittlung von Preisober-/untergrenzen (z. B. Fremdvermietung
von Rivmlichkeiten, Kalkulation von Studiengebiihren), der Vorteilhaftig-

Val. hierzu auch Kipper, H.-U. {20002}, §. 223
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keit von make-or-buy (z. B. In-/Outsourcing von sekundiren universitiren
Aufgaben wie Rechenzentren o. 4.) oder betriebswirtschaftlichen Bvaluati-
onsprozessen sowie

* dic Kontrolle der Erfolgswirksamkeit von Planung und Steuerung (z. B.
Soll-Ist-Vergleiche von Kosten- und Leistungsgrofien).

3 Umsetzung der Kosten- und Leistungsrechnung an der TU Miin-
chen

Die Einfithrung einer Kosten- und Leistungsrechnung an der Technischen Uni-
versitit Miinchen ist Baustein eines umfassenden Reformnetzwerks, das mit
der einstimmigen Verabschiedung eines ,Konzeptvorschlags zar inneren Orga-
nisation der Universitdt” durch den Akademischen Senat am 28. Mai 1997 be-
griindet wurde. Kem des Reformprogramms ist die Veriinderung der Leitungs-
und Entscheidungsstrukturen an der TU Miinchen. Dieses ,maBgeschneiderte®
Organisationskonzept ist in wesentlichen Teilen in das Bayerische Hochschul-
gesetz eingeflossen und mit Wirkung vom 1. Jamar 1999 durch eine Rechtsver-
ordnung des Bayerischen Staatsministeriums fiir Wissenschaft, Forschung und
Kunst auf der Grundlage einer Experimentierklausel umgesetzt worden. Es fulit
auf den Prinzipien der Personenverantwortung, der Subsidiaritit und der még-
lichst strikten Gewaltenteilung.' Die Kompetenzen der strategischen und opera-
tiven Organe (Hochschulleitung, Erweiterte Hochschulleitung, Dekane) werden
erheblich gestirkt, gleichzeitig werden die KontrollmaBnahmen durch die Auf-
sichtsebene (Senat und Hochschulrat) verschiirft (vgl. Abbildung 2).

Der Hochschulrat als exteines ,Kontrollorgan® der Hochschule bringt die Au-
Benansicht der Hochschule sowie externen Sachverstand ein und soll dem Staat
ermdglichen, sich mittelfiistig auf seine , Eigentimer- und Richtlinienfunktion®
zuriickzuziehen. Dem Hochschulrat gehoren acht Personlichkeiten aus Wissen-
schaft, Kultur, Wirtschaft und Politik an, die von der Erweiterten Hochschullei-
tung gewihlt und vom Staatsminister bestellt werden, Die Amiszeit der Hoch-
schulratsmitglieder betrigt vier Jahre.

' Vgl hierzu und zum Folgenden Kronthaler, 1. (1999, 8. 315 ff
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Abb. 2: Neue Leitungs- und Enscheidungsstrukturen der TU Miinchen

Die Hochschulgremien werden in threr Anzall reduziert und in der Folge dar-
tiber hinaus schlanker und effizienter. Dies gilt insbesondere fiir den Akademi-
schen Senat, dessen Kompetenzen sich nun auf die akademischen Angelegen-
heiten beschrinken. Die Aufgaben der bislang sehr grofien Versammlung iiber-
nimmt der sogenamnte Verwaltungsrat (Union von Akademischem Senat und
Hochschulrat). Dies geht einher mit einer Kompetenzstitkung der Hochschul-
leitung und der Dekane, insbesondere im Hinblick auf die Ressourcenverant-
wortung,

Ein Prisidialkollegium, das aus Priisident, Vizeprisidenten und Kanzler be-
stelit, {ibernimmt die Aufgaben der Hochschulleitung, die im Wesentlichen in
der strategischen Fithrung liegen, wihrend die operative Fithrung von den Deka-
nen und Leitern der Zentralen Einrichtungen walwgenommen wird, Diese de-
zentralen Entscheidungstriger sind der Hochschulleitung fiir alle in ihrem Be-
reich zu entscheidenden Angelegenheiten verantwortlich. Die in den Vorder-
grund geriickte Personenverantwortung geht soweit, dass auch der Prisident ab-
pewihlt werden kann,

Die Erweiterte Hochschulleitung (Union von Hochschulleitung und den Deka-
nen aller Fakultiten) bildet die Plattform fiir ein kollegiales Zusammenwirken
der Hochschulleitung mit den Dekanen. Sie ist der Garant dafiir, dass das relativ
kleine Leitungsgremium alle entscheidungsrelevanten Gesichtspunkte zuverlds-
sig beriicksichtigt. Die wesentlichen Kompetenzen der Erweiterten Hochschul-
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leitung liegen in der Aufstellung und Fortschreibung des Entwicklungsplanes der
Hochschule, dem Treffen der daraus abgeleiteten kankreten Zielvereinbarungen
sowie der Entscheidung {iber Grundsatzfragen und Schwerpunkte des Haushaltes
und der Ressourcenverteilung. Die Dekane sind gleichzeitig fiir die Umsetzung
dieser strategischen Entscheidungen in den Fakultiten verantwortlich. Neben
dem Dekan verfligt jede Fakultit iiber cinen Studiendekan, der die Verantwor-
fung fiir die Leistungstransparenz und die Evaluierung der Lehre ebenso trigt
wie fiir die Auvsrichtung von Studiengingen.

Administrative Unterstiitzung erfihrt das neue Organisationsmodell durch einen
prozessorientiert recrganisierten Servicebereich, dezentrale Fakultitsservicebii-
ros, insbesondere zur Unterstijzung der Dekane in ihren Planungs- und Budge-
tierungsaufgaben, und ein modernes Controfling-Instrumentarium, das kaufmén-
nisch orientiert ist.

Ein grundlegender Baustein dieses modernen Controllinginstrumentariums ist
die Kosten- und Leistungsrechnung, deren Einfiilhrung die TU Miinchen im
Sommer 1997 begonnen hat und die seit Januar 1999 auf der Basis des kamera-
listischen Rechnungswesens hochschulweit implementiert ist.

Die Einfithrung der Kosten- und Leistungsrechnung an der TU Miinchen hat die
Erreichung wichtiger sirategischer universitirer Zielsetzungen maBgeblich un-
terstlitzt, z. B.

* die Deckung des Informationsanspruchs der Offentlichkeit im Hinblick auf
die Verwendung &ffentlicher Finanzmittel und die daraus letztlich hervor-
gegangenen Leistungen,

s die Lieferung relevanter Planungs-, Steverungs- und Kontrollinformationen
fiir die Entscheidungstrager auf allen organisatorischen Ebenen der TU
Miinchen,

» eine Erhohung der Wettbewerbsintensitit sowoll innerhalb als auch zwi-
schen den Hochschulen mit dem Ziel der universitiren Effektivitits- und Ef-
fizienzsteigerung,

s die konsequente Umsetzung des Leistungsprinzips in allen universitiren Be-
reichen und ilw Niederschlag im Rahmen der finanziellen Mittelzuweisung,

» die Entscheidungsunterstiitzung im operativen Tagesgeschiift (z. B. Out-
sourcing-Entscheidungen).

Die Kosten- und Leistungsrechnung an der TU Miinchen verbindet Verwal-
tungskameralistik mit kaufminnischen Rechnungselementen und baut auf einer

87



Kostenarten-, Kostensteflen- und hinsichtlich der Forschungsprojekte einer
Kostentrdgerrechnung auf. Im Vordergrund dieser ersten ,,Betriebsphase™ stelt
der Rechnungszweck der Transparenz der universitiren Leistungserstellung,

Im Rahmen der Finanzrechnung werden in Form einer erweiteren Einnahmen-
Ausgaben-Sicht die Zahlungsstrome mit kalkulatorischen Grofien zusammenge-
fhrt, aber im Sinne der in Abschnitt 2 erlduterten Grundrechnung getrennt et-
fasst und dargestellt (vgl. Abbildung 3). Der Ubergang von der Kostenperspekti-
ve zur zahlungsorientierten Sicht erfolgt durch Ausweis der Berichtigung um die
nichtausgabengleichen Kosten.

Einnahmen Ausgaben
Zuweisungen Kosten
+ Drittmittel Personalkosten
: : Sachkosten
+ Sonstige Erlose Bewirtschaftungskosten
+ Ubertrage aus den Fremdleistungen

Vorjahren + kalkulatorische Abschreibungen

Summe Kosten

+ Investitionen

J. Kalkulaterische Abschreibungen
+ Ubertrage in Folgejahre

Ausgleich
Summe Einnahmen [ 4> Summe Ausgaben

Abb. 3: Erweiterie Einnahmen-Ausgaben-Sicht der Finanzrechnung

Die Kostenstellenstruktur folgt dem organisatorischen Aufbau der TU Minchen.
Fakultdten weisen bierfir grunds#tzlich die Lehrstithle und Fachgebiete (C4-
bzw. C3-Professur) aus, in den Servicebereichen und den sonstigen Zentralein-
richtungen bilden die Referate die Kostenstellen. Jedem Kostenstellenverant-
wortlichen steht es frei, weitere Unterkostenstellen innerhalb seines Verantwor-
tungsbereichs zu definieren. Ahnliches gilt fiir den auf zwei Gliederungsebenen
festgelegten Kostenartenplan der TU Miinchen, der ebenfalls vom Kostenstel-
lenverantwortlichen bei Bedarf weiter detailliert und untergliedert werden kann.
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Abgeleitet aus der in Abschnitt 2 beschriebenen Zielfunktion der TU Miinchen
umfasst die Leistungsrechnung die Abbildung der Beitriige der Lehrstithle und
Fakultdten zur Zielerfullung, Die Erfassung der einzelnen Leistungen erfolgt
zum gegenwirtigen Zeitpunkt mengemmiBig. Dabei werden die auf Fakultits-
cbene relevanten Leistungsdaten automatisiert {iber das operative System der
Studentenverwaltung bezogen. Die Erfassung der Leistungsdaten der Lehrstiihle,
die nicht aus zentralen operativen Systemen importiert werden kénnen, erfolgt
online mit Hilfe eines htmi-Formulars, in das dezentral und web-basiert eine
Eintragung der Lehr- und Forschungsleistungen vorgenommen werden kam.
Diese Erfassung ist semesterweise durchzufithren. Einen Uberblick tiber die in
die Leistungsrechnung einbezogenen Daten gibt Abbildung 4.

Leistungsindikataren auf Fakultitsebene

Leistungsindikatoren auf Lehrstuhlebene

= Studierende gesamt

+ Sludierende in der Regelstudienzeil

= Studierende im 1. Fachsemester

+ Siudierende im 1. Hochschulsemester

* Studierende im Grundstudium

« drop-out

+ Ortswechsler zur TUM (ohne Fachweshsel)
« Fachbereichswechsler innerhalb der TUM
= Studentinnen

+ ausiéindische Studierende

= Absolventen

+ durchschnittt. Studiendauer {Miltelwert)

= durchschnittl. Studiendauer {Median)

+ Zahi der Doktoranden/Habilitanden im laufenden Verfahren
+ Zahi der abgeschlossenen PromotioneniHabilitationen
« Zaht der Publikationen

- mit Reviewverfahren

- ohne Reviewverfahren
+ Zaht der Forschungsberichte (nicht verdifentlicht)
» Zahi der Vortrdge auf wissenschafti, Veranstaitungen
« Zaht organisierter Veranstallungen (mit ext. Gasten)

- wissenschatftliche

« nicht-wissenschaftliche
= Zant wissenschaftlicher Chrungen/Preise
* Anzahl Semasterwochenstunden

- Vorlesung

- Ubung
- Seminar
- Praktikum
- Exkursion
- Koiloguium
« Zaht der Pridilinge fir Scheine
- schriftiche Prafung
- mindliche Prung
+ Zahi abgeschlossener Diplomarbeiten
* Zahi der Priffungsteilnehmer in Prifungsfachern
- Verprifung
« Hauptpriifung
= Zahi abgeschlossener Semester-/Seminararbeiten/Entwirfe
+ Anzahl Semeasterwochenstunden Lehrauftriige
- vergiitet
- nicht vergitet
» Zaht der Auszubildenden

Abb. 4: Beispielhafte Leistungsindikatoren auf Lehrstuhl- und Fakultiitsebene

Grofle Bedeutung fiir die Kosten- und Leistungsiransparenz besitzt das Be-
richtswesen, das in Abhdngigkeit des Informationsbedarfs des jeweiligen In-
formationsempfingers an der Hochschule éiber den monatlichen Finanzbericht
und den halbjahilichen Leistungsbericht (jeweils nach Semesterabschluss) hin-
aus einen Bericht {iber die Personalausstattung und die Raumnutzung zur
Verfigung stellt. Im monatlichen Bericht {iber die Personalausstattung wird der
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Berichtsempfinger iiber die Stellensituation seiner organisatorischen Einheit in-
formiert (z. B. besetzte, freie, kapitalisierte, geminderte oder fremde Stellen), im
halbjahrlichen Raumnutzungsbericht wird er tiber die von ihm beanspruchten,
unentgeltlich iberlassenen Raumlichkeiten unier Angabe der jeweiligen Fliche
je Raumnutzungsart aufgeklart.

Die Ausgestaltung der vier aufgezeigten Berichtstypen variiert in der Informati-
onsdichte bzw, -tiefe in Abhidngigkeit der organisatorischen Verankerung des In-
formationsempfiingers. Die Lehrstublinhaber erhalten detaillierte Einzelberichte,
der Dekan einer Fakultdt aggregierte Lelustuhlberichte, die Hochschulleitung
aggregierte Fakultitsberichte (vgl. Abbildung 5).
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Fakultatsbhericht

Lehrstuhibericht
2 R

Abb. 5! Bediirfnisgerechtes Informationsangebot

DV-technisch wurde die Konzeption der Kosten- und Leistungsrechnung der TU
Milnchen in der Eigenentwicklung TUM-CoSy realisiert, die derzeit auf der
vorhandenen EDV-Struktur unter Nutzung der bewihrien operativen Software-
systeme als Datenquellen autbaut (vgl. Abbildung 6).
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Abb. 6: Architektur von TUM-CoSy

In den monatlichen Finanzbericht flieien aus dem Mittelbewirtschaftungssys-
tem HIS-MBS-UNIX die Einnahmen und Zuweisungen, die Sach- und Bewirt-
schaftungskosten sowie dic Ausgaben fir das aus Drittmitteln finanzierte Perso-
nal ein, Die angefallenen Kosten fiir das Planstellenpersonal werden iiber eine
Schnittstelle zur Bezirksfinanzdirektion importiert,

Der monatliche Bericht zur Stellensituation mit den enthaltenen Informationen
iiber die Planstellenausstattung der organisatorischen Einheiten und deren Beset-
zungs- bzw. Verwendungsmoglichkeiten wird aus den Daten des Personalver-
waltungssystems DIAPERS-GX gespeist, der halbjihrliche Bericht zur Raum-
nutzung aus den Daten des operativen Systems der Liegenschaftsverwaltung
ALLFA (vormals ilber FIS-BAU).

Der semesterweise erstellte Bericht zur Leistungsrechnung greift zum einen
auf die Daten des Studentenverwaltungssystems HIS-SOS-GX zuriick, zum an-
deren auf die Leistungsdaten der Lehrstithle, die von einem Web-Server impor-
tiert werden. Letzterer stellt die semesterweise von den Lehrstithlen in ein htmi-
Formular eingetragenen Leistungsdaten bereit. Die Priifungsdaten werden dar-
tiber hinaus kinftig von dem in der pilotierenden Einfiihrung sich befindenden
operativen System FlexNow! geliefert.
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Alle in den Berichten enthaltenen Daten erfiillen die Anforderungen einer
Grundrechnung: Sie sind objektiv und intersubjektiv nachvollzichibar. Im Falle
emer Verschliisselung bzw. Weiterverrechnung von Kosten- und Leistungsdaten
werden die objektiven Ausgangsgrofien transparent dargestellt. Augenscheinlich
kommt dies in der Verwirklichung von Mengenrechnungen im Bereich der
Leistungs- und Raumnutzungsberichte zum Ausdruck. Hier wurde bewusst dar-
auf’ verzichtet, eine zwangsweise Monetarisierung (z. B. Raumkosten) herzu-
stellen, solange sich nicht ein unmittelbarer Rechnungszweck damit verbinden
lisst (ein solcher Fall wiire z. B. gegeben, wenn Riumlichkeiten extern vermietet
werden kémnten und eine Kalkulation der Mietpreishohe erforderlich wiire; dies
scheidet derzeit an der TU Miinchen jedoch aus).

Bereits die Einrichtung der Kosten- und Leistungsrechnung an der TU Miinchen
als solche kann als Erfolg gewertet werden, weil Kosten und Leistungen der ein-
zelnen universitiren Einheiten jetzt ein Themma in der inneruniversitaren Diskus-
sion sind. Stand bislang der Rechnungszweck der Transparenz des Leistungsge-
schehens im Vordergrund des Rechnungswesen, so ist die Xosten- und Leis-
tungsrechnung kiinftig dariiber hinaus als Informations-, Planungs- und Steue-
rungsgrundlage von zunehmender Bedeutung fiir universitire Entscheidungen,
und zwar im Prozess des strategischen Hochschulcontrollings wie auch der
leistungs- und belastungsbezogenen Mittelverteilung.

Die inhaltliche Konzeption der Kosten- und Leistungsrechnung steht in vollstin-
digem Einklang mit den auf der Jahrestagung der deutschen Universititskanzler
am 1. Oktober 1999 in Greifswald beschlossenen Greifswalder Grundsiitzen zum
Hochschulrechnungswesen', die sich einerseits an den Grundsitzen kaufménni-
scher Klarheit und Wahrheit orientieren, jedoch andererseits ein fiir erwerbswirt-
schaftliche Unternehmen angelegtes kaufminnisches Rechnungswesen® in hoch-
schulspezifischer und hochschuladiquater Weise modifizieren.”

4 Ausblick

Die Technische Universitit Miinchen hat sich entschieden, die bislang in der Ei-
genentwicklung TUM-CoSy realisierten Controllingbausteine kiinftig in die in-

Die Anforderungen an ein Hochschulrechnungswesen finden sich im Schlussbericht des Ar-
beitskreises Hochsehulrechnungswesen der deutschen Universitiitskanzier (AIKHSReW), der im
Internel unter http//www.iu-muenchen.de/einrichtungen/organisation/refornv/akhst/ abgerufen
werden kann. Vgl hierzu Kronthaler. L./Weichselbaumer, J. (1999},

Zur Frage der Sinnhaftigkeit efner unreflektierlen Ubertragung des kaufminnischen Rech-
nungswesens auf Hochschulen vgl, Kiipper, H.-U. {2600b).

* Vgl Weichselbaumer, 1.5, (1999), 8. 290 1
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tegrierte Softwarelosung SAP R/3 zu iiberfiihren. Das kiinftige Rechnungswesen
der Hochschule wird kaufinéinnisch orientiert sein und die hier fiir die ,erste Be-
triebsphase” der Kosten- und Leistungsrechnung beschriebenen Leitgedanken
fortfithren und weiterentwickeln. Mit der Einfilhrung des Systems SAP R/3 wer-
den fiir die Kosten- und Leistungsrechnung neben der Finanzbuchhaltung auch
die Module Haushaltsmanagement, Materialwirtschaft und Personalmanagement
wichtige Informationen liefern.

Die vergangenen Jahre waren fiir die weitere Entwicklung des Instrumentariums
insofern von hohem Wert, als es moglich war, den Informationsnutzern der
Kosten- und Leistungsrechnung ékonomisches Denken und Handeln im Hoch-
schulkontext zn vermitteln, die Relevanz ressourcen- und ziclbezogenen Han-
delns zu transportieren und die Grundlagen fiir entscheidungsorientiertes Ver-
halten auf der Basis von Leistungsdaten zu schaffen. Nicht zuletzt hat die Bin-
fiihrung der Kosten- und Leistungsrechnung einen #uBerst wertvollen Beitrag
dazu geleistet, den Umgang mit dem betriebswirtschaftlichen Instrumentarium
zu iiben und zu pflegen und damit die Akzeptanz und die Motivation fiir eine
Weiterentwicklung des methodischen Baukastens auch von Seiten des Wissen-
schaftsbereichs zu firdern.

Inhaltliche wie auch methodische Erkenntnisse fliefen so unmittelbar in die
Neukonzeption des Rechnungswesens unter SAP R/3 ein und bringen fiir die TU
Miinchen Dank des erzielten Know-how-Aufbaus dariiber hinaus einen erhebli-
chen Zeitgewinn, Der in der Vergangenheit bewiltigte stete Lernprozess hat
glitcklicherweise dazu gefiilut, dass anstelle eines ,Einsticgs™ - ein miihsamer
und steiniger Weg, den zahlreiche Hochschulen derzeit noch vor sich haben -
nurmehr ein ,Umstieg zu prakiizieren ist, dessen Weg bereits heute an der
Technischen Universitit Miinchen geebnet ist,
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